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Ereignisliste

f DE DA EL EN ES ET Fl FR IT NL PL PT SV TR

1.1 Allgemeine Informationen

Tritt ein Ereignis gelegentlich oder kurzzeitig auf und das
Gerat geht wieder in Betrieb, dann besteht kein Hand-

lungsbedarf. Sollte ein Ereignis dauerhaft anstehen bzw.
sich haufig wiederholen, muss die Ursache ermittelt und

A GEFAHR

LEBENSGEFAHR DURCH STROM-

behoben werden. /A SCHLAG UND ELEKTRISCHE ENT-
LADUNG!
Bei einem dauerhaften Ereignis unterbricht das Gerat die o .
Im Gerét liegen lebensgefahrliche
Einspeisung und schaltet sich automatisch ab. Spannungen an. Nur eine Elektro-
fachkraft darf das Geréat 6ffnen und
B Prifen, ob evtl. der DC-Schalter oder die externe DC- daran arbeiten.

Trennstelle abgeschaltet wurde.

B Prifen, ob es sich bei dem Ereignis um einen netz-
seitigen Stromausfall handelt oder ob die Sicherung
zwischen Einspeisezahler und Wechselrichter aus-
gefallen ist.

Bei Sicherungsausfall benachrichtigen Sie Ihren Instal-
lateur, bei einem Stromausfall warten Sie, bis der Netz-
betreiber die Stérung behoben hat.

Falls das Ereignis nur vortbergehend anliegt (Netz-
stérung, Ubertemperatur, Uberlast etc.), geht der Wech-
selrichter automatisch wieder in Betrieb, sobald

das Ereignis beseitigt ist.

Falls das Ereignis dauerhaft anliegt, wenden Sie sich
an lhren Installateur oder an den Kundendienst des
INFO

Herstellers. a

Kontaktdaten finden Sie unter dem

Machen Sie folgende Angaben: Kapitel ,Service*: B Kap. 1.2

B Geratetyp und die Seriennummer. Sie finden diese
Angaben auf dem Typenschild an der AuBenseite
des Gehéuses.

B Fehlerbeschreibung
(LED-Anzeige und Displaymeldung).

Anhand der Meldung im Display oder Webserver
»<Code> <Stérungsart>" und der folgenden Tabelle
kann die Art des Ereignisses ermittelt werden.

Bei Ereignissen, die nicht in der Tabelle aufgelistet sind,
wenden Sie sich bitte an den Service.

© 2023 KOSTAL Solar Electric GmbH 6



Ereignisliste
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1.2 Service Informationen

FUr Serviceinformationen und eine eventuelle Nachliefe-
rung von Teilen bendtigen wir von Ihnen den Geratetyp
und die Seriennummer. Sie finden diese Angaben auf
dem Typenschild an der AuBenseite des Gehauses.

Verwenden Sie, falls erforderlich, nur Original-Ersatzteile.

Wenn Sie technische Fragen haben, rufen Sie einfach
unsere Service Hotline an:

B Deutschland und andere Lander
+49 (0)761 477 44 - 222

B Schweiz
+41 32 5800 225

B Frankreich, Belgien, Luxemburg
+33 16138 4117

B Griechenland
+30 2310 477 555

B [talien
+39 011 97 82 420

B Spanien, Portugal?
+34 961 824 927

B TUrkei®
+90 212 803 06 26

© 2023 KOSTAL Solar Electric GmbH
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Ereignisliste
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1.3 Ereigniscodes

Art des Ereignis

Art des Ereignis

Information
Systemstérung

Ubertemperatur
Externe Netzstérung

Externe Generatorstérung
LUfterstérung

Energiemeter Stdrung
Batteriestérung

Batterie Kommunikationsstérung

LED Zustande
::: LED blinkt (Warnung)

® | ED leuchtet (Fehler)

O LED st aus (Information)

© 2023 KOSTAL Solar Electric GmbH

Allgemeine Erklarung und MaBnahme

Keine MaBnahme notwendig

Wenn dieser Fehler angezeigt wird, sollte in der Regel ein Neustart des Wechselrichters

durchgeflhrt werden. Schalten Sie dazu den Wechselrichter Uber den DC-Schalter aus

und schalten diesen erst nach 5 Min wieder ein. Falls dies nicht hilft, wenden Sie sich an
Ihren Installateur oder kontaktieren Sie unsere Hotline.

In diesem Fall ist das Gerat zu warm geworden. Schalten Sie das Gerat fir ca. 20 min
aus. Falls der Fehler mehrfach/dauerhaft anliegt, kontaktieren Sie bitte den Support.

Sollte der Fehler nach einiger Zeit immernoch angezeigt werden, wenden Sie sich bitte
an ihren Installateur oder kontaktieren Sie unsere Hotline.

Bitte wenden Sie sich an Ihren Installateur
Bitte wenden Sie sich an Ihren Installateur
Bitte wenden Sie sich an Ihren Installateur
Bitte wenden Sie sich an lhren Installateur oder unseren Support
Bitte wenden Sie sich an lhren Installateur oder unseren Support



Ereignisliste

Ereignis-
code
5002
5003
5005

5006

5008

5009

5010

5011

5012

5013

5014

5016

5018

5020

5022

5023

5024
5025
5026

5035

LED

N N
7N

7N

N/

7N

N _ s
7N 7N

N

N
7N

N

7N

N/

7N

7N

N

N N/
7N 7N

N
7N

Art des Ereignis

Systemstdrung
Systemstérung
Systemstdrung
Systemstdrung

Ubertemperatur

Ubertemperatur

Systemstdérung
Systemstdrung

Externe
Generatorstérung

Information
Information

Externe
Generatorstérung

Externe
Generatorstérung

Externe
Generatorstdrung

Ubertemperatur

Batteriest6rung

Systemstérung
Systemstérung
Systemstérung

Systemstdrung

© 2023 KOSTAL Solar Electric GmbH
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Beschreibung/
mogliche Ursache

Verschweif3tes DC-Hauptrelais
detektiert

Verschweif3tes DC-Hauptrelais
detektiert

VerschweilBBtes DC-Hauptrelais
detektiert

Relais oder Ansteuerung maéglicher-
weise defekt

Ubertemperatur AC/DC
Leistungsstufe

Ubertemperatur Prozessor

Relais oder Ansteuerung moéglicher-
weise defekt

Relais oder Ansteuerung moéglicher-
weise defekt

Uberspannung am PV-Generator

Leistungsabregelung durch externe
Vorgaben (Netzbetreiber)

Leistungsabregelung aufgrund eines
Netzfehlers (erhdhte Netzfrequenz)

Uberspannung am PV-Generator
DCH

Uberspannung am PV-Generator
DC2

Uberspannung am PV-Generator
DC3

Ubertemperatur AC/DC
Leistungsstufe

Falscher Batterietyp ausgewanhlt

Hardwarefehler
Hardwarefehler
Hardwarefehler

Interne Systemstdrung

MaBnahme

Gerat neu starten’

Gerat neu starten’

Gerét neu starten’

Gerét neu starten’

Gerat ausschalten und abkUhlen
lassen. Installationsbedingungen und
LUfter kontrollieren’

Gerat ausschalten und abkUhlen
lassen. Installationsbedingungen und
LUfter kontrollieren’

Geréat neu starten’

Gerét neu starten’

Generatorinstallation/ -auslegung
kontrollieren'

Keine MaBnahme notwendig’

Keine MaBnahme notwendig’

Generatorinstallation/ -auslegung
kontrollieren'

Generatorinstallation/ -auslegung
kontrollieren'

Generatorinstallation/ -auslegung
kontrollieren'

Gerat ausschalten und abkUhlen
lassen. Installationsbedingungen und
LUfter kontrollieren’

Stellen Sie den richtigen Batterietyp
im Wechselrichter ein.

Gerét neu starten’
Gerat neu starten’
Geréat neu starten’

Generatorinstallation/ -auslegung
kontrollieren'



Ereignisliste

Ereignis- | £p  Art des Ereignis
code
5040 ‘@  Externe

' Generatorstdrung
5041 ‘@ Externe

' Generatorstérung
5042 ‘e, Externe

' Generatorstérung
5043 ) Externe

Generatorstérung
5046 ) Batterie Kommunika-
tionsstorung

5049 ®  Ubertemperatur
5052 le) Information
5055 ) Externe Netzstérung
5057 ) Externe Netzstorung
5059 le) Externe Netzstérung
5061 le) Externe Netzstérung
5062 le) Externe Netzstérung
5063 o) Externe Netzstérung

© 2023 KOSTAL Solar Electric GmbH

Beschreibung/

mogliche Ursache
Uberstromereignis an DC String 1
Uberstromereignis an DC String 2
Uberstromereignis an DC String 3
Uberstromereignis am Generator

Interner Kommunikationsfehler

Ubertemperatur Prozessor

Uberstrom am PV-Generator

Fehlerstrom zu hoch

Isolationswiderstand zu gering

Netzbedingungen befinden sich
auBerhalb des guiltigen Bereichs

Netzbedingungen befinden sich
auBerhalb des gultigen Bereichs

Netzbedingungen befinden sich
auBerhalb des guitigen Bereichs

Netzbedingungen befinden sich
auBerhalb des gultigen Bereichs

MaBnahme

Generatorinstallation/ -auslegung
kontrollieren'

Generatorinstallation/ -auslegung
kontrollieren'

Generatorinstallation/ -auslegung
kontrollieren'

Generatorinstallation/ -auslegung
kontrollieren'

Geréat neu starten’

Gerat ausschalten und abkUhlen
lassen. Installationsbedingungen und
LUfter kontrollieren’

Generatorinstallation/ -auslegung
kontrollieren'

Es kann ein witterungsabhangiges
Problem vorliegen.

Wechselrichter- bzw. Generatorins-
tallation kontrollieren'
Generator-Isolationswiderstand pru-
fen. Moglicher PV-Generator Fehler
(zu viele PV-Module).

Es kann ein witterungsabhangiges
Problem vorliegen.

Wechselrichter- bzw. Generatorins-
tallation kontrollieren'

Keine MaBnahme notwendig.

Tritt der Fehler haufiger auf, Instal-
lation und zugehdrige Werte des
Netzes prufen.

Keine MaBnahme notwendig.

Tritt der Fehler haufiger auf, Instal-
lation und zugehdrige Werte des
Netzes prufen.

Keine MaBnahme notwendig.

Tritt der Fehler haufiger auf, Instal-
lation und zugehorige Werte des
Netzes prifen.

Keine MaBnahme notwendig.

Tritt der Fehler haufiger auf, Instal-
lation und zugehdrige Werte des
Netzes prifen.

10



Ereignisliste

DE C EL EN E ET F FR IT L L T
Ereianis- .
reignis LED Artdes Ereignis Be:sc_hrelbung/ MaBnahme
code mogliche Ursache
5064 le) Externe Netzstérung Netzbedingungen befinden sich Keine MaBnahme notwendig.
auBerhalb des gultigen Bereichs Tritt der Fehler haufiger auf, Instal-
lation und zugehdrige Werte des
Netzes prufen.
5065 Externe Netzstérung Netzbedingungen befinden sich Keine MaBnahme notwendig.
auBerhalb des guiltigen Bereichs Tritt der Fehler haufiger auf, Instal-
lation und zugehorige Werte des
Netzes prifen.
5066 Externe Netzstérung Netzbedingungen befinden sich Keine MaBnahme notwendig.
auBerhalb des gultigen Bereichs Tritt der Fehler haufiger auf, Instal-
lation und zugehdrige Werte des
Netzes prifen.
5067 Externe Netzstérung Gerétefehler Keine MaBnahme notwendig’
5068 Externe Uberspannung am PV-Generator Generatorinstallation/ -auslegung
Generatorstdrung kontrollieren'
5069 Systemstérung Gerétefehler Keine MaBnahme notwendig’
5070 Systemstdrung Hardwarefehler Support kontaktieren
5071 Systemstdrung Hardwarefehler Es kann ein witterungsabhangiges
Problem vorliegen.
Wechselrichter- bzw. Generatorins-
tallation kontrollieren'
5072 Systemstdrung Hardwarefehler Support kontaktieren
5073 Systemstdrung Hardwarefehler Support kontaktieren
5074 Ubertemperatur Temperatur des Wechselrichters zu Gerét neu starten’
hoch
5075 Externe Netzstérung Uberstrom AC-Netz Gerét neu starten’
5076 Systemstdrung Interner Systemfehler Geréat neu starten’
5078 Information Leistungsabregelung durch externe Keine MaBnahme notwendig’
Vorgaben (Netzbetreiber)
5084 Systemstdrung Sensor Informationen kénnen nicht Geréat neu starten’
abgefragt werden
5085 ) Systemstdrung Interner Systemfehler Gerét neu starten’
5086 Systemstdrung Interner Systemfehler Geréat neu starten’
5087 :': Batterie Kommunika- Kommunikationsleitung zur Batterie Geréat neu starten’
' tionsstorung gestort
5088 : : Batteriestérung Batterie gestort Gerét neu starten'

© 2023 KOSTAL Solar Electric GmbH



Ereignisliste

Ereignis-
code
5089

5090

5091

5092

5093

5094

5095

5096

5097

6002

6004
6005

6006

6007

6009

6010
6011
6012
6013

6014

6015

6202

LED

N
7N 7N

N

N _ s
7N

N
7N 7N

N

Art des Ereignis

Batteriestérung
Energiemeter Stérung

Externe
Generatorstdrung

Externe
Generatorstdrung

Externe
Generatorstdrung

Externe
Generatorstérung

Batteriestérung

Externe Netzstérung

Batterie Kommunika-
tionsstorung

Batterie Kommunika-
tionsstorung

LUfterstérung
L Ufterstérung

Systemstérung

Systemstdrung

Batterie Kommunika-
tionsstérung

LUfterstérung
L Ufterstérung
LUfterstérung
Lfterstérung

Energiemeterstérung

Batterie Kommunika-
tionsstorung

Interne Parametrie-
rungsstorung

© 2023 KOSTAL Solar Electric GmbH
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Beschreibung/
mogliche Ursache

Batterie gestort
Energiezahler gestort

Negative Spannung am PV-Gene-
rator O

Negative Spannung am PV-Gene-
rator 1

Negative Spannung am PV-Gene-
rator 2

Negative Spannung am PV-Gene-
rator 3

Anschluss der Batterie fehlerhaft

Externe Netzstérung

Kommunikationsleitung zur Batterie
gestort

Kommunikationsleitung zur Batterie
gestort

LUftereinheit verschmutzt
LUftereinheit verschmutzt

Sensor Informationen kdnnen nicht
abgefragt werden

Interne Systemstérung

Kommunikationsleitung zur Batterie
gestort

LUftereinheit defekt

LUftereinheit verschmutzt oder defekt
LUftereinheit verschmutzt oder defekt
LUftereinheit verschmutzt oder defekt

Parameterstérung

Kommunikationsleitung zur Batterie
gestort

Hardwarefehler

MaBnahme

Gerat neu starten’
Gerat neu starten’

Generatorinstallation/ -auslegung
kontrollieren'

Generatorinstallation/ -auslegung
kontrollieren'

Generatorinstallation/ -auslegung
kontrollieren'

Generatorinstallation/ -auslegung
kontrollieren'

Batterieanschluss prifen.
Gerét neu starten’

Gerat neu starten’

MODBUS Kommunikationsleitung
zwischen Wechselrichter und Batte-
rie prifen’

Kontrollieren Sie die Kommunika-
tionsverbindung zur Batterie'

LUfter prifen bzw. reinigen'
LUfter priifen bzw. reinigen’

Kontrollieren Sie die Verbindung zum
Energiezahler

Support kontaktieren

Kontrollieren Sie die Kommunika-
tionsleitung zur Batterie’

LUfter prifen’

LUfter priifen bzw. reinigen’
LUfter prifen bzw. reinigen’
LUfter prifen bzw. reinigen’

Die FW des KOSTAL Smart Meter
ist nicht aktuell. FW aktualisieren.
Support kontaktieren

Kontrollieren Sie die Kommunika-
tionsleitung zur Batterie'

Support kontaktieren
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Ereignisliste

Ereignis-

code LED
6203 )
6204 )
6205 )
6206 )
6207 )
6208 )
6209 )
6210 )
6211 )
6212 ®
6213 )
6214 ®
6215 )
6250 )
6251 )
6252 )
6253 )
6254 )
6255 )
6256 )
6257 )
6258 )

Art des Ereignis

Batteriestérung
Batteriestérung

Batteriestérung

Batteriestérung

Batteriest6rung
Batteriestérung

Batteriestérung

Batteriest6rung

Batteriestérung

Batteriestérung

Batteriestérung

Batteriestérung

Batteriestérung

Batteriestérung
Batteriestérung

Batteriestérung

Batteriestérung

Batteriestérung

Batteriestérung

Batteriestérung

Batteriestérung

Batteriestérung

© 2023 KOSTAL Solar Electric GmbH
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Beschreibung/
mogliche Ursache

Hardwarefehler
Hardwarefehler

Kommunikationsleitung zur Batterie
gestort

Kommunikationsleitung zur Batterie
gestort

Hardwarefehler
Hardwarefehler

Umgebungstemperatur zu hoch

Kommunikationsleitung zur Batterie
gestort

Kommunikationsleitung zur Batterie
gestort

Hardwarefehler

Sicherungen defekt oder
Verdrahtungsfehler

Sicherungen defekt oder
Verdrahtungsfehler

Interner Systemfehler

Interner Systemfehler
Interner Systemfehler

Interner Systemfehler

Interner Systemfehler

Umgebungstemperatur zu hoch

Umgebungstemperatur zu hoch oder

Temperaturmessung fehlerhaft

Umgebungstemperatur zu hoch

Umgebungstemperatur zu niedrig
oder Temperaturmessung fehlerhaft

Interner Systemfehler

MaBnahme

Support kontaktieren
Support kontaktieren

Kontrollieren Sie die Kommunika-
tionsleitung zur Batterie’

Kontrollieren Sie die Kommunika-
tionsleitung zur Batterie!

Support kontaktieren
Support kontaktieren

Gerat ausschalten und abkuhlen
lassen. Installationsbedingungen
kontrollieren’

Kontrollieren Sie die Kommunika-
tionsleitung zur Batterie!

Kontrollieren Sie die Kommunika-
tionsleitung zur Batterie!

Support kontaktieren

Sicherungen prifen/tauschen. Ver-
kabelung prifen'

Sicherungen prifen/tauschen. Ver-
kabelung prifen’

Gerateinstallation AC-Seite
kontrollieren

Keine MaBnahme notwendig’
Keine MaBnahme notwendig’

Batterie muss Uber Generatoren
laden werden

Support kontaktieren

Umgebungstemperatur senken.
Montagebedingungen prifen

Support kontaktieren
Umgebungstemperatur senken.
Montagebedingungen prufen

Support kontaktieren

Keine MaBnahme notwendig’

13



Ereignisliste
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E::S"is' LED Art des Ereignis
6259 ) Batteriestérung
6260 ) Batteriestérung
6261 ) Batteriestérung
6262 ) Batteriestérung
6263 ) Batteriestérung
6264 ) Batteriestérung
6265 ) Batteriestérung
6266 le) Information
6267 o) Information
6268 ) Batteriestérung

ET Fl FR IT

Beschreibung/
mogliche Ursache

Hardwarefehler

Interner Systemfehler
Hardwarefehler

Falsche Modulanzahl eingestellt
Hardwarefehler

Hardwarefehler

Unterbrechung der Kommunika-

tionsleitungen oder falsche Modul-
anzahl eingestellt

Interner Systemfehler
Interner Systemfehler

Hardwarefehler

' Falls der Fehler mehrfach/dauerhaft anliegt, kontaktieren Sie bitte den Support.

© 2023 KOSTAL Solar Electric GmbH

NL PL PT SV TR

MaBnahme

Support kontaktieren

Keine MaBnahme notwendig’
Support kontaktieren
Modulanzahl korrigieren
Support kontaktieren
Support kontaktieren

Kommunikationsleitungen prufen,
Modulanzahl korrigieren'

Keine MaBnahme notwendig’
Keine MaBnahme notwendig’

Support kontaktieren
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Haendelsesliste

f DE DA EL EN ES ET Fl

2.1 Generelt information

Hvis der optreeder en haendelse lejlighedsvis eller kortva-
rigt og apparatet atter starter, sé er der ikke behov for
handling. Hvis der er en varig heendelse eller en, der
gentager sig ofte, skal arsagen findes og afhjeelpes. A\

Ved en varig heendelse afbryder vekselstramsomforme-
ren tilfarslen og frakobler automatisk.

B Kontroller, om DC-afbryderen eller det eksterne
DC-skillested evt. blev frakoblet.

B Kontroller, om haendelsen blev forarsaget af et
stremsvigt fra forsyningsselskabet, eller om sikringen
mellem tilfarselsmaleren og vekselstramsomformeren
er gaet.

Hvis sikringen gar, kontaktes installateren. Hvis der er
sket et stremsvigt, skal du vente, indtil netoperateren har
afhjulpet forstyrrelsen.

Foreligger haendelsen kun et gjeblik (netsvigt, overtem-
peratur, overbelastning etc.), arbejder vekselstramsom-
formeren automatisk videre, nar haendelsen er afhjulpet.

Varer haendelsen laengere, kontaktes installatoren eller
producentens kundeservice. a

Noter felgende:

B Apparattype og serienummer. Disse oplysninger stér
pa typeskiltet uden pa apparatet.

B Fejlbeskrivelse
(LED-melding og displaymelding).

Ved hjeelp af meldingen pa displayet "<Code> <Fault
type>” (<Kode> <Fejltype>) og folgende tabel kan haen-
delsestypen findes.

Ved haendelser, der ikke star i tabellen, kontaktes vores
service.

© 2023 KOSTAL Solar Electric GmbH
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A FARE

LIVSFARE PGA. ELEKTRISK ST@D
OG ELEKTRISK AFLADNING!

Der er patrykt livsfarlige speendin-
ger i vekselstremsomformeren.
Apparatet ma kun abnes og repa-
reres af en elektriker.

ﬂ INFO

Du kan finde kontaktdata under
kapitlet "Garanti og service":
B Kap. 2.2



Haendelsesliste

f DE DA EL EN ES ET Fl FR

2.2 Serviceinformation

Hold apparattype og serienummeret parat til serviceinfor-
mationer og eventuelle efterbestillinger. Disse oplysninger
star pa typeskiltet uden pé apparatet.

Der ber kun anvendes originale reservedele.

Har du tekniske spergsmal, kan du kontakte os pé vores
service-hotline:

B Tyskland og andre lande’
+49 (0)761 477 44 - 222

B Schweiz
+41 32 5800 225

B Frankrig, Belgien, Luxembourg
+33 16138 4117

B Graskenland
+30 2310 477 555

H [talien
+39 011 97 82 420

B Spanien, Portugal?
+34 961 824 927

B Tyrkiet®
+90 212 803 06 26

© 2023 KOSTAL Solar Electric GmbH
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2 sprog: Spansk, engelsk

3 sprog: Engelsk, tyrkisk
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f DE DA EL EN ES ET Fl FR IT NL PL PT SV TR

2.3 Heendelseskoder

Haendelsestype

Heendelsestype

Information
Systemfej|

Overtemperatur
Ekstern netfejl

Ekstern generatorfejl
Ventilatorforstyrrelse
Energiemeter Stdrung
Batterifejl

Batteri kommunikationsfejl

LED betydning
::: LED blinker (advarsel)

® | ED lyser (fejl)

O LED er slukket (information)

© 2023 KOSTAL Solar Electric GmbH

Generel forklaring og foranstaltning

Ingen foranstaltninger pakreevet

Hvis denne fejl vises, ber der i reglen gennemferes en ny start af vekselstramsomfor-
meren. Til dette formal slukkes vekselstremsomformeren via DC-aforyderen, og den

taendes forst igen efter 5 min. Hvis dette ikke hjeelper, skal du kontakte din installater
eller kontakte vores hotline.

| dette tilfeelde er apparatet blevet for varmt. Sluk apparatet i ca. 20 min.
Hvis fejlen opstéar flere gange/eller er vedvarende, kontaktes vores support.

Sollte der Fehler nach einiger Zeit immernoch angezeigt werden, wenden Sie sich bitte
an ihren Installateur oder kontaktieren Sie unsere Hotline.

Kontakt din installater
Kontakt din installater
Kontakt din installater
Kontakt din installater eller vores support
Kontakt din installater eller vores support

18



Haendelsesliste

I::Eg:: LED Haendelsestype
5002 | ' \ Systemfejl

5003 | '  Systemfejl

5005 | \ Systemfejl

5006 | \ Systemfejl

5008 | :  Overtemperatur
5009 | :  Overtemperatur
5010 | ' \ Systemfej

5011 ) | Systemfejl

5012 ) Ekstern generatorfej|
5013 le) Information

5014 le) Information

5016 ) Ekstern generatorfejl
5018 ) Ekstern generatorfej|
5020 ) Ekstern generatorfej|
5022 ) Ekstern generatorfejl
5023 ) Batterifejl

5024 \ ' | Systemfej

5025 | : \ Systemfej

5026 | ' \ Systemfejl

5035 ) Systemfejl

© 2023 KOSTAL Solar Electric GmbH

Beskrivelse/
mulig arsag

Svejset DC-hovedrelze detekteret
Svejset DC-hovedrelae detekteret
Svejset DC-hovedrelee detekteret

Relee eller aktivering er muligvis
defekt

Overtemperatur AC/DC effekttrin

Overtemperatur processor

Relee eller aktivering er muligvis
defekt

Relee eller aktivering er muligvis
defekt

Overspaending ved FV-generator

Effektregulering vha. eksterne angi-
velser (netoperater)

Effektregulering pga. en netfejl (aget
netfrekvens)

Overspaending ved FV-generator
DCH

Overspaending ved FV-generator
DC2

Overspaending ved FV-generator
DC3

Overtemperatur AC/DC effekttrin

Forkert batteritype valgt

Hardwarefejl
Hardwarefejl
Hardwarefejl

Intern systemfejl

Foranstaltning

Start apparatet pa ny'
Start apparatet pa ny'
Start apparatet pa ny'

Start apparatet pa ny'

Sluk apparatet og lad det kole af.
Kontroller installationsbetingelser og
ventilator

Sluk apparatet og lad det kole af.
Kontroller installationsbetingelser og
ventilator

Start apparatet pa ny'

Start apparatet pa ny'

Kontroller generatorinstallation/
-konstruktion'

Ingen foranstaltninger pakrasvet’

Ingen foranstaltninger pakrasvet’

Kontroller generatorinstallation/
-konstruktion'

Kontroller generatorinstallation/
-konstruktion'

Kontroller generatorinstallation/
-konstruktion'

Sluk apparatet og lad det kole af.
Kontroller installationsbetingelser og
ventilator

Indstil den rigtige batteritype i
vekselstramsomformeren.

Start apparatet pa ny'
Start apparatet pa ny'
Start apparatet pa ny'

Kontroller generatorinstallation/
-konstruktion'
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Haendelsesliste

H I- Beskrivel
sende LED Heendelsestype es_ ”:’e se/ Foranstaltning
seskode mulig arsag
5040 :': Ekstern generatorfej| Overstremshaendelse ved DC-streng  Kontroller generatorinstallation/
' 1 -konstruktion'
5041 :': Ekstern generatorfejl Overstreamshaendelse ved DC-streng ~ Kontroller generatorinstallation/
' 2 -konstruktion'
5042 :': Ekstern generatorfej| Overstramshaendelse ved DC-streng ~ Kontroller generatorinstallation/
' 3 -konstruktion'
5043 Ekstern generatorfej| Overstramshaendelse ved generator ~ Kontroller generatorinstallation/
-konstruktion'
5046 Batteri Intern kommunikationsfejl Start apparatet pa ny"
kommunikationsfejl
5049 Overtemperatur Overtemperatur processor Sluk apparatet og lad det kole af.
Kontroller installationsbetingelser og
ventilator
5052 Ekstern generatorfejl Overstrom ved FV-generator Kontroller generatorinstallation/
-konstruktion'
5055 Ekstern netfejl Fejlstrem for hoj Der kan foreligge et vejratheengigt
problem.
Kontroller vekselstramsomformer- og
generatorinstallation'
Kontroller generator-isolationsmod-
stand. Mulig FV-generator fejl (for
mange FV-moduler).
5057 Ekstern netfejl Isolationsmodstand for lav Der kan foreligge et vejratheengigt
problem.
Kontroller vekselstramsomformer- og
generatorinstallation’
5059 Ekstern netfejl Netbetingelser befinder sig uden for  Ikke brug for foranstaltninger.
det gyldige omrade Hvis fejlen optreeder oftere, kontrolle-
res installationen og nettets tilhg-
rende veerdier.
5061 Ekstern netfejl Netbetingelser befinder sig uden for  Ikke brug for foranstaltninger.
det gyldige omrade Hvis fejlen optreeder oftere, kontrolle-
res installationen og nettets tilhe-
rende veerdier.
5062 Ekstern netfejl Netbetingelser befinder sig uden for  Ikke brug for foranstaltninger.
det gyldige omrade Huvis fejlen optreeder oftere, kontrolle-
res installationen og nettets tilhe-
rende veerdier.
5063 Ekstern netfejl Netbetingelser befinder sig uden for  Ikke brug for foranstaltninger.

© 2023 KOSTAL Solar Electric GmbH

det gyldige omrade

Hvis fejlen optreeder oftere, kontrolle-
res installationen og nettets tilhe-
rende veerdier.
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Haendelsesliste

BT LED Haendelsestype Bes_k rl:’eISE/ Foranstaltning
seskode mulig arsag
5064 le) Ekstern netfejl Netbetingelser befinder sig uden for  Ikke brug for foranstaltninger.
det gyldige omrade Hvis fejlen optreeder oftere, kontrolle-
res installationen og nettets tilhe-
rende veerdier.
5065 le) Ekstern netfejl Netbetingelser befinder sig uden for  Ikke brug for foranstaltninger.
det gyldige omrade Huvis fejlen optreeder oftere, kontrolle-
res installationen og nettets tilhe-
rende veerdier.
5066 o) Ekstern netfejl Netbetingelser befinder sig uden for  Ikke brug for foranstaltninger.
det gyldige omrade Hvis fejlen optreeder oftere, kontrolle-
res installationen og nettets tilhe-
rende veerdier.
5067 ) Ekstern netfejl Apparatfejl Ingen foranstaltninger pékreevet’
5068 ) Ekstern generatorfej| Overspaending ved FV-generator Kontroller generatorinstallation/
-konstruktion'
5069 ) Systemfejl Apparatfeil Ingen foranstaltninger pékreevet’
5070 ) Systemfejl Hardwarefejl Kontakt vores support
5071 ) Systemfejl Hardwarefejl Kontakt vores support
5072 ) Systemfeijl Hardwarefejl Kontakt vores support
5073 ) Systemfejl Hardwarefejl Kontakt vores support
5074 ) Overtemperatur Vekselstramsomformerens tempera-  Start apparatet pa ny’
tur er for hoj
5075 ) Ekstern netfejl Overstrgm AC-net Start apparatet pa ny'
5076 ) Systemfejl Intern systemfeijl Start apparatet pa ny"
5078 e} Information Effektregulering vha. eksterne angi- Ingen foranstaltninger pakresvet’
velser (netoperater)
5084 ) Systemfeijl Sensorinformationer kan ikke Start apparatet pa ny'
foresporges
5085 ) Systemfeijl Intern systemfeijl Start apparatet pa ny’
5086 ) Systemfeijl Intern systemfeijl Start apparatet pa ny'
5087 :': Batteri Kommunikationsledning til batteri Start apparatet pa ny'
' kommunikationsfejl forstyrret
5088 @ Batterifejl Fejl ved batteri Start apparatet pa ny'
e ] N\
5089 : ; : Batterifejl Fejl ved batteri Start apparatet pa ny'

© 2023 KOSTAL Solar Electric GmbH 21



Haendelsesliste

Haendel-

seskode LED
5090 | ' 1
5091 °®
5092 °
5093 PY
5094 °®
5095 | :
5096 °
5097 °®
6002 °
6004 | ' :
6005 | ' 1
6006 °
6007 °
6009 °
6010 °®
6011 °
6012 )
6013 °
6014 )
6015 °
6202 °
6203 °
6204 )

Haendelsestype

Elmaélerfejl

Ekstern generatorfejl

Ekstern generatorfejl

Ekstern generatorfej|

Ekstern generatorfej|

Batterifejl

Ekstern netfejl

Batteri
kommunikationsfej|

Batteri
kommunikationsfejl

Ventilatorforstyrrelse
Ventilatorforstyrrelse

Systemfej|

Systemfeijl

Batteri
kommunikationsfejl

Ventilatorforstyrrelse
Ventilatorforstyrrelse
Ventilatorforstyrrelse
Ventilatorforstyrrelse

Energimaling fejl

Batteri
kommunikationsfejl

Intern parameterfejl
Batterifejl

Batterifejl

© 2023 KOSTAL Solar Electric GmbH

Beskrivelse/
mulig arsag

Fejl ved elmaler

Negativ spaending ved FV-generator
0

Negativ spaending ved FV-generator
;

Negativ spaending ved FV-generator
2

Negativ speending ved FV-generator
3

Tilslutning af batteri fejlbeheeftet

Ekstern netfejl

Kommunikationsledning til batteri
forstyrret

Kommunikationsledning til batteri
forstyrret

Ventilatorenhed snavset
Ventilatorenhed snavset

Sensorinformationer kan ikke
foresporges

Intern systemfejl

Kommunikationsledning til batteri
forstyrret

Ventilatorenhed defekt

Ventilatorenhed snavset eller defekt
Ventilatorenhed snavset eller defekt
Ventilatorenhed snavset eller defekt

parameter disorder

Kommunikationsledning til batteri
forstyrret

Hardwarefejl
Hardwarefejl

Hardwarefejl

Foranstaltning

Start apparatet pa ny'

Kontroller generatorinstallation/
-konstruktion'

Kontroller generatorinstallation/
-konstruktion'

Kontroller generatorinstallation/
-konstruktion'

Kontroller generatorinstallation/
-konstruktion'

Kontroller batteritilslutningen.
Start apparatet pa ny'

Start apparatet pa ny"

Kontroller MODBUS-kommunikati-
onslinjen mellem inverter og batteri’

Kontroller kommunikationsforbindel-
sen til batteriet’

Kontroller og renger ventilatoren’
Kontroller og renger ventilatoren’

Kontroller forbindelsen til elmaleren’

Kontakt vores support

Kontroller kommunikationsforbindel-
sen til batteriet’

Kontroller ventilatoren'

Kontroller og renger ventilatoren’
Kontroller og renger ventilatoren’
Kontroller og renger ventilatoren'
Firmware til KOSTAL Smart Meter er

ikke opdateret. Opdater FW.
Kontakt support

Kontroller kommunikationsforbindel-
sen til batteriet’

Kontakt vores support
Kontakt vores support

Kontakt vores support
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I:::Eg:: LED Haendelsestype
6205 e Batterifej
6206 ) Batterifejl
6207 e  Batteriej
6208 ) Batterifejl
6209 e Batterifej
6210 ) Batterifejl
6211 e Batterifej
6212 e Batterifej
6213 ® Batterifej
6214 e Batterifej
6215 e Batterifej
6250 e Batterifej
6251 ®  Batterifej
6252 ® Batterifej
6253 e Batterifej
6254 ) Batterifejl
6255 e Batterifej
6256 ®  Batterifej
6257 e Batterifel
6258 e Batterifej
6259 e Batterife
6260 e Batterifej
6261 ®  Batterifej

© 2023 KOSTAL Solar Electric GmbH

Beskrivelse/
mulig arsag

Kommunikationsledning til batteri
forstyrret

Kommunikationsledning til batteri
forstyrret

Hardwarefejl
Hardwarefejl

Omgivelsestemperatur for hgj

Kommunikationsledning til batteri
forstyrret

Kommunikationsledning til batteri
forstyrret

Hardwarefej|

Sikringer defekte eller
ledningsferingsfeil

Sikringer defekte eller
ledningsferingsfejl

Intern systemfejl
Intern systemfejl
Intern systemfejl
Intern systemfeijl
Intern systemfeijl

Omgivelsestemperatur for hoj

Omgivelsestemperatur for hgj eller
temperaturmaling forkert

Omgivelsestemperatur for hgj

Omgivelsestemperatur for lav eller
temperaturmaling forkert

Intern systemfejl
Hardwarefejl
Intern systemfejl

Hardwarefejl

Foranstaltning
Kontroller kommunikationsledningen

til batteriet’

Kontroller kommunikationsledningen
til batteriet

Kontakt vores support
Kontakt vores support

Sluk apparatet og lad det kole af.
Kontroller installationsbetingelserne’

Kontroller kommunikationsledningen
til batteriet

Kontroller kommunikationsledningen
til batteriet

Kontakt vores support

Kontroller/udskift sikringer. Kontroller
kabelferingen'

Kontroller/udskift sikringer. Kontroller
kabelferingen'

Kontroller apparatinstallation AC-side
Ingen foranstaltninger pakrasvet’
Ingen foranstaltninger pakreevet'
Batteriet skal oplades via generatorer
Kontakt vores support

Reducer omgivelsestemperaturen.
Kontroller monteringsbetingelserne

Kontakt vores support

Reducer omgivelsestemperaturen.
Kontroller monteringsbetingelserne

Kontakt vores support

Ingen foranstaltninger pékrasvet’
Kontakt vores support
Ingen foranstaltninger pakraevet’

Kontakt vores support
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Haendelsesliste

A DE DA

Hzendel-

seskode LED
6262 ®
6263 ®
6264 )
6265 ®
6266 o
6267 le)
6268 ®

EL EN

Haendelsestype

Batterifejl
Batterifejl
Batterifejl

Batterifejl

Information
Information

Batterifejl

ET Fl FR IT

Beskrivelse/
mulig arsag

Forkert modulantal indstillet
Hardwarefej|

Hardwarefejl

Afbrydelse af kommunikationsled-

ningerne eller forkert modulantal
indstillet

Intern systemfeijl
Intern systemfeijl

Hardwarefejl

' Hvis fejlen opstér flere gange/eller er der varigt, kontaktes vores support.

© 2023 KOSTAL Solar Electric GmbH

NL PL PT SV TR

Foranstaltning

Korriger modulantallet
Kontakt vores support
Kontakt vores support

Kontroller kommunikationslednin-
gerne, korriger modulantallet!

Ingen foranstaltninger pakreevet’
Ingen foranstaltninger pakreevet'!

Kontakt vores support
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Aiota cuvpypBavtwv

f DE DA EL EN ES ET Fl FR IT NL PL PT SV TR

3.1 ['evIKeC TTANPODOPIEC

Av TIPOKOYEL £VA CLPPRAV TIEPIOTACIOKA 1 BPaxTipOBecua
Kal N cuokewn TeBel Eava oe AerToupyia, dev xpeladetal

KATola evepyela. Av eva cupPRav epdaviCeTal CUVEXWGS KINAYNOZ
kavn ’enava)\auBavsml oux\{a, N artia MEETEL VA eEaKPL- KINAYNOE GANATOY AMO HAE-
BwBei kal va arnokataotadei. A\ KTPOMAHZIA KAI HAEKTPIKH
5 ) ) , ) EK®OPTIZH!
te TepirTwon uovnuog oupPavtog, o GVTl(,ijOCDEZ(:lC ola- STV QUTIGTPOGEQ UTIAPXOLY
KOTTTEL TNV Tp0q30600l0 Kal artevepyortoelrar autopara. Bavatngopeg NAEKTPIKEG TACEILG.
) ) ) ) To avolypa TnG CUGKELNG Kal oL
B EAcyEte av eival arevepyortoinuevog o dlakortng DC £PYACIEC GTN GUOKELI) ETIITPETIETAL

1 0 EWTEPIKOC laKATTTNG amndlevencg DC. va dievepyolvrat pévo amo nie-
KTPOAGYO.

B EAeyEte av To oupPBav odeileTal o pia SIOKOTTH PEV-
HOTOC amod TNV TIAELPA TOU NAEKTPIKOU SIKTLOU, 1 AV
Exel TIEoEL N aoPAAEld PETAED PETPNTH TEPOPOSOCIAG
KAl QVTIOTPODEQ.

2€ TEPITTWOoN TITWong TNG A0PAAEIQG EVNUEPWOTE TOV
EYKATAOTATN, EVW O TIEPITTWON SIOKOTING PEVUATOC
TEQIEVETE EWG OTOL VA QVTIUETWTIOTE! N BAGRN arod
TOV TIAPOXO SIKTLOU.

Av 1O cupBdv eival TipoowPvo (BAGRN SikTLou, LTEP-
Beppavan, LTEPPOPTWON, K.ATL), O AVTIOTPODEAC
TiBeTal auTOpaTa o AsrToupyia PHOAIC TO CUUPRAY
AMOKATAOTABE!.

Av TO cupBAv eival povipo, arevBuVBE(TE OTOV EYKATA-

otatn ry oto Turua Texvikng YrootrpEng Tou Kata-

okevaotr. MAHPO®OPIA

Na Ta oTolkeia eTikoVWVIag avaTpee-

Te 0T0 KedpAAalo "Eyyvnon Kat TEXVIKA
vrtootripEn": B Kap. 3.2

AvadEPETE TA TIAPAKATW OTOIXEIQ:

B TUMOC CUCKELNC KAl CEIPIAKOC apIBUGC. AuTA Ta
otolxeia avaypddovtal oTnv Tivakida TOTIoL OTNV
e€WTEPKN TIAELPA
TOU TIEPIPBANUATOC.

B [Tepypadr) opAAPATOC
(evdelEn LED kau prjvupa 086vng).

© 2023 KOSTAL Solar Electric GmbH 26
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f DE DA EL EN ES ET Fl FR IT NL PL PT

Mropeite va e€akpIBWoeTE TO €(60C TOL CLUPAVTOC PE
Bdon To prvupa otnv 08ovVN «<KwdIKOC> <Eidog PAG-
BnG>» kal ToV TTIAPAKATW TTiVAKA.

Ma ouyRavta rou dev MaPABETOVTAL OTOV TIiVaKa, Ba
TIPETEL va arevbuvBeite oto Tunua Texvikng YooTthpl-
€NG TOL KATAOKELAOTH.

© 2023 KOSTAL Solar Electric GmbH
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f DE DA EL EN ES ET Fl FR IT NL PL PT

3.2 IAnpodopiec vinpeoiag

[a TANPODOPIEC OXETIKA UE TNV TEXVIKI LTTOOTHPIEN
KAl PIa eVOEXOUIEVN UETETIEITA TIAPASO0N EEAPTNHATWY,
xpelalépaote arod oA TOV TUTIO TNG CUOKELNG Kal
TOV CEIPIOKO apiBud TNG. AuTd Ta oToIXEl avaypdado-
VTAL OTNV TIVAKIOA TOUTIOL OTNV EEWTEPIKI TIAELPA TOU
MEPIBAAUATOC.

AV XPEIAOTEITE QVTAAAGKTIKA, XPNOWIOTIOINOTE YOVO Y-
Ola QVTOAACGKTIKA.

2 € TIEPITTTWON TIOU EXETE TEXVIKA EQWTAUATA, ATIAWG
KOAECTE TN YPAUUN TEXVIKNG LTIOCTNPIENG:

B [eppavia kal AAEC Xwpeg'
+49 (0)761 477 44 - 222

2 M\waooa: loTavikd, ayyAika

B E)\Betia
+41 32 5800 225

S MAwooa: AyyAIKA, TOUPKIKA

B [aA\ia, BéAayo, NouEeuBoupyo
+33 16138 4117

B EAGOa
+30 2310 477 555

B [toAia
+39 011 97 82 420

B |omnavia, MNopToyahic?
+34 961 824 927

B Toupkic®
+90 212 803 06 26

© 2023 KOSTAL Solar Electric GmbH
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3.3 Kwolkoc ouuavtog

Eidog ouppavrtog

Eidog cuupavrog

MAnpodopia
BAGBN cuotiuartog

Yriepbeppuavon

2 GAAUA CUCCWPEUTN

E€wtepn BAGPN Siktvou

E€wTepikn BAGRN yewnTolIag
BAABN peTpnTn evepyelag

BAABN cuoowpeutr

BAAPN emikovwviag cLoowEELTH

Kataotdoeig LED

N

Fevikn eppnveia Kal evépyela

Aev anarteital KAola evEpyela

Edv epdavioTtel autd To opAApa, KATA Kavova TIPETIEL va dlevePyNnBEel ETTaveKKivnon Tou
avtiotpodea. MNa autd Ba TPEMEL va ATIEVEPYOTIOINCETE TOV QVTIOTPOPEA PECW TOU dIa-
kortn DC kat va Tov evepyorolnosTe Eava Petd anod 5 Aertd. Edv autd dev Bonbroel,
arnevBLVBE(TE OTOV EYKATACTATN CAG 1 ETUKOWWVNOTE LE TN YPAUUr TEXVIKAG UTTOOTrPL-
&€nc Tng KOSTAL.

2 € QuTr TNV TIEPITTTWON, N CUCKELN Xl LTTEPBEPUAVOEL. ATTEVEQYOTIOINOTE TN CUOKELN
Tepimou yia 20 AeTtTa.

Av TO ODAAUQA TIPOKUTTITEL TIOAAEC POPEC/OIOPKWC, ETIIKOWVWVIOTE PE TN YPAUUN TEXVIKNG
urtooTPENG.

AneuBuvBeiTe OTOV EYKATACTATN 0AG 1 ETIKOWWVACTE E TN YPAUUN TEXVIKAG UTTOOTNPL-
&€ng tg KOSTAL

Av TO oDAAUa eEaKOAOUBEL va epdaviCeTal JETA ATIO PJEPIKA AETTTA, TIAPAKAAOUUE
ameuBuVBE(TE OTOV EYKATAOTATN CAG 1 ETUKOWWVAOTE HE TN YPAUUN HAG TEXVIKNAG
UTTOOTNPIENG.

MNapakahoLpe aneuBLVBEITE OTOV EYKATACTATN OAG.

[MNapakahoLpe aneuBLVBEITE OTOV EYKATACTATN OAG.

MNapakahoLpe aneuBLVBEITE OTOV EYKATACTATN OAG.

MNapakahoLpe aneubLVOELTE OTOV EYKATAOTATN OAG.

@ HLED avapoofrvel (mpoeidoroinon)

®  H|ED avdpel (0hahpa)

O H LED eivat oPnotr (mAnpodopia)
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Aiota cuppaviwv

Kwdikog TG
ouupa- LED Eidog cuppavrog M®avr) arria Evépyela
VTOG
5002 : ; : BAABN cuotruatog AvixveUTNKe BEPUOKOANUEVO KUPIO  Emavekkivriote tn cuokeun'
' pele DC
5003 : ; : BAABN cuotruatog AvixveUTnke BEPUOKOANUEVO KUPIO  EmavekkiviioTe Tn cuokeun'
' peleé DC
5005 : ; BAGPN cuotruarog AvixveUTnke BEPUOKOAMNUEVO KUPIO  EmavekkiviioTe Tn cuokeun'
' peré DC
5006 /" BAGBN cuotriuarog MBavr) PAGPN oTO PEAE 1| oTNV Emavekkivriote tn ouokeun)’!
' gvepyoroinon
5008 :': YrepBeppuavon YniepBepuavon AC/DC otn Babuida  AmevepyortoloTe Tn CUCKELN Kal
' 10XVOG adnoTe TN va Kpuwaoel. EAgyETe TIq
TPOUTIOBECEIG EYKATACTACNG KAl TOV
aveplotnpa.
5009 : : YmepBeppavon YniepBeppavon eneepyaotn ATevepyoTtoINoTE TN CUCKELN Kal
adnoTe TN va Kpuwoel. EAgyETe TIq
TPOUTIOBETEIG EYKATACTACNG KAl TOV
aveplotrpa.
5010 :': BAARBN cuotruatog MBavr) BAAPN oTO PEAE 1y OTNV Enavekkivriote tn cuokeun'
' gvepyorioinon
5011 :' BAARBN ocuvotruatog MBavry BAARN oTO PeAE 1y TNV Enavekkivriote Tn ouokeun'
' gvepyoroinon
5012 E€wtepikn) BAGRN Ymnéptaon otn @/B yevwrtpla EAéyETe TNV eykatdoTaon/dlauop-
YEWNTPIAG dwon Tng yewntpag'
50183 MAnpodopia AnoppLBuIon 1oXLOG Adyw efwTepl-  Aev amatteital karola evepyela’
KWV TIApayovTwy (mapoxog SIKTUOoU)
5014 MAnpodopia AnoppuBuion 1oxLog Adyw odpdAua-  Aev amatteital karola evepyela’
TOG TOU OIKTUOU (ALENUEVN CLXVO-
TNTa SIKTLOU)
5016 E€wTtepkn BAARN Ynéptaon otn ®/B yewntpia DCA EAgyETe TNV eykaTdoTaon/dlapop-
YEWNTPIOG $won tng yewntpag'
5018 E€wTtepikn BAARN Ynéptaon otn ®/B yewnriTpia DC2 EAgyETe TNV eykaTdoTaon/dlauop-
YEWNTPIOG dwon Tng yewnTplag’
5020 E€wtepikn BAGRN Ynéptaon otn @/B yevvrjtpla DC3 EAéyETe TNV eykatdoTaon/dlauop-
YEWNTPIAG dwon Tng yewntplag'
5022 E€wtepikn BAGRN YnepBepuavon AC/DC otn Babuida  AmevepyortolioTe Tn CUCKELN Kal
YEWNTPIAG 1OXVOG adnoTe TN va Kpuwaoel. EAEyETe TIq
TPOUTIOBECEIG EYKATACTACNG KAl TOV
aveplotrpa.”
5023 ) BAARBN cuoowpeutn ‘Exel erihexBel eodpalpevog TUTIOG PubuioTe Tov owoTod TUTIO CUCCOW-
OLOCWPEEUTA QEUTH OTOV QVTIOTPODEQ.
5024 @ BAARBN ocuotrpatog ZdAAua hardware Enavekkiviiote Tn ouokeun'
4 ] N\
5025 : : BAARBN cuotruatog 2dAAua hardware Enavekkivriote tn ouokeun'

© 2023 KOSTAL Solar Electric GmbH
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Aiota cuppaviwv

Kwdikog

. . . Meprypadry/ .
ouupa- LED Eidog cuppavrog M®avr) arria Evépyela
VTOG
5026 : : : BAABN cuotruatog 2daAua hardware Emavekkivriote tn cuokeun'
5035 ) BA&BN cuotriuarog Eowtepkn BAGPBN cuotrpaTog EAéyETe TNV eykatdoTaon/dlapop-
dwon e yewnpiag!
5040 @ E€wtepikn BAGRN 2upBdAv LrtepEvTaonc pevpaTog otn  EAgyETe TNV eykatdotacn/dlauodp-
ah YEWNTPIAG otolelooepd DC 1 dwon Tng yewntplac’
5041 ‘¢ \ E€wtepikn PAARN Zuupdyv LrtepévTaonc pevuaTog otn  EAgyEte TNV eykatdotacn/Slapdp-
. YEWNTPIOG otolxelooelpd DC 2 $won tng yewntpwag'
5042 Y E€wTtepikn BAARN 2uuRAav LTEPEVTAONG PELUATOC OTN  EAgyETe TNV eykatdotacn/dlaudp-
ah YEWNTPIAG otoelooepd DC 3 $won tng yewntpag'
5043 E€wtepikn BAGRN 2upBdav uTtePEVTAONG peLpaTog otn  EAgyETe TNV eykataotacn/dlapop-
YEWNTPIOG yewrn o $won TG yewrtoag'
5046 BAGRN emkowvwviag EowTtepikd odaAua eTiKovVwvIag Emavekkivriote tn ouokeun'
CLOOWPELTN
5049 YmepBeppavon YniepBeppavon eneepyaoTr ATevepyoTIoINoTE TN CUOKELN Kal
adnoTe TN va Kpuwoel. EAéyETe TIq
TPOUTIOBECEIG EYKATACTACNG KAl TOV
aveploThpa.
5052 E€wTtepkn BAARN Yniepévraon pevpartog otn ©/B EAgyETe TNV eykaTdoTaon/dlauop-
YEWNTPIAG yewntpla $won tng yewntpag'
5055 E€wTtepikn BAARN oAU LPNASG pevpa dladuync Mropel va urtdpxel TEORANUA Adyw
OIKTVOL TWV KAPIKWY CLVBNKWV.
EAgyETe TNV eykaTAoTOON TOL QVTI-
otpodEa Kavn NS yewntpag’
EAgyETe TNV avtiotaon pdvwong NG
yewntplag. Meavd opdiua ©/B
YEWNTPIAG (UTTEPBOAKOG apIBUOg
®/B mhaioiwv).
5057 E€wtepikn BAGRN MoAU pikpn avtiotaon uovwong Mropel va urtdpyel TPORANUA AdYwW
OIKTUOUL TWV KAIPIKWY CUVBNKWV.
EAEyETE TNV EyKATACTAOCN TOUL AVTL-
oTpodEQ KAV TNG yewntTpag'
5059 E€wtepikn BAGRN O1 ouvBrkeg SIKTLOUL eival EKTOC ToL  Aev amaITeiTal KATIoIA EVEQYELQ.
SIKTVOL ETUTPEMTOU €VPOUG Edv To opdAua TIPOKUTTTEL CUXVA,
EANEYETE TNV EYKATACTACN KAl TIQ
OXETIKEG TIWEC TOL SIKTLOU.
5061 E€wtepikn BAGRN O1 ouvBrkeg SIKTVOU eival eKTOC ToL  Aev amalTeiTal KAToLa EVEPYELQ.
SIKTOOL ETITPEMTOU €VPOUG Edv To opdAua TIPOKUTTTEL CUXVA,
ENEYETE TNV EYKATACTACN KAl TIQ
OXETIKEG TIUEC TOL SIKTLOU.
5062 E€wTtepikn BAARN O1 ouvBnKeg BIKTVOUL elval EKTOC TOL  Agv AMAITETAL KATTOIA EVEQYELQL.

SIKTUOU

© 2023 KOSTAL Solar Electric GmbH

ETUTPEMTOV EVPOULC

Edv TO opAAUa TIPOKUTTTEL CUXVA,
EAEYETE TNV EYyKATACTAOCN KAl TIG
OXETIKEG TIWEG TOL SIKTVOU.
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Aiota cuppaviwv

Kwdikdg
ouupa- LED
VTOG

5063 o)
5064 le)
5065 o)
5066 o)
5067 )
5068 )
5069 )
5070 )
5071 ®
5072 )
5073 )
5074 )
5075 )
5076 )
5078 le)
5084 ®
5085 )

EiSog cuppavrtog

E€wtepikn BAGRN
SIKTVLOL

E€wtepikn BAARN
SIKTOOL

E€wTtepikn BAARN
SIKTOOL

E€wtepn BAGBN
OIKTUOUL

E€wtepikn BAGRN
OIKTUOUL
E€wtepikn PAGRN
YEWNTPIAG

BAGBN ocuotriuatog

BAABN cuotruatog

BAGBN cvotriparog

BAGBN cuotriuarog

BAGBN cuotruatoq

YrepBeppuavon

E€wtepikn BAGRN
SIKTOOL

BAGBNn cvotriparog

MAnpodopia

BAGBN cuotriparog

BAGBN cuotiuarog
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Meprypadpnr/
MOavn attia

Ol ouvBrkeg SIKTLOU elval EKTOC TOU
ETITPEMTOU €VPOUG

Ol ouvBrkeg SIKTVOUL eival EKTOC TOU
ETTPEMTOU €VPOUG

O1 ouvBrkeg SIKTLOU elval EKTOG TOU
ETUTPEMTOV EVPOULC

Ot ouvBrkeg BIKTUOU €ival EKTOG TOL

ETUTPEMTOV £VPOULC

2 AANUA CUOKELNG

Yneptaon otn @/B yewnTpla

> PAAUQ CUOKELNG

2dAAua hardware

>daAua hardware

>daAua hardware

>aAua hardware

MoAL LPnAn Beppokpacia Tou
QvTIoTpOdEQ

Yniepévraon pevpatog Siktvov AC

EowTtepikd odpdAua cuoTAPATOC

AnoppuBuion 1oxVog Adyw eEWTEPL-
KWV TIapayovTwy (mépoxog SIKTUoU)

H mpoomnehacn Twv ANPodopIwY
Tou aleBnTPa Sev eival duvatn

EowTtepikd odpdAua cuoTHAPATOC

Evépyela

Aev amaiteital KAMola evepyela.
Edv To opdAua TIPOKUTTTEL CUXVA,
ENEYETE TNV EYKATACTACN KAl TIQ
OXETIKEG TIEC TOL SIKTLOU.

Aev amnaiteital KAMoLa eVEPYeLa.
Edv To odpdAua TIPOKUTTTEL CUXVA,
ENEYETE TNV EYKATACTACN KAl TIC
OXETIKEG TIWEC TOL SIKTVOU.

Aev anauTeital KAToIa EVEQYELQ.
Edv TO opAAUa TIPOKUTTTEL CUXVA,
EAEYETE TNV EYKATACTACN KAl TIC
OXETIKEG TIWEG TOL SIKTVOU.

Aev amaiteital KAMoLa EVEQYELQ.
Edv TO opAAUa TIPOKUTTTEL CUXVA,
EAEYETE TNV EYKATACTAOCN KAl TIC
OXETIKEG TIWEG TOUL SIKTVOU.

Aev amatteital karola evépyela’

EAéyEte Tnv eykataotaon/dlapop-
dwon g yewrtplag
Aev anarteltal karola evépyela’

ETkovwvAoTE e TN YPaUPn TEXVI-
KIG UMOOTNPIENG

Mropel va urtdpxel TEORANUA Adyw
TWV KAPIKWY CLVBNKWV.

EAéyETE TNV eyKATAOTAON TOUL QVTI-
oTpodEa Kavn NS yewntplag’
EmkowvwvroTe pe TN ypauur) TEXVI-
KIG UTOCTNPIENG

ErikowvwvroTte pe TN ypauurn Texvi-
KNG UTTOCTNPIENG

Emavekkivriote tn cuokeun'

Enavekkivriote tn cuokeun'

Emavekkiviote Tn cuokeun’

Aev amnaiteital karola evepyela’

Emavekkiviote Tn ouokeun’!

Emavekkivriote tn ouokeun)’!
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Aiota cuppaviwv

Kwdikog
ouupa- LED
VTOG

5086 °
5087 | ' 1
5087 | ' :
5088 | ' 1
5089 | ' 1
5090 | 1
5091 °
5092 °®
5093 PY
5094 °®
5095 | ' 1
5096 °
5097 )
6002 PY
6004 | ;
6005 | ' 1
6006 °
6007 °
6009 °
6010 P
6011 ®
6012 )

EiSog cuppavrtog

BAABN cuotruatog

BAARN emkowvwviag
CLOOWPELTN

BAARBN cuoowpeutn
BAARN cuoowpeutn
BAGRBN cuoowpeutn

BAARN o petpntm
EVEPYEIOC

E€wTepikn BAGRN
YEWNTPIAG

E€wtepikn BAGRN
YEWNTPIAG

E€wtepn BAGBN
YEWNTPIAG

E€wtepikn) BAGRN
YEWNTPIAG

BAGRBN cuoowpeutn

E€wtepikn BAGRN
SIKTLOL

BAARN emkowvwviag
OLOCWPELTN
BAARN emikowvwviag
OLOOWPELTNA
BAGPN aveplotripa
BAGBN avepiotipa
BAABN cuotruatog
BAABN cuotruatog
BAGPN emkowvwviog

OLOCWPELTN
BAGPN aveplotripa

BAGPN aveplotripa

BAGPN aveplotripa

© 2023 KOSTAL Solar Electric GmbH

Meprypadpnr/
MOavn attia

EocwTtepikd oddApa cuoTAPATOS

BAGBN kaAwdiou emikovwviag pe Tov
CLOCWPEEUTN

BAAPN cuoowpeutn
BA&PN cuoowpeut
BAGBN cuocowpeut

BAAGBN petpntn evepyelag

ApvnTikn Ta@on oe /B yevwrtpia O

ApvnTikn tdon oe /B yewrtoa 1

ApvnTikn Tdon o ®/B yewntoa 2

ApvnTikn Tdon o O/B yewrtowa 3

EodaAugvn olvdeon cuoowpeuTn

E€wtepikn BAGBN Siktvou

BAABN kaAwdiou emikovwviag pe Tov
OLOCWPEEUTA

BAGBN kahwdiou emikowvwviag pe Tov
OLOOWPEEUTH

Akabapoieg otn povada aveplotripa

AkaBapaoieq otn povada aveploTnpa

H mpoomélacn Twv TANPodopIWY
ToL aloBnTpa dev eivat duvatr

Eocwtepkr BAAGPRN cuotrpaTog

BAGBN kahwdiou erikowvwviag pe Tov
OULOCWPEUTN

EAaTTwpaTikr povada avepiotripa

AkaBapaoieg r} eAdTTWPA 0T Povada
aveplotipa
AkaBapaoieg r} eAATTWPA 0T Povada
aveplotipa

Evépyela

Emavekkivriote tn cuokeun'

Emavekkivriote tn cuokeun'

Enavekkivriote tn cuokeun'
Emavekkivriote tn cuokeun'
Emavekkivriote Tn cuokeun)!

Emavekkivriote tn ouokeun)’!

EAgyEte TNV eykataoTaon/dlapop-
dwon g yewrtpiag’

EAgyEte TNV eykataoTaon/dlapop-
dwon g yewrtplag

EAEyETe TNV eykatdotaon/dlapdp-
dwon g yewrntplag

EAeyETe TNV eykatdotaon/Slapdp-
$won tng yewntpag'

EAEyETE O0LVOEDN CLUCOWPEUT).
Emavekkivriote tn ouokeun)’!

Emavekkivriote tn ouokeun'

EAEYETE TN ypapun ETKovVwviag
MODBUS peTa€) Tou yeTaTporea
Kal TNG pmartapiag!

EAgyEte TN olvdeon emKowvIag e
Tov cuoowpeuTn’

EAgyETe kAN kaBapioTe Tov
aveplotrpa’

EAéyETe kavn kaBapioTte Tov
aveplotpa’

ENéyETe TN obvdeon pe Tov LETPNTA
evepyelac’

ETkovwvrAoTE e TN YPaupr TEXVL-
KIG UMOOTNPIENG

EAEYETE TO KOAWOIO ETIIKOVWVIAG PE
TOV CLUOOWPELTH!

‘EAeyxoc avepiotrpd’

EAgyETe kAN kaBapioTe Tov
aveplotripd’
EAgyETe kAN kaBapioTe ToV
aveplotrpa’
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Aiota cuppaviwv

Kwdikog
ouupa- LED
vTOG

6013 )
6014 )
6015 )
6202 )
6203 )
6204 )
6205 )
6206 )
6207 )
6208 )
6209 )
6210 )
6211 ®
6212 ®
6213 )
6214 )
6215 )
6250 )
6251 )
6252 )

EiSog cuppavrtog

BAARN avepiotripa

BAGBN petpnt
EVEPYEIQC

BAGBN emkowwviag
OLOCWPELTN

EowTtepikr| BAARN

TOPAPETPOTIONONC
BAARBN cuoowpeutn
BAARNn cuoowpeutn
BAARBN cuoowpeutr
BAAGPN cuoowpeutr
BAGRBN cuoowpeutn

BAARNn cuoowpeutn

BAARN cuoowpeutn

BAAGPN cuoowpeut

BAAGPN cuoowpeutr

BAGRBN cuoowpeutn

BAARN cuoowpeutn

BAARBN cuoowpeutn

BAAGPN cuoowpeutn

BAAGPN cuoowpeutr
BAGPN cuoowpeutr

BAARBN cuoowpeutn
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Meprypadpnr/
MOavn attia

AkaBapoieg ) eAATTWUA oTN povada
aveuloThpa

SlaTapayr) TMAPAUETPWY

BAGBN kahwdiou emikowvwviag pe Tov
OULOCWPEUTN

>aAua hardware

2daAua hardware

2daAua hardware

BAGBN kahwdiou emikowvwviag pe Tov
OLOOWPEUTN

BAGBN kahwdiou emikowvwviag pe Tov
OULOCWPEUTN

>@aAua hardware

2daAua hardware

MoAL LPnAn Beppokpacia
TEPIBAAAOVTOC

BAGBN kahwdiou erikowvwviag pe Tov
OLOCWPEEUTH

BAGBN kahwdiou emikowvwviag pe Tov
OLOCWPEEUTN

>aAua hardware

EAaTTWHOTIKEG aodANeleg 1 odpAApa
KaAwdiwong

EAaTTWpaTIKES aodANeleg 1 odpAApa
KaAwdiwong

EowTtepikd odpdAua cuoTAPATOC
EowTtepikd opdAua cuOTAPATOC
EowTtepikd odpdAua cuoTAPATOC

EocwTtepikd oddAua cLOTAPATOS

Evépyela

EAeyETe kavn kaBapiote Tov
aveplotpa’

To Aoyiopikd KOSTAL Smart Meter
Sev eival evnuepwpévo. Evnuepwon
FW. EmkoivwvroTe pe TNV
UTIOOTAPIEN

EAEyETe TN oLVOEDN ETIKONVWVIAG E
TOV CLUOCWPELTH'

Erikowvwvrote pe TN ypauur Texvi-
KIG UTOOTNPIENG

EmKowwvrnoTe e TN YPauUn TEXVL-
KIG UTOOTNPIENG

ETKovwVAOoTE e TN YPAUUr TEXVL-
KIG UMOOTNPIENG

EAEVETE TO KOAWDIO ETIKOIVWVIAC e
TOV CLOCWPELTH'

EAEYETE TO KOAWOIO ETIIKOIVWVIAG PE
Tov cuoowpeuTn'

ErikowvwvroTte pe TN ypauur Texvi-
KNG UTTOCTNPIENG

EmkowvwvnoTe e TN YPaupn TeXVL-
KIG UTTOCTNPIENG

ATevepyoTIoINoTE TN CUCKELN Kal
adnoTe TN va Kpuwoel. EAeyEte TNV
gykaraotaon’

EAEYETE TO KOAWOIO ETIIKOVWVIAG PE
Tov cuoowpeuTn’

EAEYETE TO KOAWDIO ETIIKOIVWVIAG PE
Tov cuoowpeuTn'

ErikowvwvroTte pe TN ypauur Texvi-
KNG UTTIOCTNPIENG
EAeyETE/QVTIKATAOTAOTE TIC A0hA-
Aelec. ‘EAeyxog kaAwdiwong'
EAEYETE/QVTIKATAOTAOTE TIC AohA-
Aelec. ‘EAeyxoc kaAwdiwong'
'EAEYX0OC €YyKATAOTACNG CUOKEUNG
mAevpa AC

Aev amnaiteital karola evépyela’

Aev amnaiteital karola evépyela’

O oUOOWPEUTNAG TIPETIEL VA POPTL-
otel pEow yewnTplwV
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Aiota cuppaviwv

— DE

Kwdikog
ouupa-
VTOG
6253

6254

6255

6256

6257

6258

6259

6260

6261

6262

6263

6264

6265

6266
6267

6268

LED

EiSog cuppavrtog

BAARN cuoowpeutn

BAARBN cuoowpeutn

BAAGPN cuoowpeutr

BAGRBN cuoowpeutn

BAARBN cuoowpeutn

BAARNn cuoowpeutn

BAARN cuoowpeutn

BAARN cuoowpeutn

BAARN cuoowpeutn

BAARBN cuoowpeutn

BAAGPN cuoowpeutr

BAAGPN cuoowpeutr

BAARBN cuoowpeutn

MAnpodopia
MAnpodopia

BAGRBN cuoowpeutn

ET Fl FR IT

Meprypadpnr/
MOavn attia

EocwTtepikd oddApa cuoTAPATOS

MoAL LPnAn Beppokpacia
TIEPIBAAAOVTOC

oAU vPnAn Bepuokpacia TEPL-
BAAAOVTOC 1) E0DAAUEVN PETPNON
Bepuokpaciag

[MoAUL vhnAn Bepuokpacia
TEPIBANAOVTOG

MoAU xaunAn Bepuokpacia Tept-
BaAovTog 1 e0DaAUEVN HETPNON
Beppokpaciag

EowTtepikd oddAua cuoTAPATOS

2daAua hardware

EowTtepikd oddAua cLOTAPATOS

2daAua hardware

NAaBog pubulopEVOC apBUog
povadwv

>daAua hardware

>daAua hardware

AIOKOTTN TWV AYWYWV ETIKOVW-
viag 1) A\aBog puBuicpEvog aplBuog
povadwv

EowTtepikd oddApa cLOTAPATOG
EowTtepkd opdApa cLOTAPATOR

>aAua hardware

Evépyela

ETKovwvroTE e TN YPauUn TEXVL-
KIG UTOOTNPIENG

EAQTTWOTE TN BeppoKkpacia Tept-
BaAovTog. ‘EAeyx0G cLUVBNKWY
OLVAPLIOAGYNONG

ErkowvwvroTe Pe TN ypapur) TEXVL-
KNG LMOCTNPIENG

EAatTwoTE TN Beppokpacia Tept-
BaAAovToC. ‘EAEYXOC CUVBNKWV
ouvappoAdynong

ErkowvwvnoTe e TN YPaupn TEXVL-
KIG UTOOTNPIENG

Aev amnaiteital karola evepyela’

ErkowvwvroTe e TN Ypauprn TeXVL-
KIG UTTOCTNPIENG
Aev anaiteital karola evepyela’

EmkovwvroTe e TN Yeauprn TeXVL-
KIG UMOCTNPIENG
Al6pBwon apBpoL povadwy

ErkowwvrnoTe e TN Ypaupr TeXVL-
KG LMOOTNPIENG

EmkowwvrnoTe e TN YPaupr TEXVL-
KrG UTIOCTNPIENG

‘EAeyxog aywywv emikowvwviag, dop-
Bwon apBuov povadwy!

Aev amnatteital karola evepyela’
Aev amatteital karola evepyela’

Erikowvwvrote pe T ypauurn Texvi-
KNG UTTOCTNPIENG

" AV TO opAAUA TIPOKUTTTEL TIOANEG POPEC/DIAPKWG, ETIKOWVWVACTE PE TN YPAUUN TEXVIKNG UTIOCTHPENG.
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Event list

f DE DA EL EN ES ET Fl FR IT

4.1 General information

There is no need to take action when an event occurs
occasionally or only briefly and the device resumes
operation. When an event occurs over long periods or
recurs frequently, the cause must be determined and
rectified. /i

In case of a permanent event, the inverter interrupts the
feed-in and switches off automatically.

B Check whether the DC switch or the external DC
voltage separator has been switched off.

B Check whether the event is due to a mains power
failure, or whether the fuse between the feed meter
and the inverter has tripped.

If the fuse has tripped, notify the installer; if there is a
power failure, simply wait until the grid operator has cor-
rected the problem.

If the event lasts only a short time (grid fault, overheating,
overload, etc.), then the inverter will automatically resume
operation as soon as the event has been resolved.

If the event persists, notify your installer or the manufac-
turer’s customer support team.

Provide the following information:

B Device type and serial number. You will find this
information on the type plate on the exterior of the
housing.

B Description of fault
(LED display and display message).

The type of event can be determined on the basis of the
message in the display “<Code> <Fault type>" and the
following table.

In the case of events not listed in the table, please con-
tact the Service team.

© 2023 KOSTAL Solar Electric GmbH
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A DANGER

RISK OF DEATH DUE TO ELECTRI-
CAL SHOCK AND DISCHARGE!

Life-threatening voltages are pres-
ent in the inverter. Only a qualified
electrician may open and perform

work on the device.

ﬂ INFO

You can find contact details in the
chapter "Warranty and service":
El Kap. 4.2
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4.2 Service information

For service information and a possible subsequent ship-
ment of parts, we require your device type and the serial
number. You will find this information on the type plate
on the exterior of the housing.

If parts are required, use only original replacement parts.

If you have any technical questions, please call our ser-
vice hotline:

B Germany and other countries’
+49 (0)761 477 44 - 222

B Switzerland
+41 32 5800 225

B France, Belgium, Luxembourg
+33 16138 4117

B Greece
+30 2310 477 555

B [taly
+39 011 97 82 420

B Spain, Portugal?®
+34 961 824 927

B Turkey®
+90 212 803 06 26
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" Language: German, English
2 Language: Spanish, English

¢ Language: English, Turkish

SV

TR
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4.3 Event codes

Type of event

Type of event

Information
System fault

Overheating

External grid fault

External fault

Fan fault

Energy meter fault

Battery errors

Battery communication errors

LED status
® | ED flashing (warning)
® | EDIit up (error)

O LEDis off (information)

© 2023 KOSTAL Solar Electric GmbH

General explanation and actions

No action necessary

If this error is displayed, the inverter should generally be restarted. To do this, use the
DC switch to switch the inverter off. Only switch it on again after 5 minutes. If this does
not help, please contact your installer or call our hotline.

The device has got too hot. Switch the device off for approx. 20 min.
If the error occurs several times/permanently, please contact the support team.

If the fault persists after a few minutes, please contact your installer or call our hotline.
Please contact your installer

Please contact your installer

Please contact your installer

Please contact your installer or our support team

Please contact your installer or our support team
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Event Description /

LED T f M
code ype of event possible cause easure
5002 @ System fault Welded DC main relay detected Restart device'
e ] N
50083 ‘@ System fault Welded DC main relay detected Restart device'
7/ ] N
5005 Y System fault Welded DC main relay detected Restart device'
7/ ] N
5006 : ; System fault Relay or activation potentially Restart device'
' defective
5008 /" Excess temperature Overheating, AC/DC power level Switch off device and allow to cool
' off. Check installation conditions and
fan’
5009 :': Excess temperature Overheating, processor Switch off device and allow to cool
' off. Check installation conditions and
fan'
5010 : ; : System fault Relay or activation potentially Restart device'
' defective
5011 : : : System fault Relay or activation potentially Restart device!
' defective
5012 External generator fault  Overvoltage on PV generator Check generator installation/layout’
5013 Information Power curtailment through external No action necessary'
specifications (grid operator)
5014 Information Power curtailment due to a grid fault ~ No action necessary'
(increased grid frequency)
5016 External generator fault  Overvoltage on PV generator DC1 Check generator installation/layout’
5018 External generator fault  Overvoltage on PV generator DC2 Check generator installation/layout’
5020 External generator fault  Overvoltage on PV generator DC3 Check generator installation/layout’
5022 External generator fault  Overheating, AC/DC power level Switch off device and allow to cool
off. Check installation conditions and
fan'
5023 ) Battery malfunction Incorrect battery type selected Set the right battery type in the
inverter.
5024 / ’ System fault Hardware error Restart device'
5025 Y System fault Hardware error Restart device'
7/ ] N
5026 : ; System fault Hardware error Restart device'
5035 ) System fault Internal system fault Check generator installation/layout’
5040 % External generator fault  Overcurrent event on DC string 1 Check generator installation/layout’
e ] N\

© 2023 KOSTAL Solar Electric GmbH 40
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Event
LED T f
code ype of event
5041 @ External generator fault
e ] N
5042 ‘®  External generator fault
7/ ] N
5043 ) External generator fault
5046 ) Battery communica-
tion fault
5049 ) Excess temperature
5052 ) External generator fault
5055 ) External grid fault
5057 ) External grid fault
5059 le) External grid fault
5061 o) External grid fault
5062 le) External grid fault
5063 le) External grid fault
5064 le) External grid fault
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Description /
possible cause

Overcurrent event on DC string 2
Overcurrent event on DC string 3
Overcurrent event on generator

Internal communication error

Overheating, processor

Overcurrent on the PV generator

Residual current too high

Insulation resistance too low

Grid conditions are not within the
valid range

Grid conditions are not within the
valid range

Grid conditions are not within the
valid range

Grid conditions are not within the
valid range

Grid conditions are not within the
valid range

Measure

Check generator installation/layout’
Check generator installation/layout’
Check generator installation/layout’

Restart device'

Switch off device and allow to cool
off. Check installation conditions and
fan’

Check generator installation/layout’

There may be a weather-related
problem.

Check inverter / generator installa-
tion’

Check generator insulation resist-
ance. Potential PV generator error
(too many PV modules).

There may be a weather-related
problem.

Check inverter / generator
installation’

No action necessary.

If the error occurs frequently, check
installation and associated grid
values.

No action necessary.

If the error occurs frequently, check
installation and associated grid
values.

No action necessary.

If the error occurs frequently, check
installation and associated grid
values.

No action necessary.

If the error occurs frequently, check
installation and associated grid
values.

No action necessary.

If the error occurs frequently, check
installation and associated grid
values.
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vent LED Type of event esc_rlptlon d Measure
code possible cause
5065 External grid fault Grid conditions are not within the No action necessary.
valid range If the error occurs frequently, check
installation and associated grid
values.
5066 External grid fault Grid conditions are not within the No action necessary.
valid range If the error occurs frequently, check
installation and associated grid
values.
5067 External grid fault Device error No action necessary'
5068 External generator fault  Overvoltage on PV generator Check generator installation/layout’
5069 System fault Device error No action necessary’
5070 System fault Hardware error Contact support
5071 System fault Hardware error There may be a weather-related
problem.
Check inverter / generator
installation’
5072 System fault Hardware error Contact support
5073 System fault Hardware error Contact support
5074 Excess temperature Temperature of inverter is too high Restart device'
5075 External grid fault Overcurrent, AC grid Restart device'
5076 System fault Internal system error Restart device'
5078 Information Power curtailment through external No action necessary'
specifications (grid operator)
5084 System fault Sensor information cannot be Restart device'
retrieved
5085 ) System fault Internal system error Restart device'
5086 ) System fault Internal system error Restart device'
5087 \'\ Battery communica- Communication cable to battery Restart device'
' tion fault faulty
5087 Y Battery malfunction Battery faulty Restart device'
7/ ] N
5088 Y Battery malfunction Battery faulty Restart device'
4 ] N\
5089 Y Battery malfunction Battery faulty Restart device'
4 ] N\
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Event

LED T f
code ype of event
5090 ‘®  Energy meter fault
e ] N
5091 ) External generator fault
5092 ) External generator fault
5093 ) External generator fault
5094 ) External generator fault
5095 ‘@  Battery malfunction
e ] N\
5096 ) External grid fault
5097 ) Battery communica-
tion fault
6002 ) Battery communica-
tion fault
6004 ‘@ Fanfault
7/ ] N
6005 ‘@ Fanfault
7/ ] N
6006 ) System fault
6007 ) System fault
6009 ) Battery communica-
tion fault
6010 ) Fan fault
6011 ) Fan fault
6012 ) Fan fault
6013 ) Fan fault
6014 ) Energy meter fault
6015 ) Battery communica-
tion fault
6202 ) Internal parameteriza-
tion fault
6203 ) Battery malfunction
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Description /
possible cause

Energy meter faulty

Negative voltage on PV generator O
Negative voltage on PV generator 1
Negative voltage on PV generator 2
Negative voltage on PV generator 3

Problem with battery connection

External grid fault

Communication cable to battery
faulty

Communication cable to battery
faulty

Fan unit dirty
Fan unit dirty

Sensor information cannot be
retrieved

Internal system fault

Communication cable to battery
faulty

Fan unit defective

Fan unit dirty or defective
Fan unit dirty or defective
Fan unit dirty or defective

Parameter error

Communication cable to battery
faulty

Hardware error

Hardware error

Measure

Restart device'

Check generator installation/layout’
Check generator installation/layout’
Check generator installation/layout’
Check generator installation/layout’

Check battery connection.
Restart device!

Restart device'

Check the MODBUS communication
cable between the inverter and the
battery’

Check the communication connec-
tion to the battery!

Check and/or clean fan'
Check and/or clean fan'

Check connection to energy meter’

Contact support

Check communication cable to the
battery’

Check fan'

Check and/or clean fan'

Check and/or clean fan'

Check and/or clean fan'

The firmware of the KOSTAL Smart

Meter is not up to date. Update FW.
Contact support

Check communication cable to the
battery’
Contact support

Contact support
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Event

code LED
6204 )
6205 )
6206 )
6207 )
6208 )
6209 )
6210 )
6211 )
6212 ®
6213 )
6214 )
6215 )
6250 )
6251 )
6252 )
6253 )
6254 )
6255 )
6256 )
6257 )
6258 )
6259 )

Type of event

Battery malfunction

Battery malfunction

Battery malfunction

Battery malfunction
Battery malfunction

Battery malfunction

Battery malfunction

Battery malfunction

Battery malfunction
Battery malfunction
Battery malfunction
Battery malfunction
Battery malfunction
Battery malfunction

Battery malfunction

Battery malfunction

Battery malfunction

Battery malfunction

Battery malfunction

Battery malfunction

Battery malfunction

Battery malfunction
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Description /
possible cause

Hardware error

Communication cable to battery
faulty

Communication cable to battery
faulty

Hardware error
Hardware error

Excessive ambient temperature

Communication cable to battery
faulty

Communication cable to battery
faulty

Hardware error

Fuses defective or wiring error
Fuses defective or wiring error
Internal system error

Internal system error

Internal system error

Internal system error

Internal system error

Excessive ambient temperature

Ambient temperature too high
or problem with temperature
measurement

Excessive ambient temperature

Ambient temperature too low
or problem with temperature
measurement

Internal system error

Hardware error

Measure

Contact support

Check communication cable to the
battery’

Check communication cable to the
battery’

Contact support
Contact support

Switch off device and allow to cool
off. Check installation conditions'

Check communication cable to the
battery’

Check communication cable to the
battery’

Contact support

Check/replace fuses. Check wiring'
Check/replace fuses. Check wiring'
Check device installation on AC side
No action necessary’

No action necessary’

Battery needs charging via
generators

Contact support

Reduce ambient temperature. Check
installation conditions

Contact support

Reduce ambient temperature. Check
installation conditions

Contact support

No action necessary’

Contact support
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Bl e
6260 ®
6261 )
6262 )
6263 ®
6264 )
6265 ®
6266 o
6267 e}
6268 Y

EL EN

Type of event

Battery malfunction
Battery malfunction
Battery malfunction
Battery malfunction
Battery malfunction

Battery malfunction

Information
Information

Battery malfunction

ES ET Fl FR IT

Description /
possible cause

Internal system error

Hardware error

Incorrect number of modules set
Hardware error

Hardware error

Interruption on communication

cables or incorrect number of mod-
ules set

Internal system error
Internal system error

Hardware error

" If the error occurs several times/permanently, please contact Support.
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Measure

No action necessary’
Contact support

Correct number of modules
Contact support

Contact support

Check communication cables, cor-
rect number of modules’

No action necessary’
No action necessary’

Contact support
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5.1 General Explicacion

Si se produce un evento ocasional o de corta duracion y
Se vuelve a poner en servicio el equipo, No sera necesa-
rio intervenir. En caso de que un evento se mantenga de
forma permanente y/o se repita con frecuencia, debera
determinarse y solucionarse la causa. A\

En caso de un evento duradero, el inversor interrumpe la
inyeccion y se desconecta automaticamente.

B Debe comprobarse si se ha desconectado el inte-
rruptor CC o el punto de seccionamiento CC.

B Compruebe si se trata de un evento de corriente en
la red o si hay una averia en el fusible entre el conta-
dor de suministro eléctrico y el inversor.

Si el fusible esta averiado, informe al instalador; en caso
de un fallo de corriente, espere hasta que la compania
eléctrica haya subsanado el fallo.

Si el evento solo es temporal (fallo en la red, sobretem-
peratura, sobrecarga, etc.), el inversor se vuelve a poner
automaticamente en marcha tan pronto como

se haya subsanado el evento.

Si el evento es duradero, dirijase a su instalador
o al servicio de atencion al cliente correspondiente del
fabricante. I8

Indique los siguientes datos:

B Tipo del dispositivo y numero de serie. Encontrara
estos datos en la placa de caracteristicas situada
en el exterior de la carcasa.

B Descripcion del fallo
(indicador LED y mensaje de la pantalla).

Mediante el mensaje de la pantalla “<Cdédigo> <Tipo de
fallo>" y la tabla siguiente puede determinarse el tipo de
evento.

En caso de eventos que no aparecen en la tabla, le
rogamos se ponga en contacto con el servicio técnico.
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PELIGRO

iPELIGRO DE MUERTE DEBIDO A
ELECTROCUCION Y DESCARGA
ELECTRICA!

En el inversor existen tensiones
que pueden poner en peligro su
vida. Esta permitido abrir el equipo
y realizar trabajos en el mismo
unicamente a un electricista pro-
fesional.

INFO

Encontrara los datos de contacto en
el capitulo “Garantia y asistencia
técnica”: & Kap. 5.2
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5.2 Asistencia técnica

Para proporcionarle asistencia técnica y para un posible
envio suplementario de piezas, necesitaremos que nos
remita el tipo del dispositivo y el nimero de serie del
mismo. Encontrara estos datos en la placa de caracteris-
ticas situada en el exterior de la carcasa.

Utilice exclusivamente piezas de recambio originales (en
caso de necesitarlas).

Para cualquier consulta técnica llame a nuestra linea
directa de atencion al cliente:

B Alemania y otros paises’ ' |dioma: aleman, inglés

+49 (0)761 477 44 - 222

2 |dioma: espafiol, inglés

B Suiza
+41 32 5800 225

B Francia, Bélgica, Luxemburgo
+33 16138 4117

B Grecia
+30 2310 477 555

H [talia
+39 011 97 82 420

B Espafa, Portugal?
+34 961 824 927

B Turquia®
+90 212 803 06 26

© 2023 KOSTAL Solar Electric GmbH
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5.3 Codigos de evento

Tipo de evento

Tipo de evento

Informacion
Fallo del sistema

Sobretemperatura

Fallo en la red externo

Fallo del generador externo

Fallo del ventilador

Fallo del contador de consumo de energia
Fallo de la bateria

Fallo de comunicacion de la bateria

LED condiciones

o LED con intermitencia (aviso)

N/

® | ED con brillo (fallo)

O LED apagado (informacion)

© 2023 KOSTAL Solar Electric GmbH

Explicacion general y medida

No se precisa ninguna medida

Cuando aparece este fallo, normalmente debe efectuarse un reinicio del
inversor. Para ello desconecte el inversor mediante el interruptor CC y vuelva a
conectarlo pasados 5 minutos. En caso de que esto no resulte util, pdngase en
contacto con su instalador o con nuestra linea de atencion al cliente.

En este caso el equipo se ha calentado en exceso. Desconecte el equipo
durante aprox. 20 min. En caso de que el fallo se presente varias veces o se
mantenga, pongase en contacto con el servicio técnico.

En caso de que el error se siga visualizando tras unos minutos, péngase en
contacto con su instalador o nuestra linea de atencion al cliente.

Pdngase en contacto con su instalador
Pdngase en contacto con su instalador
Pdngase en contacto con su instalador
Pdngase en contacto con su instalador o con nuestro soporte
Pdngase en contacto con su instalador o con nuestro soporte
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Cadigo
de evento
5002

5003
5005

5006

5008

5009

5010

5011

5012

5013

5014

5016

5018

5020

5022

5023

5024
5025
5026

5035

LED

N _ s N _ s N
7N 7N 7N 7N 7N

N

7N

N

N/ N
7N

7N

N N
7N 7N 7N

N

Tipo de evento

Fallo del sistema
Fallo del sistema
Fallo del sistema

Fallo del sistema

Sobretemperatura

Sobretemperatura

Fallo del sistema

Fallo del sistema

Fallo del generador
externo

Informacion

Informacion

Fallo del generador
externo

Fallo del generador
externo

Fallo del generador
externo

Fallo del generador
externo

Fallo de la baterfa

Fallo del sistema
Fallo del sistema
Fallo del sistema

Fallo del sistema
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Descripcion/
posible causa

Relé principal CC soldado detectado
Relé principal CC soldado detectado
Relé principal CC soldado detectado

Relé o accionamiento posiblemente
defectuoso

Sobretemperatura CA/CC en la
etapa de potencia

Sobretemperatura del procesador

Relé o accionamiento posiblemente
defectuoso

Relé o accionamiento posiblemente
defectuoso

Sobretension en el generador
fotovoltaico

Regulacion de potencia mediante
especificaciones externas (compafia
eléctrica)

Regulacion de potencia a causa de
un fallo de red (frecuencia de red
elevada)

Sobretension en el generador foto-
voltaico DC1

Sobretension en el generador foto-
voltaico DC2

Sobretension en el generador foto-
voltaico DC3

Sobretemperatura CA/CC en la
etapa de potencia

Tipo de bateria seleccionado
incorrecto

Error de hardware
Error de hardware
Error de hardware

Fallo del sistema interno

Medida

Reiniciar el equipo!
Reiniciar el equipo!
Reiniciar el equipo’

Reiniciar el equipo!

Desconectar el equipo y dejar que
se enfrie. Controlar las condiciones
de instalacion y los ventiladores’

Desconectar el equipo y dejar que
se enfrie. Controlar las condiciones
de instalacion y los ventiladores’

Reiniciar el equipo!

Reiniciar el equipo!

Controlar la instalacién/dimensio-
nado del generador’

No se precisa ninguna medida’

No se precisa ninguna medida’

Controlar la instalacién/dimensio-
nado del generador!

Controlar la instalacién/dimensio-
nado del generador!

Controlar la instalacion/dimensio-
nado del generador!

Desconectar el equipo y dejar que
se enfrie. Controlar las condiciones
de instalacion y los ventiladores’

Coloque el tipo de bateria adecuado
en el inversor.

Reiniciar el equipo?
Reiniciar el equipo!
Reiniciar el equipo!

Controlar la instalacion/dimensio-
nado del generador!
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Cadigo
de evento

5040

5041

5042

5043

5046

5049

5052

5055

5057

5059

5061

5062

5063

Tipo de evento

Fallo del generador
externo

Fallo del generador
externo

Fallo del generador
externo

Fallo del generador
externo

Fallo de comunicacion
de la bateria

Sobretemperatura

Fallo del generador
externo

Fallo en la red externo

Fallo en la red externo

Fallo en la red externo

Fallo en la red externo

Fallo en la red externo

Fallo en la red externo
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Descripcion/
posible causa

Evento de sobrecorriente en el string
CCA1

Evento de sobrecorriente en el string
CC2

Evento de sobrecorriente en el string
CC3

Evento de sobrecorriente en el
generador

Fallo de comunicacion interno

Sobretemperatura del procesador

Sobrecorriente en el generador
fotovoltaico

Corriente de defecto demasiado alta

Resistencia del aislamiento dema-
siado baja

Las condiciones de la red se
encuentran fuera del rango valido

Las condiciones de la red se
encuentran fuera del rango valido

Las condiciones de la red se
encuentran fuera del rango valido

Las condiciones de la red se
encuentran fuera del rango vélido

Medida

Controlar la instalacién/dimensio-
nado del generador!

Controlar la instalacién/dimensio-
nado del generador’

Controlar la instalacién/dimensio-
nado del generador!

Controlar la instalaciéon/dimensio-
nado del generador!

Reiniciar el equipo!

Desconectar el equipo y dejar que
se enfrie. Controlar las condiciones
de instalacion y los ventiladores’

Controlar la instalacién/dimensio-
nado del generador!

Puede existir un problema relacio-
nado con la meteorologia.

Controlar la instalacion del inversor
y/o del generador!

Comprobar la resistencia del aisla-
miento del generador. Posible error
del generador fotovoltaico (demasia-
dos modulos fotovoltaicos).

Puede existir un problema relacio-
nado con la meteorologia.
Controlar la instalacion del inversor
y/o del generador!

No se precisa ninguna medida.

Si el fallo se repite mas a menudo,
comprobar la instalacion y los valo-
res correspondientes de la red.

No se precisa ninguna medida.

Si el fallo se repite mas a menudo,
comprobar la instalacién y los valo-
res correspondientes de la red.

No se precisa ninguna medida.

Si el fallo se repite mas a menudo,
comprobar la instalacién y los valo-
res correspondientes de la red.

No se precisa ninguna medida.

Si el fallo se repite mas a menudo,
comprobar la instalacion y los valo-
res correspondientes de la red.
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Cadigo
de evento
5064

5065

5066

5067

5068

5069

5070

5071

5072

5073

5074

5075
5076

5078

5084

5085
5086

5087

LED

O

N/

7N

Tipo de evento

Fallo en la red externo

Fallo en la red externo

Fallo en la red externo

Fallo en la red externo

Fallo del generador
externo

Fallo del sistema

Fallo del sistema

Fallo del sistema

Fallo del sistema

Fallo del sistema

Sobretemperatura

Fallo en la red externo
Fallo del sistema

Informacioén

Fallo del sistema

Fallo del sistema
Fallo del sistema

Fallo de comunicacion
de la bateria
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Descripcion/
posible causa

Las condiciones de la red se
encuentran fuera del rango valido

Las condiciones de la red se
encuentran fuera del rango valido

Las condiciones de la red se
encuentran fuera del rango vélido

Fallos del equipo

Sobretension en el generador
fotovoltaico

Fallos del equipo

Error de hardware

Error de hardware

Error de hardware

Error de hardware

Temperatura del inversor demasiado
alta

Sobrecorriente en la red CA
Fallo del sistema interno

Regulacion de potencia mediante
especificaciones externas (compafia
eléctrica)

No se puede consultar la informa-
cion del sensor

Fallo del sistema interno
Fallo del sistema interno

Fallo en la linea de comunicacion a
la bateria

Medida

No se precisa ninguna medida.

Si el fallo se repite mas a menudo,
comprobar la instalacién y los valo-
res correspondientes de la red.

No se precisa ninguna medida.

Si el fallo se repite mas a menudo,
comprobar la instalacién y los valo-
res correspondientes de la red.

No se precisa ninguna medida.

Si el fallo se repite mas a menudo,
comprobar la instalacion y los valo-
res correspondientes de la red.

No se precisa ninguna medida’

Controlar la instalacién/dimensio-
nado del generador!

No se precisa ninguna medida’

Ponerse en contacto con el servicio
técnico

Puede existir un problema relacio-
nado con la meteorologia.
Controlar la instalacion del inversor
y/0 del generador!

Ponerse en contacto con el servicio
técnico

Ponerse en contacto con el servicio
técnico

Reiniciar el equipo?

Reiniciar el equipo!
Reiniciar el equipo?

No se precisa ninguna medida’

Reiniciar el equipo!
Reiniciar el equipo’
Reiniciar el equipo!

Reiniciar el equipo!
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Lista de eventos

Cadigo
de evento
5087

5088
5089

5090

5091

5092

5093

5094

5095

5096

5097

6002

6004
6005

6006

6007

6009

6010

6011

6012

6013

LED

N _ s N _ s N
7N 7N 7N 7N

N _ s
7N

N
7N 7N

N
. -

Tipo de evento

Fallo de la bateria
Fallo de la bateria
Fallo de la bateria

Fallo del contador de
consumo de energia

Fallo del generador
externo

Fallo del generador
externo

Fallo del generador
externo

Fallo del generador
externo

Fallo de la bateria

Fallo en la red externo

Fallo de comunicacion
de la bateria

Fallo de comunicacion
de la bateria

Fallo del ventilador
Fallo del ventilador

Fallo del sistema
Fallo del sistema
Fallo de comunicacién

de la bateria
Fallo del ventilador

Fallo del ventilador

Fallo del ventilador

Fallo del ventilador
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Descripcion/
posible causa

Bateria averiada
Bateria averiada
Bateria averiada

Contador de energia averiado

Tension negativa en el generador
fotovoltaico 0

Tension negativa en el generador
fotovoltaico 1

Tension negativa en el generador
fotovoltaico 2

Tension negativa en el generador
fotovoltaico 3

Conexion de la bateria incorrecta

Fallo en la red externo

Fallo en la linea de comunicacion a
la bateria

Fallo en la linea de comunicacion a
la bateria

Unidad del ventilador sucia
Unidad del ventilador sucia

No se puede consultar la informa-
cion del sensor

Fallo del sistema interno

Fallo en la linea de comunicacion a
la bateria

Unidad del ventilador defectuosa

Unidad del ventilador sucia o
defectuosa

Unidad del ventilador sucia o
defectuosa

Unidad del ventilador sucia o
defectuosa

Medida

Reiniciar el equipo!
Reiniciar el equipo!
Reiniciar el equipo’

Reiniciar el equipo!

Controlar la instalacién/dimensio-
nado del generador!

Controlar la instalaciéon/dimensio-
nado del generador!

Controlar la instalacién/dimensio-
nado del generador!

Controlar la instalacién/dimensio-
nado del generador!

Comprobar la conexion de bateria.
Reiniciar el equipo!

Reiniciar el equipo!

Compruebe el cable de comunica-
cion MODBUS entre el inversor y la
bateria.

Controle la conexién de comunica-
cién con la baterfa’

Comprobar y limpiar ventiladores'
Comprobar y limpiar ventiladores'

Controle la conexion con el contador
de energia’

Ponerse en contacto con el servicio
técnico

Controle la linea de comunicacién
con la baterfa’

Comprobar el ventilador!

Comprobar y limpiar ventiladores’

Comprobar y limpiar ventiladores’

Comprobar y limpiar ventiladores’
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Lista de eventos

Cadigo

de evento

6014

6015

6202

6203

6204

6205

6206

6207

6208

6209

6210

6211

6212

6213

6214

6215

6250
6251

6252

6253

LED

Tipo de evento

Fallo del contador de
consumo de energia

Fallo de comunicacién

de la bateria

Fallo de parametriza-

cion interno
Fallo de la bateria

Fallo de la bateria

Fallo de la bateria

Fallo de la baterfa

Fallo de la bateria

Fallo de la bateria

Fallo de la baterfa

Fallo de la baterfa

Fallo de la baterfa

Fallo de la bateria

Fallo de la bateria

Fallo de la bateria

Fallo de la baterfa

Fallo de la baterfa

Fallo de la baterfa

Fallo de la bateria

Fallo de la baterfa
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Descripcion/
posible causa

Fallo de parametrizacion

Fallo en la linea de comunicacion a
la bateria

Error de hardware

Error de hardware

Error de hardware

Fallo en la linea de comunicacion a
la bateria

Fallo en la linea de comunicacion a
la bateria

Error de hardware

Error de hardware

Temperatura ambiente muy elevada

Fallo en la linea de comunicacion a
la bateria

Fallo en la linea de comunicacion a
la bateria

Error de hardware

Fusibles defectuosos o fallo de
cableado

Fusibles defectuosos o fallo de
cableado

Fallo del sistema interno

Fallo del sistema interno
Fallo del sistema interno

Fallo del sistema interno

Fallo del sistema interno

Medida

El firmware del medidor inteligente
KOSTAL no esta actualizado. Actua-
lizar FW. Contactar con el soporte!

Controle la linea de comunicacién
con la baterfa’

Ponerse en contacto con el servicio
técnico

Ponerse en contacto con el servicio
técnico

Ponerse en contacto con el servicio
técnico

Controle la linea de comunicacion
con la baterfa’

Controle la linea de comunicacién
con la baterfa’

Ponerse en contacto con el servicio
técnico

Ponerse en contacto con el servicio
técnico

Desconectar el equipo y dejar que
se enfrie. Controlar las condiciones
de instalacion’

Controle la linea de comunicacion
con la baterfa’

Controle la linea de comunicacion
con la baterfa’

Ponerse en contacto con el servicio
técnico

Comprobar/cambiar los fusibles.
Comprobar el cableado’

Comprobar/cambiar los fusibles.
Comprobar el cableado!

Controlar la instalacion del equipo en
el lado CA

No se precisa ninguna medida’
No se precisa ninguna medida’

La bateria debe cargarse mediante
generadores

Ponerse en contacto con el servicio
técnico
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Lista de eventos

A DE

Cadigo
de evento
6254

6255

6256

6257

6258

6259

6260

6261

6262

6263

6264

6265

6266
6267

6268

DA

LED

EL EN

Tipo de evento

Fallo de la bateria

Fallo de la baterfa

Fallo de la bateria

Fallo de la bateria

Fallo de la bateria

Fallo de la bateria

Fallo de la bateria

Fallo de la bateria

Fallo de la bateria

Fallo de la bateria

Fallo de la bateria

Fallo de la baterfa

Informacion
Informacioén

Fallo de la bateria

ET Fl FR IT

Descripcion/
posible causa

Temperatura ambiente muy elevada

Temperatura ambiente muy ele-
vada o medicién de la temperatura
incorrecta

Temperatura ambiente muy elevada

Temperatura ambiente muy baja
0 medicion de la temperatura
incorrecta

Fallo del sistema interno

Error de hardware

Fallo del sistema interno

Error de hardware

Numero de modulos mal ajustado

Error de hardware

Error de hardware

Interrupcion de los cables de comu-
nicacion o nimero de maédulos mal
ajustado

Fallo del sistema interno
Fallo del sistema interno

Error de hardware

NL PL PT SV TR

Medida

Reducir la temperatura ambiente.
Comprobar las condiciones de
montaje

Ponerse en contacto con el servicio
técnico

Reducir la temperatura ambiente.
Comprobar las condiciones de
montaje

Ponerse en contacto con el servicio
técnico

No se precisa ninguna medida’

Ponerse en contacto con el servicio
técnico
No se precisa ninguna medida’

Ponerse en contacto con el servicio
técnico

Corregir el nimero de modulos

Ponerse en contacto con el servicio
técnico

Ponerse en contacto con el servicio
técnico

Comprobar los cables de comunica-
cion, corregir el nimero de modulos!

No se precisa ninguna medida’
No se precisa ninguna medida’

Ponerse en contacto con el servicio
técnico

" En caso de que el fallo se presente varias veces 0 se mantenga, pongase en contacto con el servicio técnico.
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Sindmuse nimekirja

f DE DA EL EN ES ET Fl FR IT

6.1 Uldine teave

Kui stindmus esineb ainult vahetevahel vai lUhiaegselt ja
seade t66tab edasi, ei ole vaja midagi ette votta. Kui
stindmus kestab pikka aega voi kordub tihti, tuleb selle
pdhjus kindlaks teha ja kdrvaldada.

Pikaaegse sindmuse korral katkestab vaheldi energia
vOrkusaatmise ja lUlitub automaatselt valja.

B Kontrollige, kas alalisvoolulUliti voi valine alalisvoo-
lu-eralduspunkt on valja IUlitatud.

B Kontrollige, kas stindmus on tingitud voolukatkes-
tusest vorgus vdi kas kaitse vorku saadetava elektri
arvesti ja vaheldi vahel on aktiveerunud.

Kaitsme aktiveerumise korral votke Uhendust paigalda-
jaga, voolukatkestuse korral oodake, kuni vérguoperaa-
tor on rikke kdrvaldanud.

Kui stindmus on ajutine (vorguhaire, dlekuumenemine,
Ulekoormus jne), hakkab vaheldi automaatselt t6dle, kui
stndmuse pohjus on kdrvaldatud.

Kui stindmus jadb pusima, pdérduge
oma paigaldaja voi tootja klienditeeninduse poole. i |

Esitage jargmised andmed.

B Seadme tllp ja seerianumber. Need andmed leiate
thdbisildilt korpuse
valiskdljel.

B \ea kirjeldus
(LEDide néit ja ekraaniteade).

Ekraanil oleva teate ,<Code> <Fault type>* (<Kood>
<torke lik>) ja jargmise tabeli abil saab kindlaks teha
sundmuse liigi.

Sundmuste korral, mida ei ole tabelis margitud, votke
Uhendust teenindusega.
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NL PL PT SV TR

A OHT

ELUOHT ELEKTRILOOGI VOI

ELEKTRILAHENDUSE TOTTU!

Vaheldi sisemuses on eluohtlik pin-
ge. Seadet tohivad avada ja selle
juures t6id teha ainult elektrikud.

ﬂ TEAVE

Kontaktandmed leiate peatukist
»@arantii ja teenindus*:
El Kap. 6.2
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Sindmuse nimekirja

f DE DA EL EN ES ET Fl

6.2 Teenindusteabe

Teenindusteabe andmisel ja seadmeosade hilisemal tar-
nimisel vajame teie seadme tlUpi ja seerianumbrit. Need
andmed leiate tUbisildilt korpuse valiskuljel.

Kasutage ainult originaalvaruosi.

Tehniliste kiisimuste tekkimisel helistage meie teeninduse
numbrile:

B Saksamaa ja teised riigid’
+49 (0)761 477 44 - 222

B Sveits
+41 32 5800 225

B Prantsusmaa, Belgia, Luksemburg
+33 16138 4117

B Kreeka
+30 2310 477 555

B [taalia
+39 011 97 82 420

B Hispaania, Portugal?
+34 961 824 927

B Targi°
+90 212 803 06 26
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NL PL PT

" Keel: saksa, inglise
2 Keel: hispaania, inglise

8 Keel: inglise, tUrgi

SV

TR
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Sindmuse nimekirja

A DE DA

EN ES ET Fl FR IT NL PL PT SV TR

6.3 Sundmuse kood

Siindmuse liik

Siindmuse liik

Teave
Susteemitdrge

Ulekuumenemine
Valine vorgutdrge

Véline generaatoritérge
Ventilaatori torge
Elektriarvesti torge
Patarei torge

Patarei sidetérge

LED-olekud

N

/. LED vilgub (hoiatus)
® | ED péleb (viga)

O LED eipdle (teave)
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Uldised teated ja meetmed

Midagi ei ole vaja ette votta

Selle vea imnemisel tuleb reeglina vaheldi uuesti kéivitada. Selleks IUlitage vaheldi
alalisvoolu Uliti kaudu vélja ning lUlitage see sisse alles 5 minuti parast. Kui see ei aita,
pddrduge oma paigaldaja poole voi votke Uhendust meie teeninduse telefoniga.

Sellisel juhul on seade muutunud liiga soojaks. Lilitage seade u 20 minutiks vélja.
Kui viga esineb korduvalt/pikaajaliselt, votke Uhendust tehnilise toega.

Kui térge mone aja parast ikkagi iimub, votke Uhendust oma paigaldajaga voi meie
infoliiniga.

Po6rduge oma paigaldaja poole

Pd6rduge oma paigaldaja poole

Podrduge oma paigaldaja poole

Podrduge oma paigaldaja voi meie klienditoe poole

Pddrduge oma paigaldaja voi meie klienditoe poole
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Siindmuse nimekirja

Siind-

muse LED Siindmuse liik

kood

5002 | :  Ssteemitorge

5003 ) : | Stisteemitorge

5005 | | Stisteemitorge

5006 | : Stisteemitorge

5008 | : . Ulekuumenemine
5009 | : ¢ Ulekuumenemine
5010 | :  Stisteemitdrge

5011 | '  Stisteemitorge

5012 ) Valine generaatoritérge
5013 le) Teave

5014 le) Teave

5016 ) Valine generaatoritdrge
5018 ) Valine generaatoritdrge
5020 ) Valine generaatoritérge
5022 ) Valine generaatoritérge
5023 ) Patarei tdrge

5024 ) : | Stisteemitorge

5025 | : ( Ssteemitorge

5026 | :  Ssteemitorge

5035 ) Sisteemitorge
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Kirjeldus /
voimalik pohjus
Tuvastatud alalisvoolu sulanud

pearelee

Tuvastatud alalisvoolu sulanud
pearelee

Tuvastatud alalisvoolu sulanud
pearelee

Relee voi taitur voib olla defektne

Ulekuumenemine AC/DC (vahelduv-/
alalisvool) voimsustasandil

Protsessori Ulekuumenemine

Relee voi taitur voib olla defektne
Relee vai taitur voib olla defektne

Ulepinge péikeseelektrigeneraatoris

Véimsuse piiramine véliste ettekirju-
tuste t6ttu (vérguoperaator)

VBimsuse piiramine vorguvea tottu
(kdrgenenud vorgusagedus)

Ulepinge péikeseelektrigeneraatoris
DCH

Ulepinge péikeseelektrigeneraatoris
DC2

Ulepinge péikeseelektrigeneraatoris
DC3

Ulekuumenemine AC/DC (vahelduv-/
alalisvool) véimsustasandil

Valitud on vale tUlpi patarei
Riistvara térge
Riistvara térge
Riistvara térge

Sisemine susteemitdrge

Korvaldamine

Taaskaivitage seade!

Taaskaivitage seade!

Taaskaivitage seade'

Taaskaivitage seade!

LUlitage seade vélja ja laske sellel
jahtuda. Kontrollige paigaldustingi-
musi ja ventilaatorit’

LUlitage seade vélja ja laske sellel
jahtuda. Kontrollige paigaldustingi-
musi ja ventilaatorit’

Taaskaivitage seade!
Taaskaivitage seade!

Kontrollige generaatorite paigaldust,
arvu ja tehnilisi omadusi’

Midagi ei ole vaja ette votta'

Midagi ei ole vaja ette votta'

Kontrollige generaatorite paigaldust,
arvu ja tehnilisi omadusi'

Kontrollige generaatorite paigaldust,
arvu ja tehnilisi omadusi'

Kontrollige generaatorite paigaldust,
arvu ja tehnilisi omadusi’

LUlitage seade vélja ja laske sellel
jahtuda. Kontrollige paigaldustingi-
musi ja ventilaatorit’

Paigaldage vaheldisse oiget tUdpi
patarei.

Taaskaivitage seade!
Taaskaivitage seade!
Taaskaivitage seade!

Kontrollige generaatorite paigaldust,
arvu ja tehnilisi omadusi'
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Siindmuse nimekirja

Siind-

muse LED Siindmuse liik

kood

5040 Y Valine generaatoritdrge
e ] A

5041 ‘@ Valine generaatoritdrge
4 ] N\

5042 : ; : Valine generaatoritdrge

5043 ) Valine generaatoritérge

5046 ) Patarei sidetdrge

5049 ®  Ulekuumenemine

5052 ) Valine generaatoritérge

5055 ) Valine vorgutdrge

5057 ) Valine vorgutdrge

5059 o) Valine vorgutdrge

5061 le) Valine vorgutdrge

5062 le) Valine vorgutdrge

5063 le) Valine vorgutdrge
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Kirjeldus /
voimalik pohjus

Liigvoolusindmus paikesepaneeli-
reas 1

Liigvoolusindmus péaikesepaneeli-
reas 2

Liigvoolusindmus péikesepaneeli-
reas 3
Liigvoolusindmus generaatoris

Sisemine sideviga

Protsessori Ulekuumenemine

Liigvool paikeseelektrigeneraatoris

Rikkevool liga kérge

Isolatsioonitakistus liga madal

Vorgu tingimused on véljaspool luba-
tud vahemikku

VBrgu tingimused on véljaspool luba-
tud vahemikku

Vorgu tingimused on véljaspool luba-
tud vahemikku

VoBrgu tingimused on véljaspool luba-
tud vahemikku

Korvaldamine

Kontrollige generaatorite paigaldust,
arvu ja tehnilisi omadusi'

Kontrollige generaatorite paigaldust,
arvu ja tehnilisi omadusi'

Kontrollige generaatorite paigaldust,
arvu ja tehnilisi omadusi'

Kontrollige generaatorite paigaldust,
arvu ja tehnilisi omadusi’

Taaskaivitage seade!

LUlitage seade vélja ja laske sellel
jahtuda. Kontrollige paigaldustingi-
musi ja ventilaatorit’

Kontrollige generaatorite paigaldust,
arvu ja tehnilisi omadusi'

Vbib esineda ilmastikust tingitud
probleem.

Kontrollige vaheldi vdi generaatori
paigaldust’

Kontrollige generaatori isolatsioo-
nitakistust. Véimalik paikesee-
lektrigeneraatori viga (liga palju
paikesepaneele)

Voib esineda ilmastikust tingitud
probleem.

Kontrollige vaheldi vi generaatori
paigaldust’

Midagi ei ole vaja ette votta.

Kui viga esineb sagedamini, kont-
rollige paigaldust ja vorguga seotud
vaartusi.

Midagi ei ole vaja ette votta.

Kui viga esineb sagedamini, kont-
rollige paigaldust ja vorguga seotud
vaartusi.

Midagi ei ole vaja ette votta.

Kui viga esineb sagedamini, kont-
rollige paigaldust ja vorguga seotud
vaartusi.

Midagi ei ole vaja ette votta.

Kui viga esineb sagedamini, kont-
rollige paigaldust ja vorguga seotud
vaartusi.
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Siindmuse nimekirja

Siind-
muse
kood

5064

5065

5066

5067

5068

5069

5070

5071

5070

5070

5074

5075

5076

5078

5084

5085

5086

5087

5087

LED

N _ s N _ s
7N 7N

Siindmuse liik

Valine vorgutdrge

Valine vorgutdrge

Valine vorgutdrge

Valine vorgutdrge

Véline generaatoritdrge

Susteemitdrge
Susteemitorge

Susteemitdrge

Susteemitdrge
Susteemitdrge
Ulekuumenemine
Valine vorgutdrge
Susteemitdrge

Teave

Sisteemitdrge
Susteemitdrge
Susteemitdrge
Patarei sidetorge

Patarei térge
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Kirjeldus /
voimalik pohjus

Vorgu tingimused on véljaspool luba-
tud vahemikku

Vorgu tingimused on véljaspool luba-
tud vahemikku

Vorgu tingimused on véljaspool luba-
tud vahemikku

Seadme viga

Ulepinge péikeseelektrigeneraatoris

Seadme viga
Riistvara térge

Riistvara térge

Riistvara térge

Riistvara térge

Vaheldi temperatuur on liiga kdrge
Vahelduvvooluvrgu liigvool
Sisemine slsteemiviga

Véimsuse piiramine véliste ettekirju-
tuste t6ttu (vérguoperaator)
Anduri teabe péringut ei saa teha

Sisemine slsteemiviga
Sisemine susteemiviga
Patarei sidekaabli haire

Patarei haire

Korvaldamine

Midagi ei ole vaja ette votta.

Kui viga esineb sagedamini, kont-
rollige paigaldust ja vorguga seotud
vaartusi.

Midagi ei ole vaja ette votta.

Kui viga esineb sagedamini, kont-
rollige paigaldust ja vorguga seotud
vaartusi.

Midagi ei ole vaja ette votta.

Kui viga esineb sagedamini, kont-
rollige paigaldust ja vorguga seotud
vaartusi.

Midagi ei ole vaja ette votta'

Kontrollige generaatorite paigaldust,
arvu ja tehnilisi omadusi’

Midagi ei ole vaja ette votta'
VGtke Uhendust tehnilise toega
Voib esineda ilmastikust tingitud
probleem.

Kontrollige vaheldi vi generaatori
paigaldust’

V6tke Uhendust tehnilise toega
Votke Uhendust tehnilise toega
Taaskaivitage seade!
Taaskaivitage seade'
Taaskaivitage seade!

Midagi ei ole vaja ette votta'

Taaskaivitage seade!
Taaskaivitage seade!
Taaskaivitage seade!
Taaskaivitage seade!

Taaskaivitage seade'
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Siindmuse nimekirja

Stind- Kirjeldus /
muse LED Siindmuse liik __j I Korvaldamine
voimalik pohjus
kood
5088 Y Patarei t6rge Patarei haire Taaskaivitage seade!
e ] A
5089 ‘@ Patarei t6rge Patarei haire Taaskaivitage seade!
7/ ] N
5090 ‘@ Elektriarvesti torge Elektriarvesti haire Taaskaivitage seade!
7/ ] N
5091 ) Valine generaatoritérge  Negatiivne pinge paikeseelektrigene-  Kontrollige generaatorite paigaldust,
raatoril O arvu ja tehnilisi omadusi'
5092 Valine generaatoritdrge  Negatiivne pinge paikeseelektrigene-  Kontrollige generaatorite paigaldust,
raatoril 1 arvu ja tehnilisi omadusi’
5093 Valine generaatoritdrge  Negatiivne pinge paikeseelektrigene-  Kontrollige generaatorite paigaldust,
raatoril 2 arvu ja tehnilisi omadusi'
5094 ) Valine generaatoritérge  Negatiivne pinge paikeseelektrigene-  Kontrollige generaatorite paigaldust,
raatoril 3 arvu ja tehnilisi omadusi'
5095 \ : 1 Patarei tdrge Patarei Uhendus vigane Kontrollige patarei Uhendust.
' Taaskaivitage seade!
5096 Valine vorgutdrge Valine vorgutdrge Taaskaivitage seade!
5097 ® Patarei sidetorge Patarei sidekaabli héire Kontrollige patarei sidekaablit’
6002 ) Patarei sidetdrge Patarei sidekaabli haire Kontrollige muunduri ja aku vahelist
MODBUS-lhenduskaablit!
6004 : : : Ventilaatori tdrge Ventilaatoriplokk on maardunud Kontrollige voi puhastage
' ventilaatorit
6005 / ; ’ Ventilaatori torge Ventilaatoriplokk on maardunud Kontrollige voi puhastage
' ventilaatorit’
6006 Susteemitdrge Anduri teabe péringut ei saa teha Kontrollige Uhendust elektriarvestiga’
6007 Sisteemitorge Sisemine ststeemitdrge VGtke Uhendust tehnilise toega
6009 Patarei sidetorge Patarei sidekaabli haire Kontrollige patarei sidekaablit'
6010 Ventilaatori torge Ventilaator defektne Kontrollige ventilaatorit’
6011 Ventilaatori tdrge Ventilaator mé&ardunud voi defektne Kontrollige v&i puhastage
ventilaatorit’
6012 Ventilaatori tdrge Ventilaator mé&ardunud voi defekine Kontrollige voi puhastage
ventilaatorit
6013 Ventilaatori tdrge Ventilaator maardunud voi defektne Kontrollige voi puhastage
ventilaatorit!
6014 Elektriarvesti torge parameetri haire KOSTAL Smart Meter pUsivara pole
ajakohane. Uuendage FW. Votke
Uhendust tugiteenusega'’
6015 Patarei sidetdrge Patarei sidekaabli haire Kontrollige patarei sidekaabilit!
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Siindmuse nimekirja

Siind-
muse LED Siindmuse liik
kood
6202 ) Sisemine
parametriseerimistorge
6203 ) Patarei trge
6204 ) Patarei trge
6205 ) Patarei t6rge
6206 ) Patarei torge
6207 ) Patarei tdrge
6208 ) Patarei tdrge
6209 ) Patarei tdrge
6210 ) Patarei tdrge
6211 ) Patarei tdrge
6212 ) Patarei trge
6213 ) Patarei trge
6214 ) Patarei trge
6215 ) Patarei tdrge
6250 ) Patarei torge
6251 ) Patarei tdrge
6252 ) Patarei tdrge
6253 ) Patarei torge
6254 ) Patarei tdrge
6255 ) Patarei tdrge
6256 ) Patarei torge
6257 ) Patarei tdrge

© 2023 KOSTAL Solar Electric GmbH

Kirjeldus /
voimalik pohjus

Riistvara térge
Riistvara térge
Riistvara térge
Patarei sidekaabli haire
Patarei sidekaabli haire
Riistvara térge
Riistvara térge

Keskkonnatemperatuur liiga kdrge

Patarei sidekaabli haire

Patarei sidekaabli haire

Riistvara térge

Kaitsmed defektsed vai juntmestiku
viga

Kaitsmed defektsed vai juntmestiku
viga

Sisemine susteemiviga

Sisemine susteemiviga
Sisemine susteemiviga

Sisemine susteemiviga

Sisemine susteemiviga

Keskkonnatemperatuur liiga kdrge

Keskkonnatemperatuur liiga kdrge
vOi temperatuuri médtmine vigane

Keskkonnatemperatuur liga kdrge

Keskkonnatemperatuur liga madal
vOi temperatuuri moédtmine vigane

Korvaldamine
Votke Uhendust tehnilise toega

Votke Uhendust tehnilise toega
Votke Uhendust tehnilise toega
Kontrollige patarei sidekaablit’
Kontrollige patarei sidekaablit’
V6tke Uhendust tehnilise toega
Votke Uhendust tehnilise toega

LUlitage seade vélja ja laske
sellel jahtuda. Kontrollige
paigaldustingimusi'
Kontrollige patarei sidekaablit'

Kontrollige patarei sidekaablit!
Votke Uhendust tehnilise toega

Kontrollige/vahetage kaitsmed. Kont-
rollige juntmestikku’

Kontrollige/vahetage kaitsmed. Kont-
rollige juhtmestikku'

Kontrollige seadmestiku vahelduv-
voolu poolt

Midagi ei ole vaja ette votta'
Midagi ei ole vaja ette votta'

Patarei laadimine peab toimuma Ule
generaatori

V6tke Uhendust tehnilise toega

Langetage keskkonnatemperatuuri.
Kontrollige paigaldustingimusi

Votke Uhendust tehnilise toega
Langetage keskkonnatemperatuuri.

Kontrollige paigaldustingimusi
Votke Uhendust tehnilise toega
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Sindmuse nimekirja

A
n

Siind-
muse
kood

6258
6259
6260
6261
6262
6263
6264

6265

6266
6267

6268

DE DA

LED

EL EN

Siindmuse liik

Patarei torge
Patarei torge
Patarei torge
Patarei térge
Patarei térge
Patarei térge
Patarei tdrge

Patarei torge

Teave
Teave

Patarei torge

ET Fl FR IT

Kirjeldus /
voimalik pohjus

Sisemine slsteemiviga
Riistvara térge

Sisemine slsteemiviga
Riistvara térge

Seadistatud vale moodulite arv
Riistvara térge

Riistvara térge

Sidejuhtmete katkestamine véi sea-
distatud vale moodulite arv

Sisemine susteemiviga
Sisemine slsteemiviga

Riistvara térge

' Kui viga esineb korduvalt/pikaajaliselt, votke Uhendust tehnilise toega.
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NL PL PT SV TR

Korvaldamine

Midagi ei ole vaja ette votta'
Vo6tke Uhendust tehnilise toega
Midagi ei ole vaja ette vétta'
V6tke Uhendust tehnilise toega
Korrigeerige moodulite arvu
Votke Uhendust tehnilise toega
Votke Uhendust tehnilise toega

Kontrollige sidejuhtmeid, korrigeerige
moodulite arvu'

Midagi ei ole vaja ette vétta'
Midagi ei ole vaja ette votta'

Vo6tke Uhendust tehnilise toega
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Tapahtuma lista

f DE DA EL EN ES ET Fl FR IT NL PL PT SV TR

7.1 Yleista tietoa

Jos jokin tapahtuma on sattunut satunnaisesti tai lyhytai-
kaisesti ja laite on edelleen toiminnassa, toimenpiteité ei
tarvita. Jos jokin tapahtuma pysyy pitkaan tai toistuu VAARA

usein, syy on selvitettava ja poistettava.

SAHKOISKUN JA SAHKOPUR-

Jos tapahtuma kestéa pitkéan, invertteri keskeyttaa syo- KAUKSEN AIHEUTTAMA HENGEN-

. . . VAARA!
ton ja sammuu automaattisesti.
Invertterissa on hengenvaarallisia
B Tarkasta, onko DC-kytkin tai ulkoinen DC- jannitteita. Vain sahkoalan am-

mattilaiset saavat avata laitteen ja

erotuskohta sammutettu. tehds sille toimenpiteita.

B Tarkasta, onko tapahtumassa kyse verkon sdhkokat-
koksesta tai onko syottdlaskurin ja invertterin valinen
sulake lauennut.

Jos sulake on lauennut, ilmoita asiasta asentajalle. Sah-
kokatkoksen sattuessa odota, kunnes sahkdverkkoyhtit
on korjannut vian.

Jos tapahtuma on vain véliaikainen (verkkohairio, ylilam-
pétila, ylikuorma tms.), invertteri palaa automaattisesti
kayttdoon, kun tapahtuma on poistettu.

Jos tapahtuma esiintyy pitkaan, kdanny asentajan tai
valmistajan asiakaspalvelun puoleen. a
INFO

Anna seuraavat tiedot: _
Yhteystiedot ovat kappaleessa
B Laitetyyppi ja sarjanumero. Loydat kyseiset tiedot ga:z:“ Ja7 *‘2“0”0"1
tyyppikilvesta kotelon ulkopuolelta. Pt

B Viankuvaus
(led-valot ja ndyton iimoitus)

Tapahtuman lajin saa selville naytén ilmoituksesta tai
verkkopalvelimelta <Code> (koodi) <Fault type> (vian
tyyppi) ja seuraavan taulukon avulla.

Jos kyseessa on tapahtuma, jota ei ole lueteltu taulu-
kossa, ole yhteydessa huoltoon.
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Tapahtuma lista

f DE DA EL EN ES ET Fl FR

/.2 Huoltoa

Huoltoa ja mahdollista osien jalkitoimitusta varten tarvit-
semme tietoomme laitetyypin ja sarjanumeron. Loydat
kyseiset tiedot tyyppikilvesta kotelon ulkopuolelta.

Kayta ainoastaan alkuperéisia varaosia, jos tarve vaatii.

Jos sinulla on teknisia kysymyksia, soita
asiakaspalveluumme:

B Saksa ja muut maat’
+49 (0)761 477 44 - 222

B Sveitsi
+41 32 5800 225

B Ranska, Belgia, Luxemburg
+33 16138 4117

B Kreikka
+30 2310 477 555

B |talia
+39 011 97 82 420

B Espanja, Portugali?
+34 961 824 927

B Turkki®
+90 212 803 06 26

© 2023 KOSTAL Solar Electric GmbH
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2 kieli: espanja, englanti

8 kieli: englanti, turkki
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Tapahtuma lista

A DE DA EL

/.3 Tapahtumakoodi

Tapahtuman laji

Tapahtuman laji

Tieto
Jarjestelmahairio

Ylilampétila
Ulkoinen verkkohairid

Aurinkopaneelin ulkoinen hairid
Tuulettimen hairid
Energiamittarin hairid
Akkuvirhe

Akun kommunikaatiohairio

LED-tila

N

@ Led-valo vilkkuu (varoitus)

® | cd-valo palaa (virhe)

O Led-valo ei pala (tieto)

© 2023 KOSTAL Solar Electric GmbH

Yleinen selitys ja toimenpide

Ei vaadi toimenpiteita

Jos tdma virhe naytetaan, invertteri on yleensa kaynnistettava uudelleen. Sammuta
invertteri silloin DC-kytkimesta, ja kytke invertteri takaisin paélle vasta 5 minuutin kulut-
tua. Jos tdma ei auta, ole yhteydessa asentajaasi tai asiakaspalveluumme.

Tama tarkoittaa, etta laite on lBmmennyt likaa. Sammuta laite noin 20 minuutiksi.
Jos virhe esiintyy monta kertaa / pysyvasti, ota yhteys asiakastukeen.

Jos virhe ilmenee edelleen jonkin ajan kuluttua, ota yhteyttd asentajaan tai ota yhteytta
hotline-asiakaspalveluumme.

Kaanny asentajasi puoleen
Kaanny asentajasi puoleen
Kaanny asentajasi puoleen
K&anny asentajasi tai tukemmme puoleen
K&aanny asentajasi tai tukemmme puoleen

EN ES ET Fl FR IT NL PL PT SV TR
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Tapahtuma lista

Tapahtu-
makoodi

5002
5003
5005
5006

5008

5009

5010
5011

5012

5013

5014

5016

5018

5020

5022

5023
5024
5025
5026

5035

5040

Led-
valo

N N
7N 7N

N _ s N _ s
7N 7N

N/
7N

N _ s
7N

N _ s N
7N 7N

N
7N

N _ s N _ s
7N 7N

N _ s
7N

Tapahtuman laji
jarjestelmahairiod
jarjestelmahairio
jarjestelmahairic
jarjestelmahairio

ylilampaotila

Ylilampatila

Jérjestelmahairio
Jéarjestelmahairid
aurinkopaneelin ulkoi-

nen héairié
tieto

tieto

aurinkopaneelin ulkoi-
nen hairié
aurinkopaneelin ulkoi-
nen hairié
aurinkopaneelin ulkoi-
nen hairid
aurinkopaneelin ulkoi-
nen hairid

Akun hairié

Jéarjestelmahairio
Jarjestelmahairid
Jarjestelmahairid

Jarjestelmahairid

aurinkopaneelin ulkoi-
nen hairié
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Kuvaus /
mahdollinen syy

hitsautunut DC-paéarele havaittu
hitsautunut DC-paéarele havaittu
hitsautunut DC-péaérele havaittu
rele tai ohjaus mahdollisesti viallinen

AC:n/DC:n ylildmpotila
paakontaktorissa

prosessorin ylildmpdtila

Rele tai ohjaus mahdollisesti viallinen
Rele tai ohjaus mahdollisesti viallinen

ylijannite aurinkopaneelissa

ulkoisten tietojen aiheuttama tehon
rajoitus (séhkdverkkolaitos)

tehon rajoittaminen verkkovirheen
vuoksi (suurentunut verkkotaajuus)

ylijannite aurinkopaneelissa DC1

ylijannite aurinkopaneelissa DC2

ylijannite aurinkopaneelissa DC3

AC:n/DC:n ylilampdtila
padkontaktorissa

Vaara akkutyyppi valittu
laitteistovirhe
laitteistovirhe
laitteistovirhe

siséinen jarjestelmavirhe

ylivirtatapahtuma DC-ketjussa 1

Toimenpiteet

Kaynnista laite uudelleen’
Kaynnista laite uudelleen’
Kaynnista laite uudelleen’
Kaynnista laite uudelleen’

Sammuta laite ja anna jaahtya.
Tarkasta asennuksen olosuhteet ja
tuuletin’

Sammuta laite ja anna jaahtya.
Tarkasta asennuksen olosuhteet ja
tuuletin’

Kaynnista laite uudelleen’
Kaynnista laite uudelleen’

Tarkasta aurinkopaneeleiden
asennus/sijoittelu’

Ei vaadi toimenpiteitd’

Ei vaadi toimenpiteita

Tarkasta aurinkopaneeleiden
asennus/sijoittelu’

Tarkasta aurinkopaneeleiden
asennus/sijoittelu’

Tarkasta aurinkopaneeleiden
asennus/sijoittelu’

Sammuta laite ja anna jaahtya.
Tarkasta asennuksen olosuhteet ja
tuuletin’

Aseta invertteriin oikea akkutyyppi.
Kaynnista laite uudelleen’
Kaynnista laite uudelleen’
Kaynnista laite uudelleen’

Tarkasta aurinkopaneeleiden
asennus/sijoittelu’

Tarkasta aurinkopaneeleiden
asennus/sijoittelu’
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Tapahtuma lista

Tapahtu-
makoodi

5041

5042

5043

5046

5049

5052

5055

5057

5059

5061

5062

5063

5064

5065

Tapahtuman laji

aurinkopaneelin ulkoi-
nen hairié
aurinkopaneelin ulkoi-
nen hairié
aurinkopaneelin ulkoi-
nen hairié

akun
kommunikaatiohairié

ylilampétila

aurinkopaneelin ulkoi-
nen héairié
ulkoinen verkkohairio

ulkoinen verkkohairio

ulkoinen verkkohairi®

ulkoinen verkkohairié

ulkoinen verkkohairio

ulkoinen verkkohairi®

ulkoinen verkkohairio

ulkoinen verkkohairi®
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Kuvaus /

mahdollinen syy
ylivirtatapahtuma DC-ketjussa 2
ylivirtatapahtuma DC-ketjussa 3
ylivirtatapahtuma aurinkopaneelissa

sisdinen viestintavirhe

prosessorin ylildmpdtila

ylivirta aurinkopaneelissa

vikavirta liian korkea

eristysvastus liilan alhainen

Verkon olosuhteet ovat asianmukai-
sen alueen ulkopuolella

Verkon olosuhteet ovat asianmukai-
sen alueen ulkopuolella

Verkon olosuhteet ovat asianmukai-
sen alueen ulkopuolella

Verkon olosuhteet ovat asianmukai-
sen alueen ulkopuolella

Verkon olosuhteet ovat asianmukai-
sen alueen ulkopuolella

Verkon olosuhteet ovat asianmukai-
sen alueen ulkopuolella

Toimenpiteet

Tarkasta aurinkopaneeleiden
asennus/sijoittelu’

Tarkasta aurinkopaneeleiden
asennus/sijoittelu’

Tarkasta aurinkopaneeleiden
asennus/sijoittelu’

Kaynnista laite uudelleen’

Sammuta laite ja anna jadhtya.
Tarkasta asennuksen olosuhteet ja
tuuletin’

Tarkasta aurinkopaneeleiden
asennus/sijoittelu’

Jarjestelmassa voi olla séahan liittyva
ongelma.

Tarkasta invertterin tai aurinkopanee-
lien asennus’

Tarkasta aurinkopaneelien eristys-
vastus. Mahdollinen aurinkopaneeli-
virhe (liian monta aurinkopaneelia).

Jarjestelmassé voi olla séahan liittyva
ongelma.

Tarkasta invertterin tai aurinkopanee-
lien asennus’

Ei vaadi toimenpiteita.

Jos virhe toistuu usein, tarkasta ver-
kon asennus ja siihen liittyvat arvot.
Ei vaadi toimenpiteita.

Jos virhe toistuu usein, tarkasta ver-
kon asennus ja siihen liittyvat arvot.
Ei vaadi toimenpiteita.

Jos virhe toistuu usein, tarkasta ver-
kon asennus ja siihen liittyvéat arvot.
Ei vaadi toimenpiteita.

Jos virhe toistuu usein, tarkasta ver-
kon asennus ja siihen liittyvéat arvot.
Ei vaadi toimenpiteita.

Jos virhe toistuu usein, tarkasta ver-
kon asennus ja siihen liittyvat arvot.
Ei vaadi toimenpiteita.

Jos virhe toistuu usein, tarkasta ver-
kon asennus ja siihen liittyvat arvot.
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Tapahtu-
makoodi

5066

5067

5068

5069
5070

5071

5070
5070
5074
5075
5076

5078

5084
5085
5086

5087

5087
5088
5089
5090

5091

5092

Led-
valo

O

N N N/ N
7N 7N 7N 7N 7N

N

Tapahtuman laji

ulkoinen verkkohairio

ulkoinen verkkohairid
aurinkopaneelin ulkoi-
nen hairid
jarjestelmahairiod
jarjestelmahairiod

jarjestelmahairio

jarjestelmahairiod
jarjestelmahairiod
ylilampétila

ulkoinen verkkohéairid
jarjestelmahairio

tieto

jarjestelmahairio
jarjestelmahairio
jarjestelmahairio

akun
kommunikaatiohairid

Akun hairié

Akun hairié

Akun hairié
energiamittarin hairié
aurinkopaneelin ulkoi-
nen hairidé

aurinkopaneelin ulkoi-
nen hairidé
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Kuvaus /
mahdollinen syy

Verkon olosuhteet ovat asianmukai-
sen alueen ulkopuolella

laitevirhe

ylijannite aurinkopaneelissa

laitevirhe
laitteistovirhe

laitteistovirhe

laitteistovirhe

laitteistovirhe

invertterin Idmpétila on liian korkea
AC-verkon ylivirta

siséinen jarjestelmavirhe

ulkoisten tietojen aiheuttama tehon
rajoitus (séhkdverkkolaitos)

anturin tietoja ei voida hakea
sisdinen jarjestelmavirhe

sisdinen jarjestelmavirhe

Akun kommunikaatiojohdossa on
hairié

Akussa on héirid

Akussa on héirid

Akussa on hairid

Energiamittarissa on hairié

negatiivinen jannite aurinkopanee-
lissa O
negatiivinen jannite aurinkopanee-
lissa 1

Toimenpiteet

Ei vaadi toimenpiteita.
Jos virhe toistuu usein, tarkasta ver-
kon asennus ja siihen liittyvéat arvot.

Ei vaadi toimenpiteita

Tarkasta aurinkopaneeleiden
asennus/sijoittelu’

Ei vaadi toimenpiteitd

Ota yhteys asiakastukeen
Jarjestelmassa voi olla séahan liittyva
ongelma.

Tarkasta invertterin tai aurinkopanee-
lien asennus’

Ota yhteys asiakastukeen
Ota yhteys asiakastukeen
Kaynnista laite uudelleen’
Kaynnista laite uudelleen’
Kaynnista laite uudelleen’

Ei vaadi toimenpiteitd

Kaynnista laite uudelleen’
Kaynnista laite uudelleen’
Kaynnista laite uudelleen’

Kaynnista laite uudelleen’

Kaynnista laite uudelleen’
Kaynnista laite uudelleen’
Kaynnista laite uudelleen’
Kaynnista laite uudelleen’

Tarkasta aurinkopaneeleiden
asennus/sijoittelu’

Tarkasta aurinkopaneeleiden
asennus/sijoittelu’
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Tapahtu-
makoodi

5093

5094

5095

5096

5097

6002

6004
6005
6006
6007

6009

6010
6011
6012
6013

6014

6015

6202

6203
6204

6205

6206

Led-
valo

N/

7N

7N

N N
7N

Tapahtuman laji

aurinkopaneelin ulkoi-
nen hairid
aurinkopaneelin ulkoi-
nen hairid

Akun hairié

ulkoinen verkkohairio

akun
kommunikaatiohairid

akun
kommunikaatiohairi®

Tuulettimen hairid
Tuulettimen héirid
jarjestelmahairio
jarjestelmahairio

akun
kommunikaatiohairid

Tuulettimen hairid
Tuulettimen hairid
Tuulettimen hairid
Tuulettimen hairid

energiamittarin hairié

akun
kommunikaatiohairid

sisdinen
parametrointivirhe
akun hairio

akun hairid

akun hairidé

akun hairié
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Kuvaus /
mahdollinen syy

negatiivinen jannite aurinkopanee-
lissa 2

negatiivinen jannite aurinkopanee-
lissa 3

Akun litdnta on virheellinen

ulkoinen verkkohairio

Akun kommunikaatiojohdossa on
hairid

Akun kommunikaatiojohdossa on
hairio

tuuletin likaantunut

tuuletin likaantunut

anturin tietoja ei voida hakea
sisdinen jarjestelmavirhe

Akun kommunikaatiojohdossa on
hairid

tuuletin viallinen

tuuletin likaantunut tai viallinen
tuuletin likaantunut tai viallinen

tuuletin likaantunut tai viallinen

parametri hairid

Akun kommunikaatiojohdossa on
hairié

laitteistovirhe

laitteistovirhe

laitteistovirhe

Akun kommunikaatiojohdossa on
hairié

Akun kommunikaatiojohdossa on
héiri

Toimenpiteet

Tarkasta aurinkopaneeleiden
asennus/sijoittelu’

Tarkasta aurinkopaneeleiden
asennus/sijoittelu’

Tarkasta akun litanta.
Kaynnista laite uudelleen’

Kaynnista laite uudelleen’

Tarkista taajuusmuuttajan ja akun

valinen MODBUS-tiedonsiirtokaapeli’

Tarkasta kommunikaatioyhteys
akkuun’

Tarkasta tai puhdista tuuletin®
Tarkasta tai puhdista tuuletin®
Tarkasta yhteys energiamittariin’
Ota yhteys asiakastukeen

Tarkasta akun kommunikaatiojohto'

Tarkasta tuuletin’

Tarkasta tai puhdista tuuletin’
Tarkasta tai puhdista tuuletin’
Tarkasta tai puhdista tuuletin’
KOSTAL Smart Meter -laitteen ohjel

misto ei ole ajan tasalla. Paivita FW.
Ota yhteytta tukeen

Tarkasta akun kommunikaatiojohto'

Ota yhteys asiakastukeen

Ota yhteys asiakastukeen
Ota yhteys asiakastukeen

Tarkasta akun kommunikaatiojohto'

Tarkasta akun kommunikaatiojohto'
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Tapahtuma lista

Tapahtu- Led-
makoodi valo

6207 )
6208 )
6209 )
6210 )
6211 )
6212 )
6213 )
6214 )
6215 )
6250 )
6251 )
6252 )
6253 )
6254 )
6255 )
6256 )
6257 )
6258 )
6259 )
6260 )
6261 )
6262 )
6263 )

Tapahtuman laji

akun hairié
akun hairié

akun hairidé

akun hairié

akun hairidé

akun hairidé

akun hairidé

akun hairié

akun hairié
akun hairidé
akun hairié

akun hairié

akun hairidé

akun hairidé

akun hairié

akun hairié

akun hairié

akun hairio
akun hairié
akun hairid
akun hairio

akun hairié

akun hairié
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Kuvaus /
mahdollinen syy

laitteistovirhe
laitteistovirhe

Ympéristonlampdtila on liian korkea
Akun kommunikaatiojohdossa on
hairié

Akun kommunikaatiojohdossa on
hairié

laitteistovirhe

Sulakkeet ovat vialliset tai
johdotusvirhe

Sulakkeet ovat vialliset tai
johdotusvirhe

siséinen jarjestelmavirhe
siséinen jarjestelmavirhe
siséinen jarjestelmavirhe

siséinen jarjestelmavirne

sisdinen jarjestelmavirhe

Ymparistonlampdtila on liian korkea

Ympéristonlampdtila on liian korkea
tai lampdtilan mittaus on virheellinen

Ympéristonlampdtila on liian korkea

Ympéristonlampdtila on liian matala
tai lampdtilan mittaus on virheellinen

siséinen jarjestelmavirne
laitteistovirhe
sisdinen jarjestelmavirhe
laitteistovirhe

Aurinkopaneeleiden maara on vaarin
asetettu

laitteistovirhe

Toimenpiteet

Ota yhteys asiakastukeen
Ota yhteys asiakastukeen

Sammuta laite ja anna jaahtya. Tar-
kasta asennusolosuhteet’

Tarkasta akun kommunikaatiojohto'

Tarkasta akun kommunikaatiojohto'

Ota yhteys asiakastukeen

Tarkasta/vainda sulakkeet. Tarkasta
kaapelointi

Tarkasta/vaihda sulakkeet. Tarkasta
kaapelointi'

Tarkasta AC-puolen laiteasennukset
Ei vaadi toimenpiteitd
Ei vaadi toimenpiteitd

Akku on ladattava aurinkopaneelei-
den kautta

Ota yhteys asiakastukeen

Laske ymparistonlampdétilaa. Tar-
kasta asennuksen olosuhteet

Ota yhteys asiakastukeen

Laske ymparistonlampdétilaa. Tar-
kasta asennuksen olosuhteet

Ota yhteys asiakastukeen

Ei vaadi toimenpiteita
Ota yhteys asiakastukeen
Ei vaadi toimenpiteitd’
Ota yhteys asiakastukeen

Korjaa aurinkopaneeleiden maara

Ota yhteys asiakastukeen
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Tapahtuma lista

A DE

Tapahtu-
makoodi

6264

6265

6266
6267

6268

DA

Led-
valo

EL EN

Tapahtuman laji

akun hairié

akun hairid

tieto
tieto

akun hairi¢

ES

ET FI FR IT

Kuvaus /
mahdollinen syy

laitteistovirhe
Kommunikaatiojohtojen katkos tai

aurinkopaneeleiden maara on vaarin
asetettu

siséinen jarjestelmavirne
siséinen jarjestelmavirne

laitteistovirhe

" Jos virhe esiintyy monta kertaa / pysyvasti, ota yhteys asiakastukeen.
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NL PL PT SV

Toimenpiteet

Ota yhteys asiakastukeen

TR

Tarkasta kommunikaatiojohdot, kor-

jaa aurinkopaneeleiden maara’
Ei vaadi toimenpiteita!
Ei vaadi toimenpiteita!

Ota yhteys asiakastukeen
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Liste des événements

f DE DA EL EN ES ET Fl FR IT NL PL PT SV TR

8.1 Informations genérales

Lorsqu’un événement se produit occasionnellement ou
brievement alors que I'appareil se remet en service,

aucune intervention n’est requise. En cas de persistance DANGER

?u de Irepet!’n(?n freciuljer]te de evelngment, I'origine doit DANGER DE MORT PAR ELEC-

étre déterminée et I’'événement traité. A\ TROCUTION ET DECHARGE ELEC-
o . . TRIQUE !

En cas d’événement persistant, I'onduleur interrompt : .

. . o ) Des tensions représentant un dan-

I’alimentation et s’éteint automatiquement. ger mortel traversent I'onduleur.
R ) o Seul un électricien est habilité a

B Contrbler la mise hors circuit éventuelle de ouvrir 'appareil et a y effectuer des

I'interrupteur DC ou du point de sectionnement DC travaux.

externe.

B \érifier si 'événement résulte d’une panne de cou-
rant sur le réseau ou si le fusible entre le compteur
d’alimentation et 'onduleur a sauté.

Si le fusible a sauté, avertissez votre installateur.
S’il s’agit d’une panne de courant, attendez sim-
plement que le gestionnaire du réseau ait réparé le
dysfonctionnement.

Si I'événement n’est que provisoire (dysfonctionnement
du réseau, surchauffe, surcharge, etc.), I'onduleur se
remet automatiquement en marche dés que I'événement
a disparu.

Si I’événement persiste, adressez-vous a votre installa-

teur ou au service clientéle du fabricant. i

o , INFO
Donnez les indications suivantes :

Les coordonnées figurent dans le
B Type d’appareil et numéro de série. Vous trouverez chapitre « Garantie et service » :

ces informations sur la plagque signalétique située a El Kap. 8.2
I'extérieur du boitier.

B Description de la panne
(affichage DEL et message affiché a I’écran).

Le message présent a I'écran « <Code> <Type de dys-
fonctionnement> » et le tableau suivant permettent de
déterminer le type d’événement.

Pour les événements ne figurant pas dans ce tableau,
adressez-vous au service apres-vente.
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Liste des événements

f DE DA EL EN ES ET Fl FR IT NL PL

8.2 Service apres-vente

Pour pouvoir vous communiquer des informations
concernant I'entretien ou vous livrer de nouvelles pieces,
nous avons besoin de connaitre le type de I'appareil et
son nuMéro de série. Vous trouverez ces informations
sur la plaque signalétique située a I'extérieur du boitier.

En cas de besoin, utilisez uniqguement des pieces de
rechange d’origine.

Pour tout renseignement d’ordre technique, n’hésitez
pas a appeler I'assistance téléphonique de notre service
apres-vente :

B Allemagne et autres pays’ ' Langue : allemand, anglais
+49 (0)761 477 44 - 222

2 Langue : espagnol, anglais
B Suisse
+41 32 5800 225

S Langue : anglais, turc
B France, Belgique et Luxembourg
+33 16138 4117

B Grece
+30 2310 477 555

H |talie
+39 011 97 82 420

B Espagne et Portugal?
+34 961 824 927

B Turquie 3
+90 212 803 06 26
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Liste des événements
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8.3 Code d’évéenement

Type d’événement

Type d’événement

Information
Dysfonctionnement du systeme

Surchauffe

Dysfonctionnement du réseau externe

Dysfonctionnement du générateur externe
Dysfonctionnement du ventilateur
Dysfonctionnement du compteur d’énergie
Dysfonctionnement de la batterie

Dysfonctionnement de la communication
avec la batterie

Etats DEL

La DEL clignote (avertissement)

7

Explication générale et mesure

Aucune mesure requise

En cas d’affichage de ce dysfonctionnement, il faut généralement redémarrer
I’'onduleur. Pour cela, arrétez I'onduleur avec l'interrupteur DC, puis remet-
tez-le en marche aprés 5 minutes. Si le dysfonctionnement persiste, adres-
sez-vous a votre installateur ou contactez notre assistance téléphonique.

Dans ce cas, |'appareil est devenu trop chaud. Eteignez-le pendant environ
20 minutes. En cas de réapparition ou de persistance du dysfonctionnement,
contactez I'assistance technique.

Si I'affichage du dysfonctionnement persiste apres quelques minutes, adres-
sez-vous a votre installateur ou contactez notre assistance téléphonique.

Veuillez vous adresser a votre installateur.
Veuillez vous adresser a votre installateur.
Veuillez vous adresser a votre installateur.
Veuillez vous adresser a votre installateur ou a notre assistance technigue.
Veuillez vous adresser a votre installateur ou a notre assistance technique.

® La DEL est allumée (dysfonctionnement)

O LaDEL est éteinte (information)

© 2023 KOSTAL Solar Electric GmbH
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Liste des événements

Code Description /
d’événe- DEL Type d’événement . . Mesure
ment Cause possible
5002 :': Dysfonctionnement du  Détection d’un relais principal DC Redémarrer I'appareil’
' systeme soudé
5003 : : Dysfonctionnement du  Détection d’un relais principal DC Redémarrer I'appareil’
systeme soudé
5005 :' Dysfonctionnement du  Détection d’un relais principal DC Redémarrer I'appareil’
' systeme soudé
5006 /" Dysfonctionnement du  Relais ou commande potentiellement  Redémarrer I'appareil’
' systeme défectueux
5008 : ; : Surchauffe Surchauffe AC/DC liée au niveau de  Arréter I'appareil et le laisser refroidir.
' puissance Contréler les conditions de I'installa-
tion et le ventilateur’
5009 : ; : Surchauffe Surchauffe du processeur Arréter 'appareil et le laisser refroidir.
' Contrdler les conditions de I'installa-
tion et le ventilateur’
5010 :': Dysfonctionnement du  Relais ou commande potentiellement  Redémarrer I'appareil’
' systeme défectueux
5011 :': Dysfonctionnement du  Relais ou commande potentiellement  Redémarrer I'appareil’
' systeme défectueux
5012 Dysfonctionnement du  Surtension au niveau du générateur ~ Contréler le dimensionnement ou
générateur externe PV Iinstallation du générateur’
5013 Information Diminution de la puissance en raison  Aucune mesure requise’
de prescriptions externes (gestion-
naire du réseau)
5014 Information Diminution de la puissance en raison  Aucune mesure requise’
d’une erreur réseau (augmentation
de la fréquence du réseau)
5016 Dysfonctionnement du  Surtension au niveau de I'entrée Contréler le dimensionnement ou
générateur externe DC1 du générateur PV I'installation du générateur’
5018 Dysfonctionnement du  Surtension au niveau de 'entrée Contrdler le dimensionnement ou
générateur externe DC2 du générateur PV I'installation du générateur’
5020 Dysfonctionnement du  Surtension au niveau de I'entrée Contrdler le dimensionnement ou
générateur externe DC3 du générateur PV I'installation du générateur’
5022 Dysfonctionnement du  Surchauffe AC/DC liée au niveau de  Arréter I'appareil et le laisser refroidir.
générateur externe puissance Contréler les conditions de I'installa-
tion et le ventilateur’
5023 ) Dysfonctionnement de  Sélection d’un type de batterie Définir le bon type de batterie dans
la batterie erroné I’'onduleur.
5024 : ; : Dysfonctionnement du  Erreur matérielle Redémarrer I'appareil’
' systeme
5025 : ; : Dysfonctionnement du  Erreur matérielle Redémarrer I'appareil’

systeme

© 2023 KOSTAL Solar Electric GmbH
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Liste des événements

Code

d’événe-

ment

5026

5035

5040

5041

5042

5043

5046

5049

5052

5055

5057

5059

5061

DEL

N
7N

N _ s
7N 7N

N

7N

N

O

Type d’événement

Dysfonctionnement du
systeme
Dysfonctionnement du
systeme
Dysfonctionnement du
générateur externe
Dysfonctionnement du
générateur externe
Dysfonctionnement du
générateur externe

Dysfonctionnement du
générateur externe

Dysfonctionnement de
la communication avec
la batterie

Surchauffe

Dysfonctionnement du
générateur externe

Dysfonctionnement du
réseau externe

Dysfonctionnement du
réseau externe

Dysfonctionnement du
réseau externe

Dysfonctionnement du
réseau externe

© 2023 KOSTAL Solar Electric GmbH

Description /
Cause possible

Erreur matérielle

Dysfonctionnement interne du
systeme

Evénement de surintensité au niveau
du string DC 1

Evénement de surintensité au niveau
du string DC 2

Evénement de surintensité au niveau
du string DC3

Evénement de surintensité au niveau
du générateur

Erreur de communication interne

Surchauffe du processeur

Surintensité du générateur PV

Courant de fuite trop élevé

Résistance d’isolement trop faible

Les conditions du réseau sont
situées en dehors de la plage de
validité.

Les conditions du réseau sont
situées en dehors de la plage de
validité.

Mesure

Redémarrer I'appareil’

Controler le dimensionnement ou
l'installation du générateur’

Contrdéler le dimensionnement ou
I'installation du générateur’

Contrdler le dimensionnement ou
Pinstallation du générateur’

Contrdler le dimensionnement ou
I'installation du générateur’

Contréler le dimensionnement ou
I'installation du générateur’

Redémarrer I'appareil’

Arréter 'appareil et le laisser refroidir.
Contrdler les conditions de I'installa-
tion et le ventilateur’

Contrdler le dimensionnement ou
Iinstallation du générateur’

Il peut s’agir d’un probleme d’origine
météorologique.

Contrdler I'installation de I'onduleur
ou du générateur’

Vérifier la résistance d’isolement

du générateur. Dysfonctionnement
possible du générateur PV (nombre
de panneaux photovoltaiques trop
éleve).

Il peut s’agir d’un probleme d’origine
météorologique.

Contrdler I'installation de I'onduleur
ou du générateur’

Aucune mesure requise.

En cas d’apparition fréquente du
dysfonctionnement, vérifier I'ins-
tallation et les valeurs du réseau
associées.

Aucune mesure requise.

En cas d’apparition fréquente du
dysfonctionnement, vérifier I'ins-
tallation et les valeurs du réseau
associées.
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Liste des événements

Code

d’événe- DEL
ment

5062 o)
5063 0)
5064 o)
5065 o)
5066 o)
5067 )
5068 )
5069 )
5070 ®
5071 )
5070 )
5070 )
5074 )

Type d’événement

Dysfonctionnement du
réseau externe

Dysfonctionnement du
réseau externe

Dysfonctionnement du
réseau externe

Dysfonctionnement du
réseau externe

Dysfonctionnement du
réseau externe

Dysfonctionnement du
réseau externe

Dysfonctionnement du
générateur externe

Dysfonctionnement du
systeme
Dysfonctionnement du
systeme

Dysfonctionnement du
systeme

Dysfonctionnement du
systeme

Dysfonctionnement du
systeme

Surchauffe
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Description /
Cause possible

Les conditions du réseau sont
situées en dehors de la plage de
validité.

Les conditions du réseau sont
situées en dehors de la plage de
validité.

Les conditions du réseau sont
situées en dehors de la plage de
validité.

Les conditions du réseau sont
situées en dehors de la plage de
validité.

Les conditions du réseau sont
situées en dehors de la plage de
validité.

Dysfonctionnement de I'appareil
Surtension au niveau du générateur
PV

Dysfonctionnement de I'appareil

Erreur matérielle

Erreur matérielle

Erreur matérielle

Erreur matérielle

Température de I'onduleur trop
élevée

Mesure

Aucune mesure requise.

En cas d’apparition fréquente du
dysfonctionnement, vérifier I'ins-
tallation et les valeurs du réseau
associées.

Aucune mesure requise.

En cas d’apparition fréquente du
dysfonctionnement, vérifier I'ins-
tallation et les valeurs du réseau
associées.

Aucune mesure requise.

En cas d’apparition fréquente du
dysfonctionnement, vérifier I'ins-
tallation et les valeurs du réseau
associées.

Aucune mesure requise.

En cas d’apparition fréquente du
dysfonctionnement, vérifier I'ins-
tallation et les valeurs du réseau
associées.

Aucune mesure requise.

En cas d’apparition fréquente du
dysfonctionnement, vérifier I'ins-
tallation et les valeurs du réseau
associées.

Aucune mesure requise’
Contrdler le dimensionnement ou
l'installation du générateur
Aucune mesure requise’

Contactez I'assistance technique

Il peut s’agir d’un probleme d’origine
météorologique.

Contrdler I'installation de I'onduleur
ou du générateur’

Contactez I'assistance technique

Contactez I'assistance technique

Redémarrer I'appareil’
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Liste des événements

Code Description /
d’événe- DEL Type d’événement . . Mesure
ment Cause possible
5075 Dysfonctionnement du  Surintensité du réseau AC Redémarrer I'appareil’
réseau externe
5076 Dysfonctionnement du  Erreur interne du systéeme Redémarrer I'appareil’
systeme
5078 Information Diminution de la puissance en raison  Aucune mesure requise’
de prescriptions externes (gestion-
naire du réseau)
5084 Dysfonctionnement du  Impossible de consulter les données  Redémarrer I'appareil’
systeme du capteur
5085 Dysfonctionnement du  Erreur interne du systeme Redémarrer I'appareil’
systeme
5086 ) Dysfonctionnement du  Erreur interne du systeme Redémarrer I'appareil’
systeme
5087 :': Dysfonctionnement de  Parasitage du cable de communica-  Redémarrer I'appareil’
' la communication avec tion avec la batterie
la batterie
5087 : ; Dysfonctionnement de  Batterie endommagée Redémarrer I'appareil’
' la batterie
5088 / : 1 Dysfonctionnement de  Batterie endommageée Redémarrer I'appareil’
' la batterie
5089 : ; : Dysfonctionnement de  Batterie endommagée Redémarrer I'appareil’
' la batterie
5090 : ; : Dysfonctionnement du  Compteur d’énergie endommagé Redémarrer I'appareil’
' compteur d’énergie
5091 Dysfonctionnement du  Tension négative sur le générateur Contrdler le dimensionnement ou
générateur externe PV O I'installation du générateur’
5092 Dysfonctionnement du  Tension négative sur le générateur Contrdler le dimensionnement ou
générateur externe PV 1 I'installation du générateur’
5093 Dysfonctionnement du  Tension négative sur le générateur Contréler le dimensionnement ou
générateur externe PV 2 I'installation du générateur’
5094 Dysfonctionnement du  Tension négative sur le générateur Contréler le dimensionnement ou
générateur externe PV 3 I'installation du générateur’
5095 : : Dysfonctionnement de  Raccordement de la batterie Contréler le raccordement de la
la batterie défectueux batterie.
Redémarrer I'appareil’
5096 Dysfonctionnement du  Dysfonctionnement du réseau Redémarrer I'appareil’
réseau externe externe
5097 Dysfonctionnement de  Parasitage du céble de communica-  Vérifier le cable de communication
la communication avec  tion avec la batterie MODBUS entre I'onduleur et la
la batterie batterie!
6002 Dysfonctionnement de  Parasitage du céble de communica-  Contréler la connexion de communi-

la communication avec
la batterie
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tion avec la batterie

cation avec la batterie'
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Code
d’événe-
ment

6004

6005

6006

6007

6009

6010

6011

6012

6013

6014

6015

6202

6203

6204

6205

6206

6207

6208

Type d’événement

Dysfonctionnement du
ventilateur

Dysfonctionnement du
ventilateur

Dysfonctionnement du
systeme
Dysfonctionnement du
systeme
Dysfonctionnement de
la communication avec
la batterie

Dysfonctionnement du
ventilateur

Dysfonctionnement du
ventilateur

Dysfonctionnement du
ventilateur
Dysfonctionnement du
ventilateur

Dysfonctionnement du
compteur d’énergie

Dysfonctionnement de
la communication avec
la batterie

Dysfonctionnement du
paramétrage interne
Dysfonctionnement de
la batterie
Dysfonctionnement de
la batterie

Dysfonctionnement de
la batterie

Dysfonctionnement de
la batterie
Dysfonctionnement de
la batterie
Dysfonctionnement de
la batterie
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Description /
Cause possible

Ventilateur encrassé
Ventilateur encrassé
Impossible de consulter les données

du capteur

Dysfonctionnement interne du
systeme

Parasitage du céble de communica-
tion avec la batterie

Ventilateur défectueux

Ventilateur encrassé ou défectueux
Ventilateur encrassé ou défectueux

Ventilateur encrassé ou défectueux

Trouble de parametres

Parasitage du céble de communica-
tion avec la batterie

Erreur matérielle
Erreur matérielle
Erreur matérielle
Parasitage du cable de communica-

tion avec la batterie

Parasitage du cable de communica-
tion avec la batterie

Erreur matérielle

Erreur matérielle

Mesure

Vérifier et éventuellement nettoyer le
ventilateur

Vérifier et éventuellement nettoyer le
ventilateur

Contrdler la connexion de communi-
cation avec le compteur d’énergie’

Contactez I'assistance technique

Contrdlez le cable de communica-
tion avec la batterie’

Controler le ventilateur’

Vérifier et éventuellement nettoyer le
ventilateur’

Vérifier et éventuellement nettoyer le
ventilateur’

Vérifier et éventuellement nettoyer le
ventilateur

Le micrologiciel du compteur
intelligent KOSTAL n’est pas a
jour. Mettre a jour FW. Contacter le
support

Contrélez le cable de communica-
tion avec la batterie'

Contactez I'assistance technique
Contactez I'assistance technique
Contactez I'assistance technique
Contrélez le cable de communica-

tion avec la batterie’

Controlez le cable de communica-
tion avec la batterie’

Contactez I'assistance technique

Contactez I'assistance technique
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Liste des événements

Code

d’événe- DEL
ment

6209 )
6210 )
6211 ®
6212 ®
6213 )
6214 )
6215 )
6250 )
6251 )
6252 )
6253 )
6254 )
6255 )
6256 )
6257 )
6258 )
6259 )
6260 )
6261 )
6262 )

Type d’événement

Dysfonctionnement de
la batterie

Dysfonctionnement de
la batterie
Dysfonctionnement de
la batterie
Dysfonctionnement de
la batterie

Dysfonctionnement de
la batterie

Dysfonctionnement de
la batterie

Dysfonctionnement de
la batterie
Dysfonctionnement de
la batterie
Dysfonctionnement de
la batterie

Dysfonctionnement de
la batterie

Dysfonctionnement de
la batterie
Dysfonctionnement de
la batterie
Dysfonctionnement de
la batterie
Dysfonctionnement de
la batterie

Dysfonctionnement de
la batterie

Dysfonctionnement de
la batterie
Dysfonctionnement de
la batterie
Dysfonctionnement de
la batterie
Dysfonctionnement de
la batterie

Dysfonctionnement de
la batterie
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Description /
Cause possible

Température ambiante trop élevée

Parasitage du cable de communica-
tion avec la batterie

Parasitage du céble de communica-
tion avec la batterie

Erreur matérielle

Fusibles défectueux ou erreur de
cablage

Fusibles défectueux ou erreur de
céblage

Erreur interne du systeme

Erreur interne du systeme

Erreur interne du systeme

Erreur interne du systeme

Erreur interne du systeme
Température ambiante trop élevée
Température ambiante trop élevée
ou mesure de température erronée
Température ambiante trop élevée
Température ambiante trop faible ou
mesure de température erronée
Erreur interne du systeme

Erreur matérielle

Erreur interne du systeme

Erreur matérielle

Nombre de modules mal réglé

Mesure

Arréter I'appareil et le laisser
refroidir. Contréler les conditions de
I'installation’

Controlez le cable de communica-
tion avec la batterie’

Contrblez le cable de communica-
tion avec la batterie’

Contactez I'assistance technique

Vérifier/remplacer les fusibles. Vérifi-
cation du céblage'

Vérifier/remplacer les fusibles. Vérifi-
cation du céblage’

Contrdler I'installation de I'appareil
coté AC

Aucune mesure requise’

Aucune mesure requise’

La batterie doit étre chargée par
I'intermédiaire de générateurs
Contactez I'assistance technique
Diminuer la température ambiante.
Vérifier les conditions d’installation
Contactez I'assistance technique
Diminuer la température ambiante.
Vérifier les conditions d’installation
Contactez I'assistance technique
Aucune mesure requise’
Contactez I'assistance technique
Aucune mesure requise’

Contactez I'assistance technique

Correction du nombre de modules
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Liste des événements

A DE

Code
d’événe-
ment
6263

6264

6265

6266

6267

6268

' En cas de réapparition ou de persistance de I'erreur, contactez I'assistance technique.

DA

DEL

EL EN

Type d’événement

Dysfonctionnement de
la batterie

Dysfonctionnement de
la batterie

Dysfonctionnement de
la batterie

Information
Information

Dysfonctionnement de
la batterie

© 2023 KOSTAL Solar Electric GmbH

ES

ET Fl FR IT

Description /
Cause possible

Erreur matérielle

Erreur matérielle

Interruption des lignes de commu-
nication ou nombre de modules mal
réglé

Erreur interne du systeme

Erreur interne du systeme

Erreur matérielle

NL PL PT SV

Mesure

Contactez I'assistance technique

Contactez I'assistance technique

Vérification des lignes de commu-
nication, correction du nombre de
modules’

Aucune mesure requise’
Aucune mesure requise’

Contactez I'assistance technique

TR
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Lista degli eventi

f DE DA EL EN ES ET Fl

9.1 Informazioni generali

Se si verifica un evento occasionale o di breve durata e il
dispositivo continua a funzionare, non sono richiesti
interventi. Se un evento permane o si verifica spesso, la
causa deve essere ricercata ed eliminata. A\

In caso di evento permanente, l'inverter interrompe I'im-
missione e si spegne automaticamente.

B Controllare se & stato disinserito il sezionatore DC o |l
sezionatore DC esterno.

B \erificare se I'evento € dovuto ad una interruzione
della tensione di rete oppure all’'intervento dell’inter-
ruttore tra il contatore di produzione e l'inverter.

In caso d’intervento dell’interruttore, contattare il proprio
installatore. In caso d’interruzione della corrente atten-
dere che il distributore di rete elimini il guasto.

Se I'evento e solo temporaneo (guasto di rete, surri-
scaldamento, sovraccarico ecc.), I'inverter si rimette
in funzione automaticamente non appena viene risolto
I’'evento.

Se I'evento € permanente, rivolgersi al proprio installatore
o al servizio di assistenza del produttore. a

Indicare quanto segue:

B Tipo di dispositivo € numero seriale. Questi dati si
trovano sulla targhetta sul lato esterno dell’involucro
inverter.

B Descrizione dell’errore
(LED e messaggi visualizzati).

Sulla base del messaggio sul display “<Codice> <Tipo di
anomalia>“ e della tabella che segue, € possibile deter-
minare il tipo di evento.

In caso di eventi non elencati in tabella, rivolgersi al
nostro servizio di assistenza.

© 2023 KOSTAL Solar Electric GmbH

NL PL PT SV TR

PERICOLO
PERICOLO DI MORTE PER FOLGO-

RAZIONE E SCARICA ELETTRICA!

Nell’inverter si trovano tensioni
mortali. Solo un elettricista specia-
lizzato puo aprire il dispositivo e
operare su di esso.

INFO

| dati per contattarci sono disponibili
nel capitolo “Garanzia e assistenza”:
&l Kap. 9.2
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Lista degli eventi

f DE DA EL EN ES ET Fl FR

9.2 Informazioni di servizio

Per informazioni sull’assistenza tecnica e un’eventuale
richiesta di sostituzione sono necessari il modello dell’in-
verter e il numero seriale. Questi dati si trovano sulla
targhetta sul lato esterno dell’involucro inverter.

Se necessari, utilizzare unicamente pezzi di ricambio
originali.

Per domande tecniche, contattare la nostra assistenza
telefonica:

B Germania e altri paesi '
+49 (0)761 477 44 - 222

B Svizzera
+41 32 5800 225

B Francia, Belgio, Lussemburgo
+33 16138 4117

B Grecia
+30 2310 477 555

B |talia
+39 011 97 82 420

B Spagna, Portogallo?
+34 961 824 927

B Turchia®
+90 212 803 06 26

© 2023 KOSTAL Solar Electric GmbH
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" Lingua: Tedesco, inglese
2 Lingua: Spagnolo, inglese

8 Lingua: Inglese, turco

SV

TR
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Lista degli eventi

A DE DA EL

EN ES ET Fl FR IT NL PL PT SV TR

9.3 Codice evento

Tipo di evento

Tipo di evento

Informazione
Guasto sistema

Surriscaldamento
Guasto rete esterno

Guasto esterno del generatore
Guasto della ventola

Guasto contatore di energia
Guasto batteria

Errore di comunicazione batteria

Stati del LED

|,
A

N/

® || LED ¢ acceso (errore)

O |ILED & spento (Info)

© 2023 KOSTAL Solar Electric GmbH

Spiegazione generale e provvedimenti

Nessuna misura necessaria

Se viene visualizzato questo errore, di norma si dovrebbe eseguire un riavvio dell’in-
verter. A tale scopo spegnete I'inverter tramite I'interruttore DC e riaccendetelo dopo 5
minuti. Se non serve, rivolgetevi al vostro installatore o contattate la nostra assistenza
telefonica.

In questo caso il dispositivo & diventato troppo caldo. Spegnere il dispositivo per ca. 20
min. Se I'errore compare piu volte / &€ permanente, contattare il servizio di assistenza.

Se Ierrore continua a essere visualizzato dopo alcuni minuti, rivolgetevi al vostro installa-
tore o contattate la nostra assistenza telefonica.

Rivolgersi al proprio installatore
Rivolgersi al proprio installatore
Rivolgersi al proprio installatore
Rivolgersi al proprio installatore o contattate la nostra assistenza telefonica.
Rivolgersi al proprio installatore o contattate la nostra assistenza telefonica.

Il LED lampeggia (avvertenza)
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Lista degli eventi

Codice
evento

5002

5003

5005

5006

5008

5009

5010

5011

5012

5013

5014

5016

5018

5020

5022

5023

5024

5025

5026

5035

LED

N _ s N _ s N
7N 7N 7N 7N 7N

N

7N

N

N/ N
7N

7N

N N
7N 7N 7N

N

Tipo di evento

Guasto sistema
Guasto sistema
Guasto sistema

Guasto sistema

Surriscaldamento

Surriscaldamento

Guasto sistema

Guasto sistema

Guasto esterno del
generatore

Informazione

Informazione

Guasto esterno del
generatore

Guasto esterno del
generatore

Guasto esterno del
generatore

Guasto esterno del
generatore

Guasto batteria

Guasto sistema
Guasto sistema
Guasto sistema

Guasto sistema
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Descrizione /
possibile causa

Rilevato rele DC principale incollato
Rilevato rele DC principale incollato
Rilevato rele DC principale incollato

Il rele o il comando potrebbero
essere difettosi

Surriscaldamento del modulo di
potenza AC/DC

Surriscaldamento processore

Il rele o il comando potrebbero
essere difettosi

Il rele o il comando potrebbero
essere difettosi

Sovratensione del generatore FV

Limitazione di potenza tramite
comando esterno (distributore di
rete)

Limitazione di potenza a causa di
un guasto di rete (frequenza di rete
elevata)

Sovratensione del generatore FV
DCH

Sovratensione del generatore FV
DC2

Sovratensione del generatore FV
DC3

Surriscaldamento del modulo di
potenza AC/DC

Selezione errata del tipo di batteria

Errore hardware
Errore hardware
Errore hardware

Guasto di sistema interno

Soluzione

Riavviare il dispositivo!
Riavviare il dispositivo!
Riavviare il dispositivo'

Riavviare il dispositivo'

Spegnere il dispositivo e lasciarlo
raffreddare. Controllare le condizioni
di installazione e le ventole'

Spegnere il dispositivo e lasciarlo
raffreddare. Controllare le condizioni
di installazione e le ventole'

Riavviare il dispositivo'

Riavviare il dispositivo'

Controllare I'installazione/configura-
zione del generatore!

Nessuna misura necessaria’

Nessuna misura necessaria’

Controllare l'installazione/configura-
zione del generatore’

Controllare I'installazione/configura-
zione del generatore!

Controllare I'installazione/configura-
zione del generatore!

Spegnere il dispositivo e lasciarlo
raffreddare. Controllare le condizioni
di installazione e le ventole'

Impostare nell’inverter il tipo di batte-
ria corretto.

Riavviare il dispositivo'
Riavviare il dispositivo'
Riavviare il dispositivo!

Controllare I'installazione/configura-
zione del generatore!
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Lista degli eventi

Codice . . Descrizione / .
LED Tipo di evento L Soluzione
evento possibile causa
; uasto esterno del Evento di sovracorrente su stringa Controllare I'installazione/configura-
7 N .
generatore DC 1 zione del generatore!
: uasto esterno del Evento di sovracorrente su stringa Controllare l'installazione/configura-
e ] N\ .
generatore DC 2 zione del generatore’
5042 ‘g \ Guasto esterno del Evento di sovracorrente su stringa Controllare I'installazione/configura-
4 1 .
generatore DC3 zione del generatore!
5043 ) Guasto esterno del Evento di sovracorrente su Controllare l'installazione/configura-
generatore generatore zione del generatore!
5046 ) Errore di comunica- Errore interno di comunicazione Riavviare il dispositivo'
zione batteria
5049 ) Surriscaldamento Surriscaldamento processore Spegnere il dispositivo e lasciarlo
raffreddare. Controllare le condizioni
di installazione € le ventole!
5052 ) Guasto esterno del Sovracorrente del generatore FV Controllare l'installazione/configura-
generatore zione del generatore’
5055 ) Guasto rete esterno Corrente di guasto troppo alta Potrebbe esserci un problema legato
alle condizioni atmosferiche.
Controllare l'installazione dell’inverter
e/o del generatore’
Controllare la resistenza isolamento
del generatore. Possibile errore del
generatore FV (troppi moduli FV).
5057 ) Guasto rete esterno Resistenza isolamento troppo bassa  Potrebbe esserci un problema legato
alle condizioni atmosferiche.
Controllare I'installazione dell’inverter
e/o del generatore’
5059 le) Guasto rete esterno Le condizioni di rete si trovano al di Nessuna misura necessaria.
fuori del range valido Se I'errore si verifica spesso, con-
trollare I'installazione e i relativi valori
di rete.
5061 le) Guasto rete esterno Le condizioni di rete si trovano al di Nessuna misura necessaria.
fuori del range valido Se I'errore si verifica spesso, con-
trollare I'installazione e i relativi valori
di rete.
uasto rete esterno Le condizioni di rete si trovano al di Nessuna misura necessaria.
fuori del range valido Se I'errore si verifica spesso, con-
trollare I'installazione € i relativi valori
di rete.
5063 o) Guasto rete esterno Le condizioni di rete si trovano al di Nessuna misura necessaria.
fuori del range valido Se I'errore si verifica spesso, con-
trollare I'installazione ¢ i relativi valori
di rete.
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Lista degli eventi

Codice LED
evento

5064 o)
5065 le)
5066 o)
5067 ®
5068 )
5069 )
5070 ®
5071 )
5070 ®
5070 )
5074 )
5075 )
5076 )
5078 0)
5084 )
5085 )
5086 )
5087 >

N

Tipo di evento

Guasto rete esterno

Guasto rete esterno

Guasto rete esterno

Guasto rete esterno

Guasto esterno del
generatore

Guasto sistema
Guasto sistema

Guasto sistema

Guasto sistema
Guasto sistema
Surriscaldamento
Guasto rete esterno
Guasto sistema

Informazione

Guasto sistema

Guasto sistema
Guasto sistema

Errore di comunica-
zione batteria
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Descrizione /
possibile causa

LLe condizioni di rete si trovano al di
fuori del range valido

LLe condizioni di rete si trovano al di
fuori del range valido

e condizioni di rete si trovano al di
fuori del range valido

Errore del dispositivo

Sovratensione del generatore FV

Errore del dispositivo
Errore hardware

Errore hardware

Errore hardware

Errore hardware

Temperatura dell'inverter troppo alta
Sovracorrente rete AC

Errore di sistema interno
Limitazione di potenza tramite

comando esterno (distributore di
rete)

Non ¢ possibile visualizzare le infor-
mazioni sensore

Errore di sistema interno
Errore di sistema interno

Cavo di comunicazione alla batteria
guasto

Soluzione

Nessuna misura necessaria.

Se I'errore si verifica spesso, con-
trollare I'installazione e i relativi valori
di rete.

Nessuna misura necessaria.

Se I'errore si verifica spesso, con-
trollare I'installazione e i relativi valori
di rete.

Nessuna misura necessaria.

Se I'errore si verifica spesso, con-
trollare I'installazione e i relativi valori
di rete.

Nessuna misura necessaria’

Controllare I'installazione/configura-
zione del generatore!

Nessuna misura necessaria’
Contattare il servizio di assistenza
Potrebbe esserci un problema legato
alle condizioni atmosferiche.

Controllare I'installazione dell’'inverter
e/o del generatore’

Contattare il servizio di assistenza
Contattare il servizio di assistenza
Riavviare il dispositivo'
Riavviare il dispositivo'
Riavviare il dispositivo!

Nessuna misura necessaria’

Riavviare il dispositivo!

Riavviare il dispositivo'
Riavviare il dispositivo!

Riavviare il dispositivo'
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Codice
evento

5087

5088

5089

5090

5091

5092

5093

5094

5095

5096

5097

6002

6004

6005

6006

6007

6009

6010

6011

6012

6013

6014

LED

N _ s N
7N 7N 7N

N _ s
7N

N _ s
7N

N
7N 7N

N

Tipo di evento

Guasto batteria
Guasto batteria
Guasto batteria

Guasto contatore di
energia

Guasto esterno del
generatore

Guasto esterno del
generatore

Guasto esterno del
generatore

Guasto esterno del
generatore

Guasto batteria

Guasto rete esterno

Errore di comunica-
zione batteria

Errore di comunica-
zione batteria

Guasto della ventola
Guasto della ventola

Guasto sistema

Guasto sistema

Errore di comunica-
zione batteria

Guasto della ventola
Guasto della ventola
Guasto della ventola
Guasto della ventola

Guasto contatore di
energia
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Descrizione /
possibile causa

Batteria guasta
Batteria guasta
Batteria guasta

Contatore di energia guasto

Tensione negativa sul generatore
FVO

Tensione negativa sul generatore
FVA1

Tensione negativa sul generatore
Fv2

Tensione negativa sul generatore
FV 3

Connessione della batteria difettosa

Guasto rete esterno

Cavo di comunicazione alla batteria
guasto

Cavo di comunicazione alla batteria
guasto

Gruppo di ventilazione sporco
Gruppo di ventilazione sporco

Non ¢ possibile visualizzare le infor-
mazioni sensore

Guasto di sistema interno

Cavo di comunicazione alla batteria
guasto

Gruppo ventola guasto

Gruppo ventola sporco o guasto
Gruppo ventola sporco o guasto
Gruppo ventola sporco o guasto

Disturbo parametro

Soluzione

Riavviare il dispositivo!
Riavviare il dispositivo!
Riavviare il dispositivo'

Riavviare il dispositivo'

Controllare I'installazione/configura-
zione del generatore!

Controllare I'installazione/configura-
zione del generatore!

Controllare I'installazione/configura-
zione del generatore’

Controllare I'installazione/configura-
zione del generatore’

Controllare connessione batteria.
Riavviare il dispositivo'

Riavviare il dispositivo!

Controllare il cavo di comunicazione
MODBUS tra I'inverter e la batteria’

Controllare il collegamento di comu-
nicazione con la batteria’

Controllare la ventola e/o pulirla’
Controllare la ventola e/o pulirla’

Controllare il collegamento con il
contatore di energia’

Contattare il servizio di assistenza

Controllare il collegamento di comu-
nicazione con la batteria’

Controllare la ventola'
Controllare la ventola e/o pulirla’
Controllare la ventola e/o pulirla’
Controllare la ventola e/o pulirla’
Il firmware dello Smart Meter

KOSTAL non & aggiornato. Aggior-
namento FW. Contattare I'assistenza
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Cotes e
6015 )
6202 )
6203 )
6204 )
6205 )
6206 )
6207 )
6208 )
6209 )
6210 )
6211 ®
6212 ®
6213 )
6214 )
6215 )
6250 )
6251 )
6252 )
6253 )
6254 )
6255 )
6256 )

Tipo di evento

Errore di comunica-

zione batteria

Errore di parametrizza-

zione interno
Guasto batteria

Guasto batteria

Guasto batteria

Guasto batteria

Guasto batteria

Guasto batteria

Guasto batteria

Guasto batteria

Guasto batteria

Guasto batteria

Guasto batteria

Guasto batteria

Guasto batteria

Guasto batteria

Guasto batteria

Guasto batteria

Guasto batteria

Guasto batteria

Guasto batteria

Guasto batteria
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Descrizione /
possibile causa

Cavo di comunicazione alla batteria
guasto

Errore hardware

Errore hardware
Errore hardware

Cavo di comunicazione alla batteria
guasto

Cavo di comunicazione alla batteria
guasto

Errore hardware
Errore hardware

Temperatura ambiente troppo alta

Cavo di comunicazione alla batteria
guasto

Cavo di comunicazione alla batteria
guasto

Errore hardware

Fusibili guasti 0 anomalia al
cablaggio

Fusibili guasti 0 anomalia al
cablaggio

Errore di sistema interno

Errore di sistema interno
Errore di sistema interno

Errore di sistema interno

Errore di sistema interno

Temperatura ambiente troppo alta

Temperatura ambiente troppo alta o
misurazione di temperatura errata

Temperatura ambiente troppo alta

Soluzione

Controllare il collegamento di comu-
nicazione con la batteria’

Contattare il servizio di assistenza

Contattare il servizio di assistenza
Contattare il servizio di assistenza

Controllare il collegamento di comu-
nicazione con la batteria’

Controllare il collegamento di comu-
nicazione con la batteria’

Contattare il servizio di assistenza
Contattare il servizio di assistenza

Spegnere il dispositivo € lasciarlo
raffreddare. Controllare le condizioni
dell'installazione’

Controllare il collegamento di comu-
nicazione con la batteria’

Controllare il collegamento di comu-
nicazione con la batteria’

Contattare il servizio di assistenza

Controllare/sostituire fusibili. Control-
lare il cablaggio’

Controllare/sostituire fusibili. Control-
lare il cablaggio’

Controllare installazione dispositivo
lato AC

Nessuna misura necessaria’
Nessuna misura necessaria’

La batteria deve essere caricata
tramite generatori

Contattare il servizio di assistenza

Abbassare temperatura ambiente.
Controllare condizioni di montaggio

Contattare il servizio di assistenza

Abbassare temperatura ambiente.
Controllare condizioni di montaggio
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Lista degli eventi

fa DE DA
ovonto 2P
6257 )
6258 )
6259 )
6260 )
6261 )
6262 )
6263 )
6264 )
6265 )
6266 0]
6267 0]
6268 )

EL EN

Tipo di evento
Guasto batteria
Guasto batteria
Guasto batteria
Guasto batteria
Guasto batteria
Guasto batteria
Guasto batteria
Guasto batteria

Guasto batteria

Informazione
Informazione

Guasto batteria

ES

ET Fl FR

Descrizione /
possibile causa

Temperatura ambiente troppo bassa
0 misurazione di temperatura errata

Errore di sistema interno

Errore hardware

Errore di sistema interno

Errore hardware

Numero di moduli impostato errato
Errore hardware

Errore hardware

Interruzione delle linee di comunica-

zione 0 numero di moduli impostato
errato

Errore di sistema interno
Errore di sistema interno

Errore hardware

' Se I'errore compare piu volte / &€ permanente, contattare il servizio di assistenza.
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NL PL PT SV TR

Soluzione

Contattare il servizio di assistenza
Nessuna misura necessaria’
Contattare il servizio di assistenza
Nessuna misura necessaria’
Contattare il servizio di assistenza
Correggere numero di moduli
Contattare il servizio di assistenza
Contattare il servizio di assistenza

Controllare linee di comunicazione,
correggere numero di moduli’

Nessuna misura necessaria’
Nessuna misura necessaria’

Contattare il servizio di assistenza
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10. NL - Lijst met gebeurtenissen

10.7 AlGEMENE INFOIMATIE ... ittt ettt e e e et e e e e e e 98
T0.2 SIVICE INTOIMNIATIE .. et e e e e e et 99
TO.3 GBIBUMEBNISCOTE ...ievieeeee ettt ettt ettt ettt e ettt e e e e e e ranas 100

© 2023 KOSTAL Solar Electric GmbH 97



Lijst met gebeurtenissen

f DE DA EL EN ES ET Fl

10.1 Algemene informatie

Als een gebeurtenis af en toe of kortstondig optreedt en
het toestel begint weer te werken, dan hoeft er geen
actie te worden ondernomen. Als een gebeurtenis
permanent actief is of vaak optreedt, dan moet de
oorzaak opgespoord en verholpen worden. A\

Bij een permanente gebeurtenis onderbreekt de omvor-
mer de voeding en schakelt automatisch uit.

B Controleer of eventueel de DC-schakelaar of het
externe DC-afscheidingspunt werd uitgeschakeld.

B Controleer of het bij de gebeurtenis om een alge-
mene stroomuitval gaat of dat de zekering tussen
voedingsteller en omvormer is uitgevallen.

Bij zekeringsuitval informeert u uw installateur, bij een
stroomuitval wacht u gewoon tot de netexploitant de
storing heeft verholpen.

Als het gaat om een tijdelijke gebeurtenis (netstoring,
overtemperatuur, overbelasting enz.), dan gaat de
omvormer weer automatisch werken, zodra de gebeur-
tenis voorbij is.

Als de gebeurtenis permanent duurt, neem dan contact
op met uw installateur of met de klantenservice van de
fabrikant. ¥

Verschaf de volgende informatie:

B Toesteltype en serienummer. U vindt deze gege-
vens op het typeplaatje aan de buitenzijde van de
behuizing.

B Foutbeschrijving
(LED-indicatie en displaymelding).

Aan de hand van de melding op het display ‘<Code>
<Soort storing>’ en de volgende tabel kan het type
gebeurtenis worden vastgesteld.

Bij gebeurtenissen die niet in de tabel staan vermeld,
dient u contact op te nemen met de service-afdeling.
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FR

NL PL PT SV TR

A GEVAAR

LEVENSGEVAAR DOOR ELEKTRI-
SCHE SCHOK EN ELEKTRISCHE

ONTLADING!

De omvormer staat onder levens-
gevaarlijke spanningen. Alleen een
elektromonteur mag het toestel
openen en eraan werken.

ﬂ INFO

Contactgegevens vindt u in het
hoofdstuk 'Garantie en service':
Bl Kap. 10.2
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10.2 Service informatie

Voor service-informatie en een eventuele levering van
extra onderdelen hebben we uw toesteltype en serie-
nummer nodig. U vindt deze gegevens op het typepla-
tje aan de buitenzijde van de behuizing.

Gebruik, indien nodig, alleen originele reserveonderdelen.

Indien u technische vragen hebt, bel dan gerust naar
onze servicehotline:

B Duitsland en andere landen’
+49 (0)761 477 44 - 222

B Zwitserland
+41 32 5800 225

B Frankrijk, Belgié, Luxemburg
+33 16138 4117

B Griekenland
+30 2310 477 555

B [talié
+39 011 97 82 420

B Spanje, Portugal?
+34 961 824 927

B Turkije®
+90 212 803 06 26

© 2023 KOSTAL Solar Electric GmbH

NL PL PT

' Taal: Duits, Engels
2 Taal: Spaans, Engels

¢ Taal: Engels, Turks

SV

TR
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10.3 Gebeurteniscode

Type gebeurtenis

Type gebeurtenis Algemene toelichting en maatregel
Informatie Geen maatregel nodig
Systeemstoring Wanneer deze fout verschijnt, moet gewoonlijk een nieuwe start van de omvormer

worden uitgevoerd. Schakel hiervoor de omvormer via de DC-schakelaar uit en schakel
deze pas na 5 minuten weer in. Als dit niet helpt, neem dan contact op met uw installa-
teur of onze hotline.

Overtemperatuur In dit geval is het toestel te warm geworden. Schakel het toestel ongeveer 20 minuten
lang uit. Indien de fout meerdere keren/permanent aanligt, neem dan contact op met de
support.

Externe netstoring Mocht de fout na enkele minuten nog steeds worden weergegeven, neem dan contact
op met uw installateur of onze hotline.

Externe generatorstoring Neem contact op met uw installateur

Ventilatorstoring Neem contact op met uw installateur

Energiemeter storing Neem contact op met uw installateur

Batterijstoring Neem contact op met uw installateur of onze support

Batterij communicatiestoring Neem contact op met uw installateur of onze support

LED status
::: LED knippert (waarschuwing)

® | ED brandt (fout)

O LEDis uit (informatie)
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Gebeur-

teniscode

5002

5003

5005

5006

5008

5009

5010

5011

5012

5013

5014

5016

5018

5020

5022

5023

5024

5025

5026

5035

LED

N
7N

7N

N N _ s N/
7N 7N

7N

N N N _ s
7N 7N 7N

N N
7N 7N 7N

N

EL EN

Type gebeurtenis

Systeemstoring

Systeemstoring

Systeemstoring

Systeemstoring

Overtemperatuur

Overtemperatuur

Systeemstoring
Systeemstoring

Externe
generatorstoring

Informatie

Informatie

Externe
generatorstoring

Externe
generatorstoring

Externe
generatorstoring

Externe
generatorstoring

Batterijstoring

Systeemstoring
Systeemstoring
Systeemstoring

Systeemstoring
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Beschrijving /
mogelijke oorzaak

Aan elkaar gelast DC-hoofdrelais
gedetecteerd

Aan elkaar gelast DC-hoofdrelais
gedetecteerd

Aan elkaar gelast DC-hoofdrelais
gedetecteerd

Relais of aansturing mogelijk defect

Overtemperatuur AC/DC
vermogenstrap

Overtemperatuur processor

Relais of aansturing mogelijk defect
Relais of aansturing mogelijk defect

Overspanning bij PV-generator

Omlaagregeling van vermogen door
externe richtlijnen (netexploitant)

Omlaagregeling van vermogen
vanwege een netfout (verhoogde
netfrequentie)

Overspanning bij fotovoltaische
generator DC1

Overspanning bij fotovoltaische
generator DC2

Overspanning bij fotovoltaische
generator DC3

Overtemperatuur AC/DC
vermogenstrap

Verkeerd batterijtype gekozen

Hardwarefout
Hardwarefout
Hardwarefout

Interne systeemstoring

Maatregel

Toestel opnieuw starten'

Toestel opnieuw starten’

Toestel opnieuw starten’

Toestel opnieuw starten’

Toestel uitschakelen en laten
afkoelen. Installatievoorwaarden en
ventilator controleren’

Toestel uitschakelen en laten
afkoelen. Installatievoorwaarden en
ventilator controleren’

Toestel opnieuw starten'
Toestel opnieuw starten'

Generatorinstallatie/-configuratie
controleren’

Geen maatregel nodig'

Geen maatregel nodig'

Generatorinstallatie/-configuratie
controleren’

Generatorinstallatie/-configuratie
controleren’

Generatorinstallatie/-configuratie
controleren’

Toestel uitschakelen en laten
afkoelen. Installatievoorwaarden en
ventilator controleren’

Stel het juiste batterijtype in de
omvormer in.

Toestel opnieuw starten’
Toestel opnieuw starten'
Toestel opnieuw starten'

Generatorinstallatie/-configuratie
controleren’
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Gebeur- Beschrijving /

LED Type gebeurtenis Maatregel

teniscode mogelijke oorzaak
5040 Externe Gebeurtenis met te hoge stroom bij Generatorinstallatie/-configuratie
generatorstoring DC string 1 controleren’
5041 Externe Gebeurtenis met te hoge stroom bij Generatorinstallatie/-configuratie
generatorstoring DC string 2 controleren’
5042 Externe Gebeurtenis met te hoge stroom bij Generatorinstallatie/-configuratie
generatorstoring DC string 3 controleren’
5043 Externe Gebeurtenis met te hoge stroom bij  Generatorinstallatie/-configuratie
generatorstoring generator controleren’
5046 Batterij Interne communicatiefout Toestel opnieuw starten'
communicatiestoring
5049 Overtemperatuur Overtemperatuur processor Toestel uitschakelen en laten
afkoelen. Installatievoorwaarden en
ventilator controleren’
5052 Externe Overstroom bij PV-generator Generatorinstallatie/-configuratie
generatorstoring controleren’
5055 Externe netstoring Lekstroom te hoog Er kan sprake zijn van een weersaf-
hankelijk probleem.
Omvormer- of generatorinstallatie
controleren’
Generator-isolatieweerstand contro-
leren. Mogelijke fout fotovoltaische
generator (te veel zonnepanelen).
5057 Externe netstoring Isolatieweerstand te gering Er kan sprake zijn van een weersaf-
hankelijk probleem.
Omvormer- of generatorinstallatie
controleren’
5059 Externe netstoring Netomstandigheden bevinden zich Geen maatregel nodig.
buiten het geldige bereik Als de fout zich vaker voordoet,
controleer dan installatie en bijbeho-
rende waarden van het net.
5061 Externe netstoring Netomstandigheden bevinden zich Geen maatregel nodig.
buiten het geldige bereik Als de fout zich vaker voordoet,
controleer dan installatie en bijoeho-
rende waarden van het net.
5062 Externe netstoring Netomstandigheden bevinden zich Geen maatregel nodig.
buiten het geldige bereik Als de fout zich vaker voordoet,
controleer dan installatie en bijoeho-
rende waarden van het net.
5063 Externe netstoring Netomstandigheden bevinden zich Geen maatregel nodig.

© 2023 KOSTAL Solar Electric GmbH

buiten het geldige bereik

Als de fout zich vaker voordoet,
controleer dan installatie en bijoeho-
rende waarden van het net.
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DE DA EL EN

:iiti,se:;ie LED Type gebeurtenis
5064 le) Externe netstoring
5065 le) Externe netstoring
5066 o) Externe netstoring
5067 ) Externe netstoring
5068 ) Externe
generatorstoring

5069 ) Systeemstoring
5070 ) Systeemstoring
5071 ) Systeemstoring
5070 ) Systeemstoring
5070 ) Systeemstoring
5074 ) Overtemperatuur
5075 ) Externe netstoring
5076 ) Systeemstoring
5078 le) Informatie
5084 ) Systeemstoring
5085 ) Systeemstoring
5086 ) Systeemstoring
5087 ‘@  Batteri

" communicatiestoring
5087 ‘@ Batterijstoring

© 2023 KOSTAL Solar Electric GmbH

Beschrijving /
mogelijke oorzaak

Netomstandigheden bevinden zich
buiten het geldige bereik

Netomstandigheden bevinden zich
buiten het geldige bereik

Netomstandigheden bevinden zich
buiten het geldige bereik

Toestelfout

Overspanning bij PV-generator

Toestelfout
Hardwarefout

Hardwarefout

Hardwarefout
Hardwarefout

Temperatuur van de omvormer te
hoog

Te hoge stroom AC-net
Interne systeemfout

Omlaagregeling van vermogen door
externe richtlijnen (netexploitant)

Sensorinformatie kan niet worden
opgevraagd

Interne systeemfout
Interne systeemfout

Communicatiekabel naar batterij
gestoord

Batterij gestoord

Maatregel

Geen maatregel nodig.

Als de fout zich vaker voordoet,
controleer dan installatie en bijoeho-
rende waarden van het net.

Geen maatregel nodig.

Als de fout zich vaker voordoet,
controleer dan installatie en bijoeho-
rende waarden van het net.

Geen maatregel nodig.

Als de fout zich vaker voordoet,
controleer dan installatie en bijoeho-
rende waarden van het net.

Geen maatregel nodig’

Generatorinstallatie/-configuratie
controleren’

Geen maatregel nodig’

Contact opnemen met support

Er kan sprake zijn van een weersaf-
hankelijk probleem.

Omvormer- of generatorinstallatie
controleren’

Contact opnemen met support
Contact opnemen met support

Toestel opnieuw starten’

Toestel opnieuw starten’
Toestel opnieuw starten’

Geen maatregel nodig’

Toestel opnieuw starten’

Toestel opnieuw starten’
Toestel opnieuw starten’

Toestel opnieuw starten’

Toestel opnieuw starten’
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Gebeur-
teniscode

5088

5089

5090

5091

5092

5093

5094

5095

5096

5097

6002

6004

6005

6006

6007

6009

6010

6011

6012

6013

6015

6015

LED

N _ s N
7N 7N 7N

N/

7N

N _ 7 N _ 7
o @ @

Type gebeurtenis

Batterijstoring

Batterijstoring

Energiemeterstoring

Externe
generatorstoring

Externe
generatorstoring

Externe
generatorstoring

Externe
generatorstoring

Batterijstoring

Externe netstoring

Batterij

communicatiestoring

Batterij

communicatiestoring

Ventilatorstoring
Ventilatorstoring

Systeemstoring

Systeemstoring

Batterij

communicatiestoring

Ventilatorstoring
Ventilatorstoring
Ventilatorstoring

Ventilatorstoring

Energiemeter storing

Batterij

communicatiestoring
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Beschrijving /
mogelijke oorzaak

Batterij gestoord
Batterij gestoord
Energieteller gestoord

Negatieve spanning bij fotovoltaische
generator O

Negatieve spanning bij fotovoltaische
generator 1

Negatieve spanning bij fotovoltaische
generator 2

Negatieve spanning bij fotovoltaische
generator 3

Aansluiting van de batterij onjuist

Externe netstoring

Communicatiekabel naar batterij
gestoord

Communicatiekabel naar batterij
gestoord

Ventilatoreenheid vuil
Ventilatoreenheid vuil

Sensorinformatie kan niet worden
opgevraagd

Interne systeemstoring

Communicatiekabel naar batterij
gestoord

Ventilatoreenheid defect

Ventilatoreenheid vuil of defect
Ventilatoreenheid vuil of defect
Ventilatoreenheid vuil of defect

parameter stoornis

Communicatiekabel naar batterij
gestoord

Maatregel

Toestel opnieuw starten'
Toestel opnieuw starten'
Toestel opnieuw starten’

Generatorinstallatie/-configuratie
controleren’

Generatorinstallatie/-configuratie
controleren’

Generatorinstallatie/-configuratie
controleren’

Generatorinstallatie/-configuratie
controleren’

Batterij-aansluiting controleren.
Toestel opnieuw starten’

Toestel opnieuw starten’

Controleer de MODBUS-communi-
catielijn tussen de omvormer en de
batterij’

Controleer de communicatieverbin-
ding met de batterij’

Ventilator controleren of reinigen’
Ventilator controleren of reinigen’

Controleer de verbinding met de
energieteller

Contact opnemen met support

Controleer de communicatiekabel
naar de batterij’

Ventilator controleren’

Ventilator controleren of reinigen’
Ventilator controleren of reinigen’
Ventilator controleren of reinigen’
De firmware van de KOSTAL Smart

Meter is niet actueel. Update FW
Neem contact op met ondersteuning

Controleer de communicatiekabel
naar de batterij’
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DE DA EL EN

:iiti,se:;ie LED Type gebeurtenis
6202 ) Interne storing
parameterinstelling
6203 ) Batterijstoring
6204 ) Batterijstoring
6205 ) Batterijstoring
6206 ) Batterijstoring
6207 ) Batterijstoring
6208 ) Batterijstoring
6209 ) Batterijstoring
6210 ) Batterijstoring
6211 ) Batterijstoring
6212 ) Batterijstoring
6213 ) Batterijstoring
6214 ) Batterijstoring
6215 ) Batterijstoring
6250 ) Batterijstoring
6251 ) Batterijstoring
6252 ) Batterijstoring
6253 ) Batterijstoring
6254 ) Batterijstoring
6255 ) Batterijstoring
6256 ) Batterijstoring
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Beschrijving /
mogelijke oorzaak

Hardwarefout

Hardwarefout
Hardwarefout

Communicatiekabel naar batterij
gestoord

Communicatiekabel naar batterij
gestoord

Hardwarefout
Hardwarefout

Omgevingstemperatuur te hoog

Communicatiekabel naar batterij
gestoord

Communicatiekabel naar batterij
gestoord

Hardwarefout

Zekeringen defect of bedradingsfout

Zekeringen defect of bedradingsfout

Interne systeemfout
Interne systeemfout
Interne systeemfout

Interne systeemfout

Interne systeemfout

Omgevingstemperatuur te hoog

Omgevingstemperatuur te hoog of
temperatuurmeting onjuist

Omgevingstemperatuur te hoog

Maatregel

Contact opnemen met support

Contact opnemen met support
Contact opnemen met support

Controleer de communicatiekabel
naar de batterij’

Controleer de communicatiekabel
naar de batterij’

Contact opnemen met support
Contact opnemen met support

Toestel uitschakelen en laten
afkoelen. Installatie-omstandigheden
controleren’

Controleer de communicatiekabel
naar de batterij’

Controleer de communicatiekabel
naar de batterij’

Contact opnemen met support

Zekeringen controleren/vervangen.
Bekabeling controleren’

Zekeringen controleren/vervangen.
Bekabeling controleren’

Toestelinstallatie AC-zijde controleren
Geen maatregel nodig'
Geen maatregel nodig’

Batterij moet via generatoren worden
geladen

Contact opnemen met support

Omgevingstemperatuur verla-
gen. Montage-omstandigheden
controleren

Contact opnemen met support

Omgevingstemperatuur verla-
gen. Montage-omstandigheden
controleren
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A DE

Gebeur-
teniscode

6257

6258

6259

6260

6261

6262

6263

6264

6265

6266

6267

6268

DA

LED

EL EN

Type gebeurtenis

Batterijstoring

Batterijstoring
Batterijstoring
Batterijstoring
Batterijstoring
Batterijstoring
Batterijstoring
Batterijstoring

Batterijstoring

Informatie
Informatie

Batterijstoring

ET Fl FR IT

Beschrijving /
mogelijke oorzaak

Omgevingstemperatuur te laag of
temperatuurmeting onjuist

Interne systeemfout
Hardwarefout

Interne systeemfout
Hardwarefout

Verkeerd aantal panelen ingesteld
Hardwarefout

Hardwarefout

Onderbreking van de communicatie-
leidingen of verkeerd aantal panelen

ingesteld
Interne systeemfout

Interne systeemfout

Hardwarefout

NL PL PT SV TR

Maatregel

Contact opnemen met support
Geen maatregel nodig’
Contact opnemen met support
Geen maatregel nodig'
Contact opnemen met support
Aantal panelen corrigeren
Contact opnemen met support
Contact opnemen met support

Communicatieleidingen controleren,
aantal panelen corrigeren’

Geen maatregel nodig’
Geen maatregel nodig’

Contact opnemen met support

" Indien de fout meerdere keren/permanent aanligt, neem dan contact op met de support.
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11.1 Informacje ogdine

Jesli zdarzenie wystepuje rzadko lub tylko przez chwile

i urzadzenie powraca do normalnej pracy, nie jest wyma-
gane zadne dziatanie. Jesli zdarzenie nie ustgpi lub
powtarza sie czesto, nalezy znalez¢ i usung¢

przyczyne.

W przypadku zdarzenia trwatego falownik przerywa
oddawanie energii i wytgcza sie automatycznie.

B Sprawdzié, czy ew. nie wytaczono wytacznika DC lub
zewnetrznego rozigcznika DC.

B Sprawdzi¢, czy zdarzenie jest spowodowane prze-
rwag w dostawie energii z sieci lub czy nie doszto do
uszkodzenia bezpiecznika miedzy licznikiem energii
oddawanegj i falownikiem.

W razie awarii bezpiecznika nalezy wezwac instalatora,
a w przypadku przerwy w dostawie energii poczeka¢ do
usuniecia awarii przez zaktad energetyczny.

Jesli zdarzenie wystepuje tylko przejsciowo (awaria
sieci, za wysoka temperatura, przecigzenie itp.), falow-
nik powrdci automatycznie do pracy zaraz po usunieciu
zdarzenia.

Jesli zdarzenie nie ustgpi, nalezy skontaktowac sie
z instalatorem lub serwisem producenta. a

Nalezy podac nastepujgce dane:

B Typ urzadzenia i numer seryjny. Dane te mozna zna-
lez¢ na tabliczce znamionowej na zewnatrz obudowy.

B Opis btedu (diody LED i komunikat na wyswietlaczu).

Na podstawie komunikatu na wyswietlaczu ,<Kod>
<Rodzaj usterki>" oraz ponizszej tabeli mozna okreslic
rodzaj zdarzenia.

W przypadku wystapienia zdarzen, ktoérych nie ma
w tabeli, nalezy skontaktowac sie z serwisem.

© 2023 KOSTAL Solar Electric GmbH

NL PL PT SV TR

A NIEBEZPIECZENSTWO

ZAGROZENIE ZYCIA POPRZEZ
PORAZENIE PRADEM ELEK-

TRYCZNYM | WYLADOWANIE
ELEKTROSTATYCZNE!

W falowniku wystepuja niebez-
pieczne napiecia. Tylko elektryk
moze otwierac¢ urzadzenie i praco-
wagé przy nim.

ﬂ INFORMACJA

Dane kontaktowe znajduja sie
w rozdziale ,Gwarancja i serwis*:
El Kap. 11.2
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11.2 Informacje serwisowe

Do celéw serwisowych oraz ewentualnej dostawy czesci
wymagane jest podanie typu urzgdzenia i numeru seryj-
nego. Dane te mozna znalez¢ na tabliczce znamionowe;
na zewnatrz obudowy.

Wolno stosowac wytacznie oryginalne czesci zamienne.

W przypadku pytan technicznych mozna kontaktowac
sie z naszg infolinia serwisowa:

B Niemcy i inne kraje '
+49 (0)761 477 44 - 222

B Szwajcaria
+41 32 5800 225

B Francja, Belgia, Luksemburg
+33 16138 4117

B Grecja
+30 2310 477 555

B \Witochy
+39 011 97 82 420

B Hiszpania, Portugalia?
+34 961 824 927

B Turcja®
+90 212 803 06 26
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IT

NL PL PT

" jezyk: niemiecki, angielski
2 jezyk: hiszpanski, angielski

8 jezyk: angielski, turecki

SV

TR
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11.3 Kod zdarzenia

Rodzaj zdarzenia

Rodzaj zdarzenia

Informacja
Awaria systemu

Za wysoka temperatura

Zewnetrzny btad sieci

Zewnetrzny btad generatora
Awaria wentylatora

Usterka licznika energii

Btad akumulatora

Btad komunikacji z akumulatorem

Status dioda

®_ Dioda miga (ostrzezenie)

N/

®  Dioda $wieci sie (bfad)

Ogolne objasnienie i dziatanie

Brak wymaganych dziatan

W przypadku pojawienia sie tego btedu nalezy z reguty zrestartowac falownik. W tym
celu wytaczy¢ falownik wytacznikiem DC i wigczy¢ go ponownie dopiero po 5 minutach.
Jesli to nie pomoze, nalezy zwrdéci¢ do swojego instalatora lub skontaktowac z naszg
infolinig.

W tym przypadku doszto do przegrzania urzadzenia. Wytaczy¢ urzgdzenie na ok. 20
minut.

Jesli btad bedzie sie powtarzat lub nie ustagpi, nalezy skontaktowac sie z serwisem.

Jesli btad po kilku minutach nadal sie wyswietla, prosze sie zwrdci¢ do swojego instala-
tora lub skontaktowac z naszg infolinia.

Skontaktowac sie z instalatorem.

Skontaktowac sie z instalatorem.

Skontaktowag sie z instalatorem.

Skontaktowac sig z instalatorem lub naszym serwisem

Bitte wenden Sie sich an lhren Installateur oder unseren Support

O Dioda nie $wieci sig (informacija)

© 2023 KOSTAL Solar Electric GmbH
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Kod

zdarzenia Dicda
5002 ) 1
5003 ) ' :
5005 ) 1
5006 ) 1
5008 ) §
5009 ) ' :
5010 ) ' :
5011 ) :
5012 )
5013 o
5014 o
5016 )
5018 P
5020 P
5022 °
5023 °
5024 ) :
5025 ) ' :
5026 ) ' :
5035 °

Rodzaj zdarzenia

Awaria systemu

Awaria systemu

Awaria systemu

Awaria systemu

Za wysoka
temperatura

Za wysoka
temperatura

Awaria systemu

Awaria systemu

Zewnetrzny btad
generatora

Informacja

Informacja

Zewnetrzny btad
generatora

Zewnetrzny btad
generatora
Zewnetrzny btad
generatora

Zewnetrzny btad
generatora

Awaria akumulatora

Awaria systemu
Awaria systemu
Awaria systemu

Awaria systemu
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Opis/mozliwa przyczyna

Wykryto zgrzanie stykéw przekaz-
nika gtdwnego DC
Wykryto zgrzanie stykow przekaz-
nika gtéwnego DC
Wykryto zgrzanie stykéw przekaz-
nika gtéwnego DC

Mozliwe uszkodzenie przekaznika
lub wysterowania

Za wysoka temperatura stopnia
mocy AC/DC

Za wysoka temperatura procesora

Mozliwe uszkodzenie przekaznika
lub wysterowania

Mozliwe uszkodzenie przekaznika
lub wysterowania

Za wysokie napiecie w generatorze
PV

Redukcja mocy przez zaktad
energetyczny

Redukcja mocy z powodu btedu
sieci (zwiekszona czestotliwosé
sieci)

Za wysokie napiecie w generatorze
PV DC1

Za wysokie napiecie w generatorze
PV DC2

Za wysokie napiecie w generatorze
PV DC3

Za wysoka temperatura stopnia
mocy AC/DC

Wybrano niewtasciwy typ
akumulatora

Btad sprzetowy
Btad sprzetowy
Btad sprzetowy

Wewnetrzny btgd systemu

Dziatanie

Uruchomi¢ ponownie urzadzenie!

Uruchomi¢ ponownie urzadzenie’

Uruchomi¢ ponownie urzadzenie'

Uruchomi¢ ponownie urzadzenie'

Wytaczy¢ urzadzenie i odczekad
do schtodzenia. Sprawdzi¢ warunki
instalacji i wentylator?

Wytaczy¢ urzgdzenie i odczekac
do schtodzenia. Sprawdzi¢ warunki
instalacji i wentylator?

Uruchomi¢ ponownie urzadzenie’

Uruchomi¢ ponownie urzadzenie'

Sprawdzi¢ instalacje/parametry
znamionowe generatora’

Brak wymaganych dziatan'

Brak wymaganych dziatan’

Sprawdzi¢ instalacje/parametry
znamionowe generatora’

Sprawdzi¢ instalacje/parametry
znamionowe generatora’

Sprawdzi¢ instalacje/parametry
znamionowe generatora’

Wytaczy¢ urzgdzenie i odczekad
do schtodzenia. Sprawdzi¢ warunki
instalacji i wentylator?

Ustawi¢ odpowiedni typ akumulatora
w falowniku.

Uruchomi¢ ponownie urzadzenie'
Uruchomi¢ ponownie urzadzenie’
Uruchomi¢ ponownie urzadzenie!

Sprawdzi¢ instalacje/parametry
znamionowe generatora’
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Lista zdarzen

Kod

. Dioda

zdarzenia
5040 ‘@

9,
5041 @

9
5042 ‘@

9,
5043 )
5046 )
5049 )
5052 )
5055 )
5057 )
5059 o)
5061 o)
5062 0)
5063 o)

Rodzaj zdarzenia

Zewnetrzny btad
generatora

Zewnetrzny btad
generatora

Zewnetrzny btad
generatora

Zewnetrzny btad
generatora

Btad komunikaciji
z akumulatorem

Za wysoka
temperatura

Zewnetrzny btad
generatora

Zewnetrzny btad sieci

Zewnetrzny btad sieci

Zewnetrzny bfad sieci

Zewnetrzny btad sieci

Zewnetrzny btad sieci

Zewnetrzny btad sieci
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Opis/mozliwa przyczyna

Za wysoki prad w stringu DC 1

Za wysoki prad w stringu DC 2

Za wysoki prad w stringu DC 3

Za wysoki prad w generatorze

Wewnetrzny btgd komunikacii

Za wysoka temperatura procesora

Za wysoki prad w generatorze PV

Za wysoki prad réznicowy

Za niska rezystancja izolacji

Warunki sieci poza prawidtowym
zakresem

Warunki sieci poza prawidtowym
zakresem

Warunki sieci poza prawidtowym
zakresem

Warunki sieci poza prawidtowym
zakresem

Dziatanie

Sprawdzi¢ instalacje/parametry
znamionowe generatora’

Sprawdzi¢ instalacje/parametry
znamionowe generatora’

Sprawdzi¢ instalacje/parametry
znamionowe generatora’

Sprawdzi¢ instalacje/parametry
znamionowe generatora’

Uruchomi¢ ponownie urzgdzenie!

Wytaczy¢ urzgdzenie i odczekac
do schtodzenia. Sprawdzi¢ warunki
instalacji i wentylator?

Sprawdzi¢ instalacje/parametry
znamionowe generatora’

Problem moze by¢ spowodowany
czynnikami atmosferycznymi.
Sprawdzi¢ instalacje falownika lub
generatora’

Sprawdzi¢ rezystancie izolacji gene-
ratora. Mozliwy btad generatora PV
(za wiele modutéw PV).

Problem moze by¢ spowodowany
czynnikami atmosferycznymi.
Sprawdzi¢ instalacje falownika lub
generatora’

Nie sg konieczne zadne dziatania.
Jesli btad bedzie sie powtarzat,
sprawdzi¢ instalacje i odpowiednie
wartosci sieci.

Nie sg konieczne zadne dziatania.
Jedli btad bedzie sie powtarzat,
sprawdzi¢ instalacje i odpowiednie
wartosci sieci.

Nie sg konieczne zadne dziatania.
Jedli btad bedzie sie powtarzat,
sprawdzi¢ instalacje i odpowiednie
wartosci sieci.

Nie sg konieczne zadne dziatania.
Jedli btad bedzie sie powtarzat,
sprawdzi¢ instalacje i odpowiednie
wartosci sieci.
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Lista zdarzen

Kod

. Dioda Rodzaj zdarzenia
zdarzenia
5064 le) Zewnetrzny btad sieci
5065 le) Zewnetrzny btad sieci
5066 o) Zewnetrzny btad sieci
5067 ) Zewnetrzny btad sieci
5068 ) Zewnetrzny btad
generatora
5069 ) Awaria systemu
5070 ) Awaria systemu
5071 ) Awaria systemu
5072 ) Awaria systemu
5073 ) Awaria systemu
5074 ) Za wysoka
temperatura

5075 ) Zewnetrzny btad sieci
5076 ) Awaria systemu
5078 le) Informacja
5084 ) Awaria systemu
5085 ) Awaria systemu
5086 ) Awaria systemu
5087 :': Btad komunikacii

' z akumulatorem
5087 '®  Awaria akumulatora
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Opis/mozliwa przyczyna

Warunki sieci poza prawidtowym
zakresem

Warunki sieci poza prawidtowym
zakresem

Warunki sieci poza prawidtowym
zakresem

Btad urzadzenia

Za wysokie napiecie w generatorze

PV
Btad urzadzenia

Btad sprzetowy

Btad sprzetowy

Btad sprzetowy
Btad sprzetowy

Za wysoka temperatura falownika

Za wysoki prad sieci AC
Wewnetrzny btad systemu

Redukcja mocy przez zaktad
energetyczny

Nie mozna odczyta¢ informacii
czujnika

Wewnetrzny btad systemu
Wewnetrzny btad systemu

Btad przewodu komunikacyjnego
do akumulatora

Nastapita awaria akumulatora

Dziatanie

Nie sg konieczne zadne dziatania.
Jedli btad bedzie sie powtarzat,
sprawdzi¢ instalacje i odpowiednie
wartosci sieci.

Nie sg konieczne zadne dziatania.
Jedli btad bedzie sie powtarzat,
sprawdzi¢ instalacje i odpowiednie
wartosci sieci.

Nie sg konieczne zadne dziatania.
Jedli btad bedzie sie powtarzat,
sprawdzi¢ instalacje i odpowiednie
wartosci sieci.

Brak wymaganych dziatan'

Sprawdzi¢ instalacje/parametry
znamionowe generatora’

Brak wymaganych dziatan!
Skontaktowac sie z serwisem
Problem moze by¢ spowodowany
czynnikami atmosferycznymi.

Sprawdzi¢ instalacje falownika lub
generatora’

Skontaktowac sie z serwisem
Skontaktowac sie z serwisem

Uruchomi¢ ponownie urzadzenie’

Uruchomi¢ ponownie urzadzenie'
Uruchomi¢ ponownie urzadzenie'

Brak wymaganych dziatan'

Uruchomi¢ ponownie urzadzenie'

Uruchomi¢ ponownie urzadzenie'
Uruchomi¢ ponownie urzadzenie'

Uruchomi¢ ponownie urzadzenie'

Uruchomi¢ ponownie urzadzenie'
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Lista zdarzen

Kod

zdarzenia Dioda Rodzaj zdarzenia Opis/mozliwa przyczyna Dziatanie
5088 @ Awaria akumulatora Nastgpita awaria akumulatora Uruchomi¢ ponownie urzadzenie!
S
5089 @ Awaria akumulatora Nastgpita awaria akumulatora Uruchomi¢ ponownie urzgdzenie'
Y Il N
5090 ‘o Usterka licznika energii  Nastgpita usterka licznika energii Uruchomi¢ ponownie urzgdzenie'
Y Il N
5091 ) Zewnetrzny bfad Ujemne napiecie w generatorze Sprawdzi¢ instalacje/parametry
generatora PV O znamionowe generatora’
5092 ) Zewnetrzny bfad Ujemne napiecie w generatorze Sprawdzi¢ instalacje/parametry
generatora PV 1 znamionowe generatora’
5093 Zewnetrzny btad Ujemne napiecie w generatorze Sprawdzi¢ instalacje/parametry
generatora PV 2 znamionowe generatora’
5094 ) Zewnetrzny btad Ujemne napiecie w generatorze Sprawdzi¢ instalacje/parametry
generatora PV 3 znamionowe generatora’
5095 : : Awaria akumulatora Nieprawidtowe podtgczenie Sprawdzi¢ podtgczenie akumulatora.
' akumulatora Uruchomi¢ ponownie urzadzenie'
5096 Zewnetrzny btad sieci  Zewnetrzny btad sieci Uruchomi¢ ponownie urzadzenie'
5097 Btad komunikaciji Btad przewodu komunikacyjnego Sprawdz linie komunikacyjng
z akumulatorem do akumulatora MODBUS migdzy falownikiem a
akumulatorem!
6002 Btad komunikaciji Btad przewodu komunikacyjnego Sprawdzi¢ potaczenie komunika-
z akumulatorem do akumulatora cyjne z akumulatorem’
6004 : ; Awaria wentylatora Zabrudzony wentylator Sprawdzi¢ i ew. wyczysci¢
' wentylator'
6005 : ; : Awaria wentylatora Zabrudzony wentylator Sprawdzi¢ i ew. wyczyscié
' wentylator
6006 Awaria systemu Nie mozna odczytaé informacii Sprawdzi¢ potgczenie z licznikiem
czujnika energii’
6007 Awaria systemu Wewnetrzny btad systemu Skontaktowac sie z serwisem
6009 Btad komunikaciji Btad przewodu komunikacyjnego Sprawdzi¢ przewdd komunikacyjny
z akumulatorem do akumulatora do akumulatora’
6010 Awaria wentylatora Uszkodzony modut wentylatora Sprawdzi¢ wentylator’
6011 Awaria wentylatora Modut wentylatora zabrudzony lub  Sprawdzi¢ i ew. wyczyscic
uszkodzony wentylator?
6012 Awaria wentylatora Modut wentylatora zabrudzony lub  Sprawdzi¢ i ew. wyczyscié
uszkodzony wentylator
6013 Awaria wentylatora Modut wentylatora zabrudzony lub  Sprawdzi¢ i ew. wyczysci¢
uszkodzony wentylator!
6014 Usterka licznika energii  Zaburzenie parametr Oprogramowanie wewnetrzne
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inteligentnego miernika KOSTAL jest
nieaktualne. Zaktualizuj FW. Skon-
taktuj sie z pomoca technicznag
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Lista zdarzen

Kod
zdarzenia
6015
6202

6203

6204

6205

6206

6207

6208

6209

6210

6211

6212

6213

6214

6215

6250

6251

6252

6253

6254

6255

6256

Dioda

Rodzaj zdarzenia

Bfgd komunikaciji
z akumulatorem

Wewnetrzny btad
parametréow

Awaria akumulatora
Awaria akumulatora

Awaria akumulatora

Awaria akumulatora

Awaria akumulatora
Awaria akumulatora

Awaria akumulatora

Awaria akumulatora

Awaria akumulatora

Awaria akumulatora

Awaria akumulatora

Awaria akumulatora

Awaria akumulatora

Awaria akumulatora
Awaria akumulatora

Awaria akumulatora

Awaria akumulatora

Awaria akumulatora

Awaria akumulatora

Awaria akumulatora
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Opis/mozliwa przyczyna
Btad przewodu komunikacyjnego

do akumulatora
Btad sprzetowy

Btad sprzetowy
Btad sprzetowy

Btad przewodu komunikacyjnego
do akumulatora

Btad przewodu komunikacyjnego
do akumulatora

Btad sprzetowy
Btad sprzetowy

Za wysoka temperatura otoczenia

Btad przewodu komunikacyjnego
do akumulatora

Btad przewodu komunikacyjnego
do akumulatora

Btad sprzetowy

Uszkodzone bezpieczniki lub btad
okablowania

Uszkodzone bezpieczniki lub bfad
okablowania

Wewnetrzny btad systemu

Wewnetrzny btad systemu
Wewnetrzny btad systemu

Wewnetrzny btad systemu

Wewnetrzny btad systemu

Za wysoka temperatura otoczenia

Za wysoka temperatura otoczenia
lub bfgd pomiaru temperatury

Za wysoka temperatura otoczenia

Dziatanie

Sprawdzi¢ potaczenie komunika-
cyjne z akumulatorem'’

Skontaktowac sie z serwisem

Skontaktowac sie z serwisem
Skontaktowac sie z serwisem

Sprawdzi¢ przewdd komunikacyjny
do akumulatora’

Sprawdzi¢ przewdd komunikacyjny
do akumulatora’

Skontaktowac sie z serwisem
Skontaktowac sie z serwisem

Wytgczy¢ urzgdzenie i odczekad
do schtodzenia. Sprawdzi¢ warunki
instalacji

Sprawdzi¢ przewdd komunikacyjny
do akumulatora’

Sprawdzi¢ przewdd komunikacyjny
do akumulatora’

Skontaktowac sie z serwisem

Sprawdzi¢/wymieni¢ bezpieczniki.
Sprawdzi¢ okablowanie’

Sprawdzi¢/wymieni¢ bezpieczniki.
Sprawdzi¢ okablowanie!

Sprawdzi¢ instalacje urzadzenia po
stronie AC

Brak wymaganych dziatan'
Brak wymaganych dziatan'

Akumulator musi by¢ tadowany
z generatorow

Skontaktowac sie z serwisem

Obnizy¢ temperature otoczenia.
Sprawdzi¢ warunki montazu

Skontaktowac sie z serwisem

Obnizy¢ temperature otoczenia.
Sprawdzi¢ warunki montazu
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Lista zdarzen

f DE DA EL EN ES ET Fl FR IT NL PL PT SV TR

Kod

sdarzenia Dioda Rodzaj zdarzenia Opis/mozliwa przyczyna Dziatanie

6257 ) Awaria akumulatora Za niska temperatura otoczenia lub  Skontaktowac sie z serwisem
btad pomiaru temperatury

6258 ) Awaria akumulatora Wewnetrzny btad systemu Brak wymaganych dziatan'

6259 ) Awaria akumulatora Btad sprzetowy Skontaktowac sie z serwisem

6260 ) Awaria akumulatora Wewnetrzny btad systemu Brak wymaganych dziatan'

6261 ) Awaria akumulatora Btad sprzetowy Skontaktowac sie z serwisem

6262 ) Awaria akumulatora Ustawiona nieprawidtowa liczba Skorygowac liczbe modutdw
modutéw

6263 ) Awaria akumulatora Btad sprzetowy Skontaktowac sie z serwisem

6264 ) Awaria akumulatora Btad sprzetowy Skontaktowac sie z serwisem

6265 ) Awaria akumulatora Przerwanie przewoddw komuni- Sprawdzi¢ przewody komunikacyjne,
kacyjnych lub ustawiona nieprawi-  skorygowac liczbe modutow’
dtowa liczba modutow

6266 o) Informacja Wewnetrzny btad systemu Brak wymaganych dziatan!

6267 le) Informacja Wewnetrzny btad systemu Brak wymaganych dziatar!

6268 ) Awaria akumulatora Btad sprzetowy Skontaktowac sie z serwisem

T Jesli btad bedzie sie powtarzat lub nie ustgpi, nalezy skontaktowac sie z serwisem.
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Lista de eventos

f DE DA EL EN ES ET Fl FR IT NL PL PT SV TR

12.1 Informacao geral

Se ocorrer um evento ocasional ou de curta duragao € o
aparelho continuar a funcionar, nao ha necessidade de

intervencdo. Se houver um evento de longa duragdo ou PERIGO

se este se repeﬁr com Aequenma, a causa tem de ser PERIGO DE MORTE DEVIDO A

apurada e eliminada. CHOQUE ELETRICO E DESCARGA

3 . ELETRICA!

Em caso de um evento de longa duracéo, o inversor No i . .

) L ) ) o inversor existem tensoes

interrompe a injecao e desliga-se automaticamente. perigosas para a vida. Apenas um
. ) . . eletricista deve abrir o aparelho e

B Verifique se, eventualmente, foi desligado o interrup- trabalhar no mesmo.

tor CC ou o ponto de seccionamento CC externo.

B Verifique se 0 evento € uma falta de corrente geral
ou se o fusivel entre o contador de alimentagéo e o
inversor disparou.

No caso de disparo do fusivel, informe o seu instalador,
no caso de falta de corrente, aguarde até o fornecedor
de energia eliminar a avaria.

No caso de se tratar de um evento temporario (falha de
rede, superaquecimento, sobrecarga, etc.), o inversor
entra automaticamente em

funcionamento, assim que o evento estiver resolvido.

No caso de um evento de longa duragéo, contacte o
seu instalador ou a assisténcia técnica do fabricante. £l

INFORMACOES

Fornega os seguintes dados:
Encontrara os contactos no capitulo

B Tipo de aparelho e nimero de série. Encontra estas 'Garantia e assisténcia técnica™:
o . o &l Kap. 12.2
indicacOes na placa de identificacdo na
parte de fora do aparelho.

B Descricdo da avaria
(indicacao LED e mensagem no display).

Com base na mensagem no display “<Codigo> <Tipo
de falha>" e na tabela seguinte, é possivel determinar o
tipo de evento.

Caso sejam exibidos eventos nao listados nesta tabela,
contacte a assisténcia técnica.
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Lista de eventos

f DE DA EL EN ES ET Fl FR IT NL PL PT SV

12.2 Informacdes sobre a assisténcia técnica

Para informacdes sobre a assisténcia técnica e um
eventual fornecimento posterior de pecas, necessitamos
gue nos indique o tipo de aparelho e 0 nimero de série.
Encontra estas indicacdes na placa de identificagéo na
parte de fora do aparelho.

Se for necessario, utilize apenas pegas de substituicao
originais.

Caso tenha dulvidas técnicas, contacte-nos através da
nossa linha de assisténcia técnica:

B Alemanha e outros paises '
+49 (0)761 477 44 - 222

" ldioma: Alemao, inglés

2 |dioma: Espanhol, inglés
B Suica

+41 32 5800 225 % |dioma: Inglés, turco

B Franca, Bélgica, Luxemburgo
+33 16138 4117

B Grécia
+30 2310 477 555

B |tdlia
+39 011 97 82 420

B Espanha, Portugal?
+34 961 824 927

B Turquia®
+90 212 803 06 26
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12.3 Codigo do evento

Tipo de evento

Tipo de evento Explicacao geral e medida correspondente
Informacao Nao é necessario tomar qualquer medida
Avaria no sistema Geralmente, quando este erro € exibido, devera reiniciar o inversor. Para isso, desligue

o inversor através do interruptor CC e ligue-0 novamente 5 minutos depois. Se isto ndo
ajudar, contacte o seu instalador ou a nossa linha de assisténcia técnica.

Superaquecimento Neste caso, o aparelho aqueceu demasiado. Desligue o aparelho durante aprox. 20
minutos. No caso de um erro recorrente ou de longa duracéo, contacte a assisténcia
técnica.

Externe Netzstérung Se o erro continuar a ser apresentado ao fim de alguns minutos, contacte o seu instala-
dor ou a nossa linha de assisténcia técnica.

Avaria do gerador externa Contacte o seu instalador

Avaria do ventilador Contacte o seu instalador

Avaria do contador de energia Contacte o seu instalador

Avaria da bateria Contacte o seu instalador ou a nossa assisténcia técnica

Avaria de comunicagéo da bateria  Contacte o seu instalador ou a nossa assisténcia técnica

Status do LED

LED intermitente (aviso)

N/

® | ED aceso (erro)

O LED desligado (informacao)
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- D s
Codige \ ep  Tipo de evento e Medida
do evento causa provavel
5002 :': Avaria no sistema Foi detetado um relé principal CC Reinicializar o aparelho’
' soldado
50083 :': Avaria no sistema Foi detetado um relé principal CC Reinicializar o aparelho’
' soldado
5005 \ ; \ Avaria no sistema Foi detetado um relé principal CC Reinicializar o aparelho'
' soldado
5006 : ; Avaria no sistema Relé ou comando possivelmente Reinicializar o aparelho'
' defeituoso
5008 / ; ’ Superaquecimento Superaquecimento CA/CC ao nivel Desligue o aparelho e deixe-0
' da poténcia arrefecer. Controlar as condicdes de
instalacao e o ventilador’
5009 : ; : Superaquecimento Superaquecimento do processador Desligue o aparelho e deixe-0
' arrefecer. Controlar as condicoes de
instalagéo e o ventilador’
5010 :': Avaria no sistema Relé ou comando possivelmente Reinicializar o aparelho’
' defeituoso
5011 \'\ Avaria no sistema Relé ou comando possivelmente Reinicializar o aparelho'
' defeituoso
5012 Avaria do gerador Sobretensao no Gerador FV Controlar a instalagao/dimensiona-
externa mento do gerador’
50183 Informacao Regulagéo da poténcia através de Nao € necessario tomar qualquer
indicacdes externas (fornecedor de medida’
energia)
5014 Informacao Regulacéo da poténcia devido a N&o € necessario tomar qualquer
um erro de rede (frequéncia darede  medida’
elevada)
5016 Avaria do gerador Sobretensao no gerador FV CC1 Controlar a instalagao/dimensiona-
externa mento do gerador’
5018 Avaria do gerador Sobretensdo no gerador FV CC2 Controlar a instalagcao/dimensiona-
externa mento do gerador’
5020 Avaria do gerador Sobretensdo no gerador FV CC3 Controlar a instalagao/dimensiona-
externa mento do gerador’
5022 Avaria do gerador Superaquecimento CA/CC ao nivel Desligue o aparelho e deixe-0
externa da poténcia arrefecer. Controlar as condicdes de
instalacao e o ventilador’
5023 ) Avaria da bateria Tipo de bateria selecionado incorreto  Defina o tipo de bateria correto no
inversor.
5024 Y Avaria no sistema Erro do hardware Reinicializar o aparelho’
4 ] N\
5025 @ Avaria no sistema Erro do hardware Reinicializar o aparelho’
e ] N\
5026 : ; : Avaria no sistema Erro do hardware Reinicializar o aparelho’
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Cadigo . Descricao / .

9 LED Tipo de evento ¢ . Medida
do evento causa provavel
5035 ) Avaria no sistema Avaria de sistema interna Controlar a instalagao/dimensiona-
mento do gerador’
5040 ‘e : Avaria do gerador Evento de sobrecorrente no string Controlar a instalagao/dimensiona-
' externa CCA1 mento do gerador’

5041 \ ; \ Avaria do gerador Evento de sobrecorrente no string Controlar a instalagcao/dimensiona-
' externa CC2 mento do gerador’

5042 : ; Avaria do gerador Evento de sobrecorrente no string Controlar a instalagcao/dimensiona-
' externa CC3 mento do gerador’

5043 Avaria do gerador Evento de sobrecorrente no gerador ~ Controlar a instalagado/dimensiona-

externa mento do gerador’

5046 Avaria de comunica- Erro de comunicacao interno Reinicializar o aparelho’

¢ao da bateria

5049 Superaquecimento Superaquecimento do processador Desligue o aparelho e deixe-0
arrefecer. Controlar as condicoes de
instalagéo e o ventilador?

5052 Avaria do gerador Sobrecorrente no Gerador FV Controlar a instalagdo/dimensiona-

externa mento do gerador’

5055 Falha de rede externa ~ Corrente de fuga demasiado elevada Podera existir um problema relacio-
nado com as condigbes meteorolo-
gicas.
Controlar a instalagdo do inversor ou
do gerador!
Verificar a resisténcia de isolamento
do gerador. Possivel erro no gerador
FV (demasiados modulos FV).

5057 Falha de rede externa Resisténcia de isolamento dema- Podera existir um problema relacio-

siado baixa nado com as condigbes meteorold-

gicas.
Controlar a instalagdo do inversor ou
do gerador’

5059 Falha de rede externa ~ As condicdes de rede estdo forado  N&o necessario tomar qualquer

intervalo valido medida.
Se o erro ocorrer frequentemente,
verificar a instalac@o e os respetivos
valores da rede.

5061 Falha de rede externa  As condicdes de rede estdo forado  N&o necessario tomar qualquer

intervalo valido medida.
Se o erro ocorrer frequentemente,
verificar a instalagdo e os respetivos
valores da rede.

5062 Falha de rede externa  As condicdes de rede estao forado  N&o necessario tomar qualquer
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intervalo valido

medida.

Se o erro ocorrer frequentemente,
verificar a instalagao e os respetivos
valores da rede.
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Lista de eventos

Cadigo
do evento
5063

5064

5065

5066

5067

5068

5069

5070

5071

5070
5070

5074

5075
5076

5078

LED

O

Tipo de evento

Falha de rede externa

Falha de rede externa

Falha de rede externa

Falha de rede externa

Falha de rede externa

Avaria do gerador
externa

Avaria no sistema

Avaria no sistema

Avaria no sistema

Avaria no sistema
Avaria no sistema

Superaguecimento

Falha de rede externa
Avaria no sistema

Informacao
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Descricao /
causa provavel

As condigdes de rede estao fora do
intervalo valido

As condigdes de rede estao fora do
intervalo valido

As condigbes de rede estao fora do
intervalo valido

As condi¢bes de rede estao fora do
intervalo valido

Erro no aparelho

Sobretenséo no Gerador FV

Erro no aparelho

Erro do hardware

Erro do hardware

Erro do hardware
Erro do hardware

Temperatura do inversor demasiado
elevada

Sobrecorrente na rede CA
Erro interno do sistema
Regulagéo da poténcia através de

indicacdes externas (fornecedor de
energia)

Medida

N&o necessario tomar qualquer
medida.

Se o erro ocorrer frequentemente,
verificar a instalac@o e os respetivos
valores da rede.

N&ao necessario tomar qualquer
medida.

Se o erro ocorrer frequentemente,
verificar a instalacdo e os respetivos
valores da rede.

Nao necessario tomar qualquer
medida.

Se 0 erro ocorrer frequentemente,
verificar a instalagao e os respetivos
valores da rede.

Nao necessario tomar qualquer
medida.

Se 0 erro ocorrer frequentemente,
verificar a instalagao e os respetivos
valores da rede.

Nao € necessario tomar qualquer
medida’

Controlar a instalagao/dimensiona-
mento do gerador’

Nao é necessario tomar qualquer
medida’

Contactar a assisténcia técnica
Podera existir um problema relacio-
nado com as condigbes meteorold-
gicas.

Controlar a instalagdo do inversor ou
do gerador?

Contactar a assisténcia técnica
Contactar a assisténcia técnica

Reinicializar o aparelho’

Reinicializar o aparelho’
Reinicializar o aparelho’

Nao € necessario tomar qualquer
medida’
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Lista de eventos

dccc;) (:\i\?:nto LED
5084 °
5085 )
5086 °
5087 | ' 1
5087 | ' :
5088 | ' 1
5089 | ' 1
5090 | :
5091 °®
5092 °
5093 PY
5094 °®
5095 | 1
5096 °
5097 °®
6002 °
6004 | ' :
6005 | ' :
6006 °
6007 °
6009 °
6010 °
6011 °

Tipo de evento

Avaria no sistema

Avaria no sistema
Avaria no sistema

Avaria de comunica-
¢ao da bateria

Avaria da bateria
Avaria da bateria
Avaria da bateria

Avaria do contador de
energia

Avaria do gerador
externa

Avaria do gerador
externa

Avaria do gerador
externa

Avaria do gerador
externa

Avaria da bateria

Falha de rede externa

Avaria de comunica-
¢ao da bateria

Avaria de comunica-
¢ao da bateria

Avaria do ventilador
Avaria do ventilador

Avaria no sistema

Avaria no sistema

Avaria de comunica-
¢ao da bateria

Avaria do ventilador

Avaria do ventilador
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Descricao /
causa provavel

Nao é possivel consultar as informa-
cdes sobre 0 sensor

Erro interno do sistema
Erro interno do sistema

Cabo de comunicagao com a bate-
ria com defeito

Bateria com defeito
Bateria com defeito
Bateria com defeito

Contador de energia com defeito

Tensao negativa no gerador FV 0

Tensao negativa no gerador FV 1

Tens&o negativa no gerador FV 2

Tens&o negativa no gerador FV 3

Ligacéo da bateria com defeito

Falha de rede externa

Cabo de comunicagao com a bate-
ria com defeito

Cabo de comunicagao com a bate-
ria com defeito

Unidade de ventilagéo suja
Unidade de ventilagéo suja

Nao é possivel consultar as informa-
cdes sobre 0 sensor

Avaria de sistema interna

Cabo de comunicagao com a bate-
ria com defeito

Unidade de ventilag&o defeituosa

Unidade de ventilag&o suja ou
defeituosa

Medida

Reinicializar o aparelho’

Reinicializar o aparelho’
Reinicializar o aparelho’

Reinicializar o aparelho’

Reinicializar o aparelho’
Reinicializar o aparelho’
Reinicializar o aparelho’

Reinicializar o aparelho’

Controlar a instalagao/dimensiona-
mento do gerador’

Controlar a instalagao/dimensiona-
mento do gerador’

Controlar a instalagcao/dimensiona-
mento do gerador’

Controlar a instalagao/dimensiona-
mento do gerador’

Verificar a ligagéo da bateria.
Reinicializar o aparelho'

Reinicializar o aparelho’

Verifique a linha de comunicagéo
MODBUS entre o inversor e a
bateria’

Controle a linha de comunicacao
com a bateria’

Verificar ou limpar o ventilador?
Verificar ou limpar o ventilador!

Controle a ligagdo com o contador
de energia’

Contactar a assisténcia técnica

Controle o cabo de comunicagéo
com a bateria’

Verificar o ventilador’

Verificar ou limpar o ventilador?
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Lista de eventos

Cadigo
do evento
6012

6013

6014

6015

6202

6203
6204

6205

6206

6207
6208

6209

6210

6211

6212

6213

6214

6215

6250

6251

LED

Tipo de evento

Avaria do ventilador

Avaria do ventilador

Avaria do contador de

energia

Avaria de comunica-

¢ao da bateria

Avaria de parametriza-

¢cao interna

Avaria da bateria
Avaria da bateria

Avaria da bateria

Avaria da bateria

Avaria da bateria
Avaria da bateria

Avaria da bateria

Avaria da bateria

Avaria da bateria

Avaria da bateria

Avaria da bateria

Avaria da bateria

Avaria da bateria

Avaria da bateria

Avaria da bateria
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Descricao /
causa provavel

Unidade de ventilag&o suja ou
defeituosa

Unidade de ventilagédo suja ou
defeituosa

Avaria de parametrizacdo

Cabo de comunicagao com a bate-
ria com defeito

Erro do hardware

Erro do hardware
Erro do hardware

Cabo de comunicagao com a bate-
ria com defeito

Cabo de comunicagao com a bate-
ria com defeito

Erro do hardware
Erro do hardware

Temperatura ambiente demasiado
alta

Cabo de comunicagao com a bate-
ria com defeito

Cabo de comunicagao com a bate-
ria com defeito

Erro do hardware

Fusiveis defeituosos ou erro de
cablagem

Fusiveis defeituosos ou erro de
cablagem
Erro interno do sistema

Erro interno do sistema

Erro interno do sistema

Medida

Verificar ou limpar o ventilador!

Verificar ou limpar o ventilador?

O firmware do medidor inteligente
KOSTAL n&o esta atualizado. Atua-
lize o FW Entre em contato com o
suporte

Controle 0 cabo de comunicagéao
com a bateria’

Contactar a assisténcia técnica

Contactar a assisténcia técnica
Contactar a assisténcia técnica

Controle 0 cabo de comunicagéo
com a bateria’

Controle o cabo de comunicagéo
com a bateria’

Contactar a assisténcia técnica
Contactar a assisténcia técnica

Desligue o aparelho e deixe-0
arrefecer. Controlar as condicdes de
instalacao’

Controle o cabo de comunicagéo
com a bateria’

Controle o cabo de comunicagéo
com a bateria’

Contactar a assisténcia técnica

Verificar/trocar os fusiveis. Verificar a
ligagdo dos cabos'

Verificar/trocar os fusiveis. Verificar a
ligagcdo dos cabos'

Controlar a instalagdo do aparelho
do lado CA

Nao € necessario tomar qualquer
medida’

Nao é necessario tomar qualquer
medida’
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Lista de eventos

— DE

Cadigo
do evento
6252

6253

6254

6255

6256

6257

6258

6259

6260

6261

6262

6263
6264

6265

6266

6267

6268

LED

Tipo de evento

Avaria da bateria

Avaria da bateria

Avaria da bateria

Avaria da bateria

Avaria da bateria

Avaria da bateria

Avaria da bateria

Avaria da bateria

Avaria da bateria

Avaria da bateria

Avaria da bateria

Avaria da bateria
Avaria da bateria

Avaria da bateria

Informacao

Informagéo

Avaria da bateria

Descricao /
causa provavel

Erro interno do sistema

Erro interno do sistema

Temperatura ambiente demasiado
alta

Temperatura ambiente demasiado
alta ou medig&o da temperatura com
defeito

Temperatura ambiente demasiado
alta

Temperatura ambiente demasiado
baixa ou medicao da temperatura
com defeito

Erro interno do sistema

Erro do hardware

Erro interno do sistema

Erro do hardware

Foi configurado um ndmero de
modulos errado

Erro do hardware
Erro do hardware
Interrupgéo dos cabos de comuni-

cagéo ou foi configurado um numero
de maodulos errado

Erro interno do sistema

Erro interno do sistema

Erro do hardware

" No caso de um erro recorrente ou de longa duracao, contacte a assisténcia técnica.
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Medida

A bateria tem de ser carregada atra-
vés de geradores

Contactar a assisténcia técnica

Baixar a temperatura ambiente. Veri-
ficar as condigdes de montagem

Contactar a assisténcia técnica

Baixar a temperatura ambiente. Veri-
ficar as condigdes de montagem

Contactar a assisténcia técnica

N&o € necessario tomar qualquer
medida’

Contactar a assisténcia técnica

N&o € necessario tomar qualquer
medida’

Contactar a assisténcia técnica

Corrigir o numero de modulos

Contactar a assisténcia técnica
Contactar a assisténcia técnica

Verificar os cabos de comunicagéo,
corrigir o nimero de modulos’

Nao é necessario tomar qualquer
medida’

N&o é necessario tomar qualquer
medida’

Contactar a assisténcia técnica
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Handelselistan

f DE DA EL EN ES ET Fl

13.1 Allman information

Intréffar en handelse sporadiskt eller kortvarigt och
aterupptar apparaten darefter driften, sa kravs inga
atgarder. Skulle daremot en handelse ofta ligga pa resp.
upprepas ofta, sd maste man faststélla orsaken och
atgarda den.

Vid en varaktig handelse avbryter vaxelriktaren inmat-
ningen och kopplas fran automatiskt.

B Kontrollera om eventuellt DC -brytaren eller den
externa DC-sektioneringspunkten kopplats fran.

B Kontrollera om handelsen galler ett strombortfall pa
néatsidan eller om sakringen mellan inmatningsmata-
ren och vaxelriktaren bortfallit.

Kontakta installatéren vid sakringsbortfall. Vid strémbort-
fall vanta tills n&toperatéren har avhjélpt stérningen.

Om handelsen &r dvergdende (natstdming, dvertempe-
ratur, dverbelastning osv.) sa aterupptar vaxelriktaren
automatiskt driften igen, sé& snart som handelsen har
atgardats.

Om héndelsen ar bestdende, vand dig till installatoren
eller till tillverkarens kundtjanst. i |

Lamna féljande uppgifter:

B Apparattyp och serienummer. Dessa finns pé typskyl-
ten pa apparathusets utsida.

B Felbeskrivning
(LED-visning och displaymeddelande).

Vilken typ av handelse det géller kan faststéllas med
hjalp av meddelandet "’<Code> <Fault type>" (<Kod>
<Feltyp>) pa displayen och foljande tabell.

Betraffande handelser som inte finns med i tabellen,
kontakta service.
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NL PL PT SV TR

A FARA

FARA FOR ELEKTRISKA STOTAR
OCH ELEKTRISK URLADDNING!

Livsfarlig spanning ar aktiv i
véxelriktaren. Endast en behorig
elektriker far 6ppna och arbeta
med apparaten.

ﬂ INFO

Kontaktdata finns under kapitlet
"Garanti och service”:
B Kap. 13.2



Handelselistan

f DE DA EL EN ES ET Fl FR

13.2 Serviceinformation

For serviceinformation och eventuella leveranser av kom-
ponenter behdver vi uppgifterna om apparattypen och
serienumret. Dessa finns pa typskylten pa apparathusets
utsida.

Anvand endast originalreservdelar, om s& behdvs.

Om du har tekniska fragor, kontakta oss direkt pa
servicenumret:

B Tyskland och andra lander’
+49 (0)761 477 44 - 222

B Schweiz
+41 32 5800 225

B Frankrike, Belgien, Luxemburg
+33 16138 4117

B Grekland
+30 2310 477 555

B [talien
+39 011 97 82 420

B Spanien, Portugal?
+34 961 824 927

B Turkiet 3
+90 212 803 06 26
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IT

NL PL PT

' Sprak: tyska, engelska
2 Sprak: spanska, engelska

3 Sprék: engelska, turkiska

SV

TR
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13.3 Handelsekod

Handelsetyp
Handelsetyp Allman beskrivning och atgard
Information Inga &tgarder kravs
Systemfel Om det hér felet visas ska véxelriktaren startas om. Du ska stdnga av vaxelriktaren via

DC-kontakten och sedan sla pa den igen efter 5 minuter. Om detta inte hjalper ska du
kontakta din installator eller var support.

Overtemperatur Detta innebdr att enheten har blivit f6r varm. Stdng av enheten i ca 20 min.
Om felet upprepas eller kvarstar ska du kontakta supporten.

Extern natstérning Om felet fortfarande visas efter en tid, vanligen kontakta din installator eller kontakta var
hotline.

Extern generatorstorning Vand dig till din installator

Flaktfel Vand dig till din installatér

Energimétarstorning Vand dig till din installatér

Batterifel Vand dig till din installator eller var support

Batterikommunikationsfel Vand dig till din installator eller var support

LED status

N

/. LED blinkt (Warnung)
® | ED leuchtet (Fehler)

O LEDist aus (Information)

© 2023 KOSTAL Solar Electric GmbH

130



Handelselistan

Handelse-

kod

5002

5003

5005

5006

5008

5009

5010

5011

5012

5013

5014

5016

5018

5020

5022

5023

5024

5025

5026

5035

LED-
lampa

Ly

2N

N/

7N

N/

7ON

N/ N/
7N

7ON

N/
7N

N/ N/
7ON 7ON

O

N/ N/
7ON 7ON 7N

N/

Handelsetyp

Systemfel
Systemfel
Systemfel

Systemfel

Overtemperatur

Overtemperatur

Systemfel
Systemfel

Extern
generatorstdrning

Information
Information

Extern
generatorstorning

Extern
generatorstorning

Extern
generatorstorning

Extern
generatorstorning

Batterifel

Systemfel
Systemfel
Systemfel

Systemfel
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Beskrivning/
mojlig orsak

Sammansvetsat DC-huvudrela
detekterat

Sammansvetsat DC-huvudrela
detekterat

Sammansvetsat DC-huvudrela
detekterat

Relé eller kontroll kan vara trasigt

Overtemperatur AC/DC effektsteg

C)vertemperatur processor

Rela eller kontroll kan vara trasigt
Rela eller kontroll kan vara trasigt

Overspanning i solcellsgeneratorn

Effektreglering enligt externa instruk-
tioner (n&toperatdr)

Effektreglering pa grund av ett nétfel
(6kad natfrekvens)

Overspénning pa PV-generatorn
DCH

Overspanning p& PV-generatorn
DC2

Overspanning p& PV-generatorn
DC3

Overtemperatur AC/DC effektsteg

Fel batterityp har valts

Hardvarufel
Héardvarufel
Héardvarufel

Intern systemstorning

Atgard

Starta om enheten’
Starta om enheten’
Starta om enheten’

Starta om enheten’

Stang av enheten och I&t den svalna.
Kontrollera installationsvillkoren och
flakten'

Stang av enheten och I&t den svalna.
Kontrollera installationsvillkoren och
flakten’

Starta om enheten’
Starta om enheten’

Kontrollera
generatorinstallationen/-placeringen’

Inga atgérder krévs'
Inga &tgarder kravs'

Kontrollera
generatorinstallationen/-placeringen’

Kontrollera
generatorinstallationen/-placeringen’

Kontrollera
generatorinstallationen/-placeringen’

Stang av enheten och I&t den svalna.
Kontrollera installationsvillkoren och
flakten'

Stall in korrekt batterityp pa
vaxelriktaren.

Starta om enheten’
Starta om enheten’
Starta om enheten’

Kontrollera
generatorinstallationen/-placeringen’
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Handelselistan

Handelse-

kod

5040

5041

5042

5043

5046

5049

5052

5055

5057

5059

5061

5062

5063

LED-
lampa

Ly

2N

N/

7N

N/

7ON

Handelsetyp

Extern
generatorstorning

Extern
generatorstorning

Extern
generatorstorning

Extern
generatorstorning

Batterikommunika-
tionsfel

Overtemperatur

Extern
generatorstorning

Extern nétstorning

Extern nétstorning

Extern nétstorning

Extern natstérning

Extern natstorning

Extern nétstorning
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Beskrivning/
mojlig orsak
Overstrémshandelse p& DC-strang 1
Overstromshandelse pa DC-strang 2
Overstrémshandelse pa DC-strang 3
Overstrémshandelse hos generatorn

Internt kommunikationsfel

Overtemperatur processor

Overstrém i solcellsgeneratorn

Felstrommen &r fér hdg

Isolationsmotstandet for lagt

Natverksforhallandena ligger utanfor
giltigt omrade

Natverksforhallandena ligger utanfor
giltigt omrade

Natverksforhallandena ligger utanfor
giltigt omrade

Natverksforhallandena ligger utanfor
giltigt omrade

Atgard

Kontrollera
generatorinstallationen/-placeringen’

Kontrollera
generatorinstallationen/-placeringen’

Kontrollera
generatorinstallationen/-placeringen’

Kontrollera
generatorinstallationen/-placeringen’

Starta om enheten’

Stang av enheten och I&t den svalna.
Kontrollera installationsvillkoren och
flakten'

Kontrollera
generatorinstallationen/-placeringen’

Ett vaderberoende problem kan
foreligga.

Kontrollera installation av véxelrikta-
ren eller generator’

Kontrollera generatorns isolations-
motstand. Eventuellt PV-generatorfel
(for ménga PV-moduler).

Ett vaderberoende problem kan
foreligga.

Kontrollera installation av vaxelriktare
eller generator’

Ingen atgard kravs.

Om felet intraffar ofta ska du kont-
rollera installationen och relaterade
varden for natverket.

Ingen atgérd kravs.

Om felet intraffar ofta ska du kont-
rollera installationen och relaterade
véarden for natverket.

Ingen atgard kravs.

Om felet intraffar ofta ska du kont-
rollera installationen och relaterade
varden for natverket.

Ingen atgard kravs.

Om felet intraffar ofta ska du kont-
rollera installationen och relaterade
varden for natverket.
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Handelselistan

Handelse-

kod
5064

5065

5066

5067

5068

5069

5070

5071

5070

5070

5074

5075

5076

5078

5084

5085

5086

5087

5087

N/
7ON

N/
7ON

Handelsetyp

Extern natstérning

Extern natstoérning

Extern nétstorning

Extern nétstorning

Extern
generatorstorning

Systemfel
Systemfel

Systemfel

Systemfel
Systemfel
Overtemperatur
Extern natstérning
Systemfel

Information

Systemfel
Systemfel
Systemfel

Batterikommunika-
tionsfel

Batterifel
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Beskrivning/
mojlig orsak

Natverksforhallandena ligger utanfor
giltigt omrade

Natverksforhallandena ligger utanfor
giltigt omrade

Natverksforhallandena ligger utanfor
giltigt omrade

Enhetsfel

Overspanning i solcellsgeneratorn

Enhetsfel
Hardvarufel

Hardvarufel

Hardvarufel

Hardvarufel

Vaxelriktarens temperatur ar fér hog
Overstrdm AC-néat

Internt systemfel

Effektreglering enligt externa instruk-
tioner (n&toperatdr)

Sensorinformation kan inte forfragas
Internt systemfel
Internt systemfel

Fel p&4 kommunikationsledning till
batteriet

Batteri stort

Atgard

Ingen atgéard kravs.

Om felet intraffar ofta ska du kont-
rollera installationen och relaterade
véarden for natverket.

Ingen atgard kravs.

Om felet intraffar ofta ska du kont-
rollera installationen och relaterade
varden for natverket.

Ingen &tgérd kravs.

Om felet intraffar ofta ska du kont-
rollera installationen och relaterade
varden for natverket.

Inga atgarder krévs'

Kontrollera
generatorinstallationen/-placeringen’

Inga &tgarder kravs'

Kontakta supporten

Ett vaderberoende problem kan
foreligga.

Kontrollera installation av vaxelriktare
eller generator’

Kontakta supporten
Kontakta supporten
Starta om enheten’
Starta om enheten’
Starta om enheten’

Inga atgérder kravs'

Starta om enheten’
Starta om enheten’
Starta om enheten’

Starta om enheten’

Starta om enheten’
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Handelse- LED-
kod lampa
5088 ) ' :
5089 ) ' :
5090 ) 4
5091 PS
5092 PS
5093 °
5094 °
5095 ) :
5096 °
5097 )
6002 PS
6004 ) ' :
6005 ) :
6006 °
6007 PS
6009 °
6010 °
6011 )
6012 °
6013 °
6014 )
6015 °

Handelsetyp

Batterifel
Batterifel
Energimétarstoérning

Extern
generatorstorning

Extern
generatorstorning

Extern
generatorstorning

Extern
generatorstorning

Batterifel

Extern nétstorning

Batterikommunika-
tionsfel

Batterikommunika-
tionsfel

Flaktfel
Fléktfel

Systemfel

Systemfel

Batterikommunika-
tionsfel

Flaktfel

Fléktfel

Fléaktfel

Fléktfel

Energimétarstdrning

Batterikommunika-
tionsfel
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Beskrivning/
mojlig orsak

Batteri stort
Batteri stort
Energimétare stord

Negativ spanning pé solcellsgene-
rator O

Negativ spanning pé solcellsgene-
rator 1

Negativ spanning pé solcellsgene-
rator 2

Negativ spanning pa solcellsgene-
rator 3

Batteriets anslutning felaktig

Extern natstorning

Fel pa kommunikationsledning till
batteriet

Fel p&4 kommunikationsledning till
batteriet

Flaktenheten smutsig
Flaktenheten smutsig

Sensorinformation kan inte forfrgas

Intern systemstdrning

Fel p&4 kommunikationsledning till
batteriet

Flaktenhet defekt

Flaktenheten nedsmutsad eller
defekt

Flaktenheten nedsmutsad eller
defekt

Flaktenheten nedsmutsad eller
defekt

Parameterstdrning

Fel p&4 kommunikationsledning till
batteriet

Atgard

Starta om enheten’
Starta om enheten’
Starta om enheten’

Kontrollera
generatorinstallationen/-placeringen’

Kontrollera
generatorinstallationen/-placeringen’

Kontrollera
generatorinstallationen/-placeringen’

Kontrollera
generatorinstallationen/-placeringen’

Kontrollera batterianslutningen.
Starta om enheten’

Starta om enheten’

Kontrollera MODBUS-kommunika-
tionslinjen mellan vaxelriktaren och
batteriet!

Kontrollera kommunikationsanslut-
ningen till batteriet!

Kontrollera eller rengdr flakten!
Kontrollera eller reng6r flakten'

Kontrollera anslutningen till
energimataren’

Kontakta supporten

Kontrollera kommunikationsled-
ningen till batteriet!

Kontrollera flakten'

Kontrollera eller rengdr flakten'
Kontrollera eller rengdr flakten!
Kontrollera eller rengdr flakten'

Firmware for KOSTAL Smart Meter
ar inte aktuell. Uppdatera FW. Kon-
takta supporten

Kontrollera kommunikationsanslut-
ningen till batteriet!
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Handelselistan

Handelse-
kod
6202

6203

6204

6205

6206

6207

6208

6209

6210

6211

6212

6213

6214

6215

6250

6251

6252

6253

6254

6255

6256

6257

LED-
lampa

Handelsetyp

Intern parametre-
ringsstorning
Batterifel

Batterifel

Batterifel

Batterifel

Batterifel
Batterifel

Batterifel

Batterifel

Batterifel

Batterifel

Batterifel

Batterifel

Batterifel

Batterifel
Batterifel

Batterifel

Batterifel

Batterifel

Batterifel

Batterifel

Batterifel
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Beskrivning/
mojlig orsak

Héardvarufel

Héardvarufel
Héardvarufel

Fel pa kommunikationsledning till
batteriet

Fel pa kommunikationsledning till
batteriet

Hardvarufel
Héardvarufel

Omgivningstemperaturen for hdg

Fel p& kommunikationsledning till
batteriet

Fel pa kommunikationsledning till
batteriet

Hardvarufel

Sékringar defekta eller
ledningsdragningsfel

Sékringar defekta eller
ledningsdragningsfel

Internt systemfel

Internt systemfel
Internt systemfel

Internt systemfel

Internt systemfel

Omgivningstemperaturen for hdg

Omgivningstemperaturen for hdg
eller temperaturmatning felaktig

Omgivningstemperaturen for hog

Omgivningstemperaturen for 1ag eller
temperaturmaétning felaktig

Atgard

Kontakta supporten

Kontakta supporten
Kontakta supporten

Kontrollera kommunikationsled-
ningen till batteriet’

Kontrollera kommunikationsled-
ningen till batteriet’

Kontakta supporten
Kontakta supporten

Stang av enheten och I&t den svalna.
Kontrollera installationsvillkoren'

Kontrollera kommunikationsled-
ningen till batteriet"

Kontrollera kommunikationsled-
ningen till batteriet!

Kontakta supporten

Kontrollera/byt ut sékringarna. Kont-
rollera ledningsdragningen'

Kontrollera/byt ut sékringarna. Kont-
rollera ledningsdragningen'

Kontrollera enhetsinstallationen pa
AC-sidan

Inga atgarder kravs'
Inga &tgarder kravs'

Batteriet méaste laddas via
generatorer

Kontakta supporten

Sank omgivningstemperaturen.
Kontrollera monteringsvillkoren

Kontakta supporten
Sénk omgivningstemperaturen.

Kontrollera monteringsvillkoren
Kontakta supporten
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Handelselistan

A DE DA

Handelse- LED-

kod lampa
6258 ®
6259 ®
6260 ®
6261 Y
6262 )
6263 ®
6264 ®
6265 ®
6266 0)
6267 e)
6268 ®

EL EN

Handelsetyp

Batterifel
Batterifel
Batterifel
Batterifel
Batterifel
Batterifel
Batterifel

Batterifel

Information
Information

Batterifel

ET Fl FR IT

Beskrivning/
mojlig orsak

Internt systemfel
Hardvarufel

Internt systemfel
Hardvarufel

Felaktigt modulantal installt
Hardvarufel

Hardvarufel

Kommunikationsledningar brutna
eller felaktigt modulantal installt

Internt systemfel
Internt systemfel

Hardvarufel

" Om felet uppstar upprepade ganger / ligger pa varaktigt, kontakta supporten.
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NL PL PT SV

Atgard

Inga &tgarder kravs'
Kontakta supporten
Inga atgérder krévs'
Kontakta supporten
Korrigera modulantalet
Kontakta supporten

Kontakta supporten

TR

Kontrollera kommunikationsledning-

arna, korrigera modulantalet’
Inga atgarder kravs'

Inga &tgarder kravs'

Kontakta supporten
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14. TR - Olay listesi
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Olay listesi

f DE DA EL EN ES ET Fl FR IT NL PL PT SV TR

14.1 Genel bilgiler

Bir olay bazen veya kisa sureli olarak ortaya ¢ikiyorsa ve

cihaz yeniden calismaya bagliyorsa, o zaman herhangi bir A
islem yapilmasi gerekli degildir. Bir olay strekli ortaya TEHLIKE
¢ikar ve sik sik tekrarlanacak olursa, nedeni tespit edil- ELEKTRIK GARPMASI VE ELEKT-
meli ve ortadan kaldinimalidrr. A RIKSEL DESARJ NEDENIYLE
o . ) . OLUM TEHLIKESI!

Surekli bir olay durumunda invertor beslemeyi keser ve : e L .

) Invertérlerin icinde Sliimciil geri-
otomatik olarak kapanir. limler bulunur. Sadece bir uzman

. L elektrik¢i cihazi agabilir ve cihazda

B DC salterin veya DC ayirma biriminin kapall olup caligabilir.

olmadigini kontrol edin.

B Sebeke tarafindaki bir elektrik kesintisinin mi veya
besleme sayaci ile invertdr arasindaki sigortanin mi
olaya yol agtigini kontrol edin.

Sigortanin atmasi durumunda montaj uzmaniniza haber
verin, bir elektrik kesintisi durumunda ise sebeke opera-
téru anzayi giderinceye kadar bekleyin.

Olay sadece gegici bir sUre icin olusmussa (sebeke ari-
zasl, agin sicaklik, asir yuk vs.), olay giderildikten sonra,
invertdr otomatik olarak tekrar calismaya

baslar.

Olay uzun sure devam ederse, montaj uzmaniniza veya ﬂ
Ureticinin musteri hizmetlerine bagvurun. a BILGI
iletisim bilgilerini "Garanti ve servis"

béliminde bulabilirsiniz:
El Kap. 14.2

Su bilgileri verin:

B Cihazin modeli ve seri numarasi. Bu bilgileri, gdvdenin
dis tarafindaki tip etiketi Uzerinde
bulabilirsiniz.

B Hata tanimi
(LED gbsterge ve ekran mesaj).

Ekrandaki “<Code> <Fault type>" (<Kod> <Ariza tlri>)
mesajl ve asagidaki tablo yardimiyla olayin tlrd tespit
edilebilir.

Tabloda listelenmemis olan olaylar igin, lUtfen servise
muracaat edin.
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Olay listesi

f DE DA EL EN ES ET Fl FR IT NL PL PT

14.2 Servis bilgileri

Servis bilgileri ve pargalarin olasi bir ilave teslimati igin,
cihazinizin modeline ve seri numarasina gereksinim duy-
maktayiz. Bu bilgileri, gbvdenin dis tarafindaki tip etiketi
Uzerinde bulabilirsiniz.

Eger gerekecek olursa, yalnizca orijinal yedek parcalar
kullanin.

Teknik konulara iliskin sorulariniz varsa, lutfen cekinme-
den servis destek hattimizi arayin:

B Almanya ve diger Ulkeler’
+49 (0)761 477 44 - 222

' Dil: Aimanca, ingilizce
. 2 Dil: ispanyolca, ingilizce
B |svigre

+41 32 5800 225 8 Dil: ingilizce, Turkce

B Fransa, Belgika, LUksemburg
+33 16138 4117

B Yunanistan
+30 2310 477 555

B jtalya
+39 011 97 82 420

B ispanya, Portekiz?
+34 961 824 927

B Turkiye®
+90 212 803 06 26
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Olay listesi

A DE DA

14.3 Olay kodu

Olayin tiri

Olayin tiirii

Bilgi
Sistem arizasi

Asin sicaklik
Harici sebeke arizasi

Harici jeneratdr arizasi
Fan arizasi

Enerji sayaci arizasl
AkU hatasl

AkU iletisim arizasi

LED durumu

|,
A

® | ED yaniyor (Hata)

O LED kapali (Bilgi)
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LED yanip sénlyor (Uyari)

EN ES ET Fl FR IT NL PL PT SV TR

Genel aciklama ve 6nlem

Hicbir dnlem gerekli degildir

Bu hatanin gérinttlenmesi durumunda, genellikle invertériin yeniden baslatimasi gere-
kir. Bunu yapmak icin invertér DC salter Uzerinden kapatin ve ancak 5 dakika sonra
tekrar agin. Bu yardmci olmazsa, montaj uzmaniniza bagvurun veya destek hattimizla
iletisime gegin.

Bu durumda cihaz ¢ok isinmistir. Cihazi yakl. 20 dakika kapatin.

Eger hata pek ¢cok kez/ strekli olusuyorsa, IUtfen destek birimi ile iletisim kurun.

Hata bir sUre sonra hala gortinlyorsa, lttfen montorintze veya yardim hattimiza
basvurun.

LUtfen montaj uzmaniniza basvurun
LUtfen montaj uzmaniniza basvurun
LGtfen montaj uzmaniniza basvurun
Litfen montaj uzmaniniza ya da bizim destek birimimize bagvurun
Litfen montaj uzmaniniza ya da bizim destek birimimize bagvurun
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Olay listesi

Olay Tanim /

kodu LED Olayin tiirii olasi neden Onlem
5002 :': Sistem arizasi Kaynaklanmis DC ana rdle tespit Cihazi yeniden baslatin’
' edild
50083 :': Sistem arizasi Kaynaklanmis DC ana rdle tespit Cihazi yeniden bagslatin’
' edild
5005 :': Sistem arizasi Kaynaklanmig DC ana rdle tespit Cihazi yeniden baslatin’
' edildi
5006 ‘@ Sistem arizasi Role veya kumanda arizall olabilir Cihazi yeniden baglatin’
7/ ] N
5008 \'\ Asin sicaklik AC/DC gug kademesinde asiri Cihazi kapatin ve sogumasini bekle-
' sicaklik yin. Tesisat kosullarini ve fani kontrol
edin’
5009 :': Asin sicaklik islemci asin sicakligs Cihazi kapatin ve sogumasini bekle-
' yin. Tesisat kosullarini ve fani kontrol
edin’
5010 ‘@ Sistem arizasi Rdle veya kumanda arizali olabilir Cihazi yeniden baslatin’
7/ ] N
5011 ‘@ Sistem arizasi Role veya kumanda arizall olabilir Cihazi yeniden baglatin'’
7/ ] N
5012 ) Harici jenerator arizasi  FV jeneratorde asin gerilim Jenerator tesisatini/dizenlemesini
kontrol edin’
5013 le) Bilgi Harici talimatlar sayesinde gulic azal-  Higbir 6nlem gerekli degildir’
timi (Sebeke operatdri)
5014 le) Bilgi Bir sebeke komutu nedeniyle glc Hicbir 6nlem gerekli degildir’
azaltmi (yUksek sebeke frekansi)
5016 ) Harici jeneratér arizasi  DC1 FV jeneratdrde asir gerilim Jeneratér tesisatini/dlzenlemesini
kontrol edin’
5018 ) Harici jeneratér arnizasi  DC2 FV jeneratdrde agsin gerilim Jenerattr tesisatini/dizenlemesini
kontrol edin’
5020 ) Harici jeneratér arizasi  DC3 FV jeneratdrde agin gerilim Jenerator tesisatin/dizenlemesini
kontrol edin’
5022 ) Harici jeneratér anzasi  AC/DC glc¢ kademesinde asiri Cihazi kapatin ve sogumasini bekle-
sicaklik yin. Tesisat kosullarini ve fani kontrol
edin’
5023 ) AkU arizasi Yanlis aku tipi secilmis invertdrde dogru akd tipini ayarlayin.
5024 ‘@ Sistem arizasi Donanim hatasi Cihazi yeniden baglatin’
7/ ] N
5025 ‘@ Sistem arizasi Donanim hatasi Cihazi yeniden baglatin’
7/ ] N
5026 ‘@ Sistem arizasi Donanim hatasi Cihazi yeniden baglatin’
7/ ] N
5035 ) Sistem arizasi Dahili sistem arizasi Jeneratodr tesisatini/dizenlemesini
kontrol edin’
5040 :': Harici jeneratér arizasi  DC Dizi 1’de asin akim olayi Jenerator tesisatin/dizenlemesini
' kontrol edin’
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Olay listesi

Olay . Tanim /
LED |
kodu Sl olasi neden

5041

Onlem

7N

Harici jeneratér arizasi  DC Dizi 2’de agin akim olayi Jenerattdr tesisatini/dlzenlemesini
kontrol edin’

N

5042 Harici jeneratér arizasi  DC Dizi 3’de agir akim olay! Jenerattr tesisatini/dlzenlemesini

kontrol edin’

N

7N

5043 ) Harici jeneratér arizasi  Jeneratdrde agin akim olayi Jenerator tesisatini/dlzenlemesini
kontrol edin’

5046 ) AkU iletisim arizasi Dahili iletisim hatasi Cihazi yeniden baglatin’

5049 ) Asin sicaklik islemci asin sicakligs Cihazi kapatin ve sogumasini bekle-
yin. Tesisat kosullarini ve fani kontrol
edin’

5052 ) Harici jeneratér anzasi  FV jeneratdrde asin akim Jenerator tesisatini/dlzenlemesini
kontrol edin’

5055 ) Harici sebeke arizasi Kagak akim ¢ok ylksek Hava kosullarina bagl bir sorun
olabilir.
invertdr veya jeneratdr tesisatini
kontrol edin’
Jenerator yalitim direncini kontrol
edin. Olasi FV jenerat6r hatasi (¢ok
fazla FV modulU).

5057 ) Harici sebeke arizasi Yalitim direnci gok disuk Hava kosullarina bagl bir sorun
olabilir.
invertdr veya jeneratdr tesisatini
kontrol edin’

5059 le) Harici sebeke arizasi Sebeke kosullari gegerli aralik diginda  Higbir 6nlem gerekli degildir.
Hata sik sik ortaya c¢ikiyorsa, kuru-
lumu ve sebekenin ilgili degerlerini
kontrol edin.

5061 o) Harici sebeke arizasi Sebeke kosullan gecerli aralk disinda Higbir dnlem gerekli degildir.
Hata sik sik ortaya ¢ikiyorsa, kuru-
lumu ve sebekenin ilgili degerlerini
kontrol edin.

5062 o) Harici sebeke arizasi Sebeke kosullar gegerli aralk disinda  Hicbir dnlem gerekli degildir.
Hata sik sik ortaya ¢ikiyorsa, kuru-
lumu ve sebekenin ilgili degerlerini
kontrol edin.

5063 le) Harici sebeke arizasi Sebeke kosullar gecgerli aralik disinda  Hicbir dnlem gerekli degildir.
Hata sik sik ortaya ¢ikiyorsa, kuru-
lumu ve sebekenin ilgili degerlerini
kontrol edin.

5064 le) Harici sebeke arizasi Sebeke kosullar gecerli aralik disinda  Hicbir dnlem gerekli degildir.
Hata sik sik ortaya ¢ikiyorsa, kuru-
lumu ve sebekenin ilgili degerlerini
kontrol edin.
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Olay listesi

Olay
kodu

5065

5066

5067

5068

5069
5070

5071

5070
5070
5074
5075
5076

5077
5078

5084
5085
5086
5087
5087

5088

LED

N/ N _ s
7N

7N

N/

7N

Olayin tiiri

Harici sebeke arizasi

Harici sebeke arizasi

Harici sebeke arizasi

Harici jenerator arizasi

Sistem arizasi
Sistem arizasl

Sistem arizasi

Sistem arizasi
Sistem arizasi
Asin sicaklik
Harici sebeke arizasi
Sistem arizasi
Bilgi

Bilgi

Sistem arizasi
Sistem arizasi
Sistem arizasi
AkU iletisim arizasi
AkU arizasi

AKU arizasl
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Tanim /
olasi neden

Sebeke kosullar gecgerli aralik disinda

Sebeke kosullari gegerli aralik disinda

Cihaz hatasi

FV jeneratdrde agin gerilim

Cihaz hatasi
Donanim hatasi

Donanim hatasi

Donanim hatasi

Donanim hatasi

invertdriin sicakligi ok yiiksek
AC sebekesi asin akim

Dahili sistem hatasi

Harici talimatlar sayesinde gu¢ azal-
timi (Sebeke operatori)

Harici talimatlar sayesinde gu¢ azal-
timi (Sebeke operatdri)

Sensdr bilgileri sorgulanamiyor
Dahili sistem hatasi

Dahili sistem hatasi

AkuUye giden iletisim hatti arizall
AkU arizal

AKU arizal

Onlem

Hicbir 6nlem gerekli degildir.

Hata sik sik ortaya ¢ikiyorsa, kuru-
lumu ve sebekenin ilgili degerlerini
kontrol edin.

Higbir 6nlem gerekli degildir.

Hata sik sik ortaya ¢ikiyorsa, kuru-
lumu ve sebekenin ilgili degerlerini
kontrol edin.

Hicbir dnlem gerekli degildir!

Jenerator tesisatini/dlzenlemesini
kontrol edin’

Hicbir dnlem gerekli degildir!
Destek birimiyle iletisime gecin
Hava kosullarina bagl bir sorun
olabilir.

invertdr veya jeneratdr tesisatini
kontrol edin’

Destek birimiyle iletisime gecin
Destek birimiyle iletisime gegin
Cihazi yeniden baslatin’
Cihazi yeniden baslatin’
Cihazi yeniden baglatin’

Hicbir dnlem gerekli degildir!
Hicbir dnlem gerekli degildir’

Cihazi yeniden baslatin’
Cihazi yeniden baslatin’
Cihazi yeniden baglatin’
Cihazi yeniden baglatin’
Cihazi yeniden baglatin’

Cihazi yeniden baglatin’
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Olay listesi

E:I‘L LED  Olayin tilrii

5089 ::: Akl arizas

5090 | :  Enerji sayaci anzasi
5091 ) Harici jeneratdr arizasi
5092 ) Harici jeneratr arizasi
5093 ) Harici jeneratér arizasi
5094 ) Harici jeneratdr arizasi
5095 ::: AkU arizas

5096 ) Harici sebeke arizasi
5097 ) AkU iletisim arizasi
6002 ) AKU iletisim arizasi
6004 ::: Fan arizas

6005 ::: Fan arizasi

6006 ) Sistem arizasi

6007 ) Sistem arizasi

6009 ) AkU iletisim arizasi
6010 ) Fan arizasl

6011 ) Fan arizasi

6012 ) Fan arizasi

6013 ) Fan arizasi

6014 ) Enerji sayaci arizasi
6015 ) AkU iletisim arizasi
6202 o Dahili parametrelen-

dirme arizasl
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Tanim /
olasi neden

AKU arizali
Enerji sayaci arizali

FV jenerator 0'da negatif gerilim

FV jenerat6r 1’'de negatif gerilim

FV jenerat6r 2’'de negatif gerilim

FV jenerator 3’de negatif gerilim

AkUNnUN baglantisi hatali

Harici sebeke arizasi

Akulye giden iletisim hatti arizall

Akuye giden iletisim hatti anzali

Fan Unitesi kirlenmis
Fan Unitesi kirlenmis

Sensor bilgileri sorgulanamiyor

Dahili sistem arizasi

Aklye giden iletisim hatti anzall

Fan Unitesi anzall

Fan Unitesi kirlenmis veya arizall
Fan Unitesi kirlenmis veya arizali
Fan Unitesi kirlenmis veya arizali

Parametre bozuklugu

AkuUye giden iletisim hatti arizall

Donanim hatasi

Onlem

Cihazi yeniden baslatin’
Cihazi yeniden baglatin’

Jenerator tesisatini/dlzenlemesini
kontrol edin’

Jenerator tesisatini/dizenlemesini
kontrol edin’

Jenerator tesisatini/dlizenlemesini
kontrol edin’

Jenerator tesisatini/dlzenlemesini
kontrol edin’

AkU baglantisini kontrol edin.
Cihazi yeniden baglatin’

Cihazi yeniden baglatin'’

Evirici ve aku arasindaki MODBUS
iletisim hattini kontrol edin’

AkuUye giden iletisim baglantisini
kontrol edin’

Fani kontrol edin veya temizleyin'
Fani kontrol edin veya temizleyin'

Enerji sayacina giden baglantiyi
kontrol edin’

Destek birimiyle iletisime gecin

AkUye giden iletisim baglantisini
kontrol edin’

Fani kontrol edin’

Fani kontrol edin veya temizleyin'
Fani kontrol edin veya temizleyin'
Fani kontrol edin veya temizleyin'

KOSTAL Smart Meter Urtn yazilimi
glncel degil. Guncelleme Yazilim
Destegi

AkUye giden iletisim baglantisini
kontrol edin’

Destek birimiyle iletisime gegin
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Olay listesi

E:I‘L LED  Olayin tiirii
6203 ) AKU arizasi
6204 o AKU arizasi
6205 ) AkU arizasi
6206 ) AKU arizasi
6207 ) AKU arizasi
6208 ) AKU arizasi
6209 ) AKU arizasi
6210 ) AKU arizasi
6211 ) AkU arizasl
6212 ) AkU arizasi
6213 ) AkU arizasl
6214 ) AkU arizasi
6215 ) AkU arizasi
6250 ) AKU arizasi
6251 ) AkU arizasi
6252 ) AkU arizasi
6253 ) AKU arizasi
6254 ) AkU arizasi
6255 ) AKU arizasi
6256 ) AKU arizasi
6257 ) AkU arizasl
6258 ) AkU arizasi
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Tanim /
olasi neden

Donanim hatasi
Donanim hatasi

AkuUye giden iletisim hatti arizali

Akuye giden iletisim hatti anzali

Donanim hatasi
Donanim hatasi

Ortam sicakligi ¢ok yUksek

Akuye giden iletisim hatti anzali

AkUye giden iletisim hatti anzall

Donanim hatasi

Sigortalar arizall veya kablolama
hatasi

Sigortalar arizali veya kablolama
hatasi

Dahili sistem hatasi

Dahili sistem hatasi
Dahili sistem hatasi

Dahili sistem hatasi

Dahili sistem hatasi

Ortam sicakligi ¢cok yUksek

Ortam sicakligi cok yUksek veya
sicaklik 6lgumu hatall

Ortam sicakligi cok ylksek

Ortam sicaklidi cok dusuik veya
sicaklik 6lcimu hatal

Dahili sistem hatasi

Onlem
Destek birimiyle iletisime gecin
Destek birimiyle iletisime gegin

AkUye giden iletisim baglantisini
kontrol edin’

AkUye giden iletisim baglantisini
kontrol edin’

Destek birimiyle iletisime gecin

Destek birimiyle iletisime gecin

Cihazi kapatin ve sogumasini bekle-

yin. Tesisat kosullarini kontrol edin’

Aklye giden iletisim baglantisini
kontrol edin’

AkUye giden iletisim baglantisini
kontrol edin’

Destek birimiyle iletisime gecin

Sigortalar kontrol edin/degistirin.
Kablo baglantilarini kontrol edin’

Sigortalar kontrol edin/degistirin.
Kablo baglantilarini kontrol edin’

AC tarafindaki cihaz kurulumunu
kontrol edin

Hicbir 6nlem gerekli degildir!
Hicbir dnlem gerekli degildir!

AKU, jeneratdrler Uzerinden sarj
edilmelidir

Destek birimiyle iletisime gegin

Ortam sicakhi@ini diistrtn. Montaj
kosullarini kontrol edin

Destek birimiyle iletisime gecin
Ortam sicakligini duistriin. Montaj
kosullarini kontrol edin

Destek birimiyle iletisime gegin

Hicbir dnlem gerekli degildir!
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Olay listesi

A
n

Olay
kodu

6259
6260
6261
6262
6263
6264

6265

6266
6267

6268

DE DA

LED

EL EN

Olayin tiiri

AkU arizasl
AKU arizasi
AkU arizasi
AkU arizasi
AkU arizasi
AkU arizasl
AkU arizasl
Bilgi

Bilgi

AkU arizasl

ET Fl FR IT

Tanim /
olasi neden

Donanim hatasi

Dahili sistem hatasi

Donanim hatasi

Yanlis modUl sayisi ayarlanmig
Donanim hatasi

Donanim hatasi

iletisim hatlarinda kesinti veya yanlis
modul sayisi ayarlanmis

Dahili sistem hatasi
Dahili sistem hatasi

Donanim hatasi

" Eger hata pek ¢ok kez/strekli olusuyorsa, IUtfen destek birimi ile gortsun.

© 2023 KOSTAL Solar Electric GmbH

NL PL PT SV TR

Onlem

Destek birimiyle iletisime gecin
Hicbir dnlem gerekli degildir’
Destek birimiyle iletisime gegin
Modul sayisini dizeltin

Destek birimiyle iletisime gecin
Destek birimiyle iletisime gegin

iletisim hatlarini kontrol edin, modil
sayisini dizeltin’

Hicbir dnlem gerekli degildir’
Hicbir dnlem gerekli degildir!

Destek birimiyle iletisime gecin
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